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1. ALTALANOS TUDNIVALOK
1.1. A beszerzés targya

A Terézvarosi Vagyonkezeld Nonprofit Zrt., mint a Kbt. 5. § (1) bek. e) pontja szerint
ajanlatkérének mindsiilé szervezet, a Kbt. 98. § (2) bekezdés c¢) pontja alapjan hirdetmény
kozzététele nélkiili targyaldsos kozbeszerzési eljarast inditott ,,Parkolds iizemeltetési
tevékenység ellatasat tdmogatd parkolasi ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszerek szoftver
licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai tAmogatasa” targyéaban.

1.2. A kozbeszerzési dokumentumok

A kozbeszerzési dokumentumok az eljarast meginditd felhivéassal egyiitt kezelenddek.
Amennyiben az eljarast meginditd felhivas és a kozbeszerzési dokumentumok kozott eltérés
adodik, az eljarast meginditd felhivas az irdnyadd. A kozbeszerzési dokumentumok masra
nem ruhazhatéak at, nem tehetoek kozzé.

Az ajanlatkérd felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy a kozbeszerzési dokumentumokban,
(ezen beliil kiilondsen a miiszaki leirdsokban) esetlegesen markanévvel vagy gyartoval jelolt
termékek, aruk esetében a markanév vagy gyartd hasznalata kizardlag a kozbeszerzés
targyanak egyértelmili és kozérthetdé meghatarozasa érdekében tortént. A markanévvel vagy
gyartoval is jelolt terméke, aruk esetében a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 46. § (3) bek.
alapjan minden esetben alkalmazando a ,,vagy azzal egyenértékii” kifejezés.

1.3. Az ajanlattétel koltségei

Az ajanlattevonek kell viselnie minden, az ajanlata elkészitésével és benyutjtasaval
kapcsolatban felmeriild koltséget.

1.4. Ajanlatkéro képviseloje, ill. az eljarast lebonyolité szervezet

Ajanlatkérot képviseli:

Jéarasi Laszlo Farkas vezérigazgatd
Terézvarosi Vagyonkezelé Nonprofit ZRT.
1064 Budapest, R6zsa u. 81-83.

A Kozbeszerzési eljaras lebonyolitasaval megbizott szervezet:
Dr. Kerekes Gabor Ugyvédi Iroda
1027 Budapest, Bem rakpart 43.

Kapcsolattarté személy az eljaras soran:
Szab6 Balazs

Telefon: +36/1-237-0931

Fax: +36/1-237-0932

E-mail: kozbeszerzes@drkerekes.net

Az ajanlattételi idoszak alatt sziikséges levelezést e-mail-ben kell lebonyolitani a fent
megjelolt kapcsolattarto személynek megkiildve.



1.5. Kiegészito tajékoztatas

Ajénlattevé az eljarast megindité felhivassal és a kozbeszerzési dokumentumokkal
kapcsolatban felmeriilt kérdéseit kizdrélag irdsban nyUjthatja be az ajanlatok bontasat
megeldz6 6todik munkanapig.

Az ajanlatkéro felhivja az ajanlattevok figyelmét arra, hogy kérdéseiket a
kozbeszerzes@drkerekes.net email cimre word formatumban is kiildje meg!

Az ajanlatkéré nem vallal felelosséget azon kérdések megvalaszolasaért, melyeket az
ajanlattevo nem a fenti email cimre kiildott meg.

Ajanlatkérd a kiegészitd tajékoztatast a Kbt. 114. § (6) bekezdésben foglaltaknak megfelelden
teljesiti.

2. AZ AJANLAT OSSZEALLITASA
2.1. Az ajanlat és az eljaras nyelve

Az eljaras nyelve a magyar nyelv, az ajanlatokat is magyar nyelven kell elkésziteni és beadni.
Ha az ajanlattevd altal benyujtott, az ajanlatdhoz tartozd egyes iratok (kozos ajanlattevok
megallapodasa, eld/szerz6dések, meghatalmazasok, nyilatkozatok, stb.) idegen nyelviiek,
azok felelds magyar forditasat is csatolni kell, amely esetben az ajanlat értelmezése
szempontjabol a magyar nyelvi forditas lesz az iranyado.

Az ajanlattételi id6északban minden levelezés és egyéb irat, ami a felek kozott keletkezik,
magyar nyelven torténhet. A szerz6dés és annak teljesitése soran keletkezé valamennyi irat
magyarul késziil.

2.2. Az ajanlat tartalma

Amely nyilatkozatokhoz a kdzbeszerzési dokumentumok mintét tartalmaz, az ajanlattevének
ezekkel egyezd tartalmu nyilatkozatokat kell benyujtania. Az irat mintdk az ajanlat
elkészitésének megkonnyitését szolgaljdk, de ajanlatkérd elfogadja az ajanlattevd altal
készitett azonos adattartalmul, de eltéré megfogalmazasu vagy eltéré formaju nyilatkozatokat
is.

Felhivjuk az ajanlattevok figyelmét, hogy minden — az eljarast megindito felhivasban, és
a kozbeszerzési dokumentumokban, valamint a Kbt.- ben eldirt — igazolast,
nyilatkozatot csatolni kell akkor is, ha erre vonatkozo kiilon mintat vagy utmutatast a
jelen dokumentumok nem tartalmazzak.

Ajénlatkérd az ajanlatok biralatat két szakaszban végzi el, ezért az ajanlatban benyujtandod
iratok kore is ehhez a két szakaszhoz igazodik.

A birdlat elsé szakaszdban a kizar6 okok fenn nem 4allasdnak igazolasara, valamint a
pénziigyi és gazdasagi, valamint miiszaki és szakmai alkalmassag igazolasara szolgalod
dokumentumokat nem kell benyljtania a gazdasagi szereplonek. Az ajanlat részeként
benyujtott dokumentumokban a gazdasagi szerepld csupan arrol koteles nyilatkozni, hogy
az altala igazolni kivant alkalmassdgi kovetelmények teljesiilnek, az alkalmassagi
kovetelmények teljesitésére vonatkoz6 részletes adatokat nem koteles megadni.

A birdlat masodik szakaszaban, a Kbt. 69. § (4) bekezdése alapjan az értékelési
szempontokra figyelemmel csak a legkedvezdbbnek — illetve ha az ajanlatkérd az eljarast



lezar6 dontés meghozatalat megel6zden ugy dont, akkor az értékelési sorrendben azt kovetd
meghatarozott szamu kovetkezd legkedvezdbb - ajanlattevotdl kéri 5 munkanapos
hataridével a kizar6 okok és alkalmassagi kovetelmények tekintetében az ajanlati
felhivéasban el6irt igazoldsok benytjtasat.

Felhivjuk az ajanlattevok figyelmét, hogy minden — az ajanlattételi felhivasban, és a
kozbeszerzési dokumentumokban, valamint a Kbt.- ben eldirt — igazolast, nyilatkozatot
csatolni kell akkor is, ha erre vonatkozé kiilon mintat vagy Gtmutatést a jelen kozbeszerzési
dokumentumok nem tartalmaznak.

2.3. Az ajanlat részét képezo dokumentumok

Ajanlat részét képezo dokumentum \

Felolvasolap (1. sz. minta)

Tartalomjegyzék

A kizér6 okok fenn nem allasaval kapcsolatos dokumentumok (2.a. —
2.c. sz. minta) — a biralat elsoé szakaszaban nyujtando be

A pénziigyi és gazdasagi alkalmassaggal kapcsolatos dokumentumok —
a biralat masodik szakaszaban nyujtandoak be

A miiszaki illetve szakmai alkalmassaggal kapcsolatos dokumentumok
(3. sz. minta) ) — a biralat masodik szakaszaban nyujtandoak be

A Kbt. 66. § (6) bekezdése, Kbt. 67. § (4) bekezdése, és a Kbt. 66.§ (2)
bekezdése szerinti nyilatkozatok, valamint a kizaré okok és
alkalmassagi feltételeknek valo megfelelésrdl sz616 nyilatkozatok (4.a.
—4.b. sz. minta) — a biralat elsé szakaszaban nyujtando be

Nyilatkozat az ajanlattevd 2004. évi XXXIV. tv. hatdlya ala tartozasrol
a 66.§ (4) bekezdése szerint (3. sz. minta) — a biralat elsé szakaszaban
nyujtando be

Nyilatkozat elektronikus példany egyezdségérdl (6. sz. minta) — a
birdlat elsé szakaszdaban nyujtando be

Alairasi cimpéldany (ok) /Alairdsminta / Meghatalmazés — a birdlat
elsé szakaszaban nyujtando be

Miiszaki (szakmai) ajanlat a miiszaki leirds 2.7 pontja szerint

Javaslatok a szerzddéstervezettel kapcsolatban

2.4. A benyujtandé dokumentumok részletezése

2.4.1. FELOLVASO LAP
(1. sz. minta)

Tartalmaznia kell:
- Ajanlattevé(k) adatait (név, székhely, addszam, telefon, fax, e-mail),



- A kozbeszerzési eljarasban eljard kapcsolattartd személy nevét, cimét, telefon, fax
szamat, e-mail cimét, ha azok nem egyeznek meg az ajanlattevd ezen adataival.

- Ajénlati arat ajanlattevoknek részenkénti bontasban, az alabbi tablazat szerint kell
megadniuk. Az ajanlati 4r a szerzdés teljes iddintervalluma alatt kotott, nem
modosithato.

Ajanlat

,Régi” Juszticia havi licenc dija (nettd Ft/ho)

,Uj” Juszticia havi licenc dija (nettd Ft/ho)
,,FOvarosi” Juszticia havi licenc dija (nettd Ft/h6)
,Régi” Juszticia havi tAmogatasi dija (nettd Ft/ho)
,Uj” Juszticia havi tamogatési dija (nettd Ft/ho)
,FOvarosi” Juszticia havi tdmogatasi dija (nettd
Ft/ho)

Fejlesztési oradij (a megajanlott havidijban foglalt
kotelezd mennyiségen feliil) (nettd Ft/ora)

Kiszallasi dij (nettd Ft/ora)

A szerzOdés szerint bejelentett hiba elharitasanak
megkezdéséhez sziikséges legrovidebb idé (6ra),
parkoldsi idén beliil

Az ajanlat csak akkor értékelhetd, ha az ajanlattevd az ajanlatkéré altal megadott
mennyiségi egységekben tesz ajanlatot!

2.4.2. TARTALOMJEGYZEK

Amely teljes részletességgel mutatja, hogy az ajanlatban 1évé dokumentumok az ajanlat mely
oldalan talalhatok.

2.4.3. NYILATKOZAT A KIZARO OKOKROL

(2. szamu minta)

Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozd, ¢és nem vehet részt alkalmassag
igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, aki a Kbt. 62.§ (1) és (2) bekezdésében foglalt kizard
okok hatalya alatt 4ll. Tovabba ajanlattevének nyilatkoznia sziikséges a Kbt. 67. § (4) bek.
szerint arra vonatkozdan, hogy nem vesz igénybe a szerzddés teljesitéséhez a 62. § szerinti
kizar6 okok hatalya ald esd alvallalkozot, valamint az altala alkalmassdganak igazoldsara
igénybe vett mas szervezet nem tartozik a 62. § (1) és (2) bekezdése szerinti kizaré okok
hatélya ala.

Az igazolasi modok felsoroldsa €s rovid leirdsa: a Kbt. 114. § (2) bekezdése és a 321/2015.
(X. 30.) Kormanyrendelet 17. § (1)-(2) bekezdésében foglaltak szerint.

2.4.4. A GAZDASAGI ES PENZUGYI ALKALMASSAGOT IGAZOLO DOKUMENTUMOK

Ajanlattevé az alkalmassagat igazolja:

sajat vagy jogelodje szamviteli jogszabalyok szerinti beszadmoldjanak benyujtasaval, ha a
gazdasagi szerepld letelepedése szerinti orszag joga eldirja kozzétételét. Amennyiben az
ajanlatkérd altal kért beszamold a céginformacids szolgalat honlapjan megismerhetd, a
beszamold adatait az ajanlatkérd ellendrzi, ez esetben a céginformacids szolgalat honlapjan
megtaldlhatd beszamolo csatoldsa az ajanlatban, nem sziikséges! (321/2015. (X. 30.)
Kormanyrendelet 19.§ (1) bek. b) pontja és (2) — (3) bekezdése szerint)




2.4.5. A MUSZAKI ILLETVE SZAKMAI ALKALMASSAGOT IGAZOLO DOKUMENTUMOK

(3. sz. minta)

Ajanlattevé az alkalmassagat igazolja:

Az eljarast meginditd felhivas megkiildésétdl visszafelé szamitott harom év legjelentdsebb
szolgéltatasainak ismertetésével (321/2015. (X. 30.) Kormanyrendelet 21.§ (3) bek. a) pontja
szerint). A referencidkat a 321/2015. (X. 30.) Kormanyrendelet 23. § szerint kell igazolni.

Az igazolas, illetve nyilatkozat tartalmazza legalabb a kovetkezd adatokat: a teljesités ideje
(év, ho, nap) és helye, a szerzddést kotd masik fél neve €s székhelye, referenciat igazolni
képes kapcsolattartd neve és telefonos elérhetdsége, a szolgaltatds targya, az ellenszolgaltatas
nettd Osszege, tovabba nyilatkozni kell arrél, hogy a teljesités az eldirdsoknak és a
szerz6désnek megfelelden tortént-e.

2.4.6. A KBT. ALTAL ELOIRT TOVABBI NYILATKOZATOK

(4. sz. minta)

A Kbt. 66. § (6) bekezdése, Kbt. 67. § (4) bekezdése, és a Kbt. 66.§ (2) bekezdése szerinti
nyilatkozatok, valamint a kizard okok és alkalmassagi feltételeknek valdo megfelelésrdl szolo
nyilatkozatok. A Kbt. 66. § (2) bek. szerinti nyilatkozat eredetiben benyujtando.

2.4.7. NYILATKOZAT A 2004. EVI XXXIV. TORVENY HATALYA ALA TARTOZASROL

(5. szamu minta)

Ajénlattevonek nyilatkoznia kell, hogy a kis- ¢és kozépvallalkozasokrol, fejlédésiik
tamogatdsarél szolé 2004. évi XXXIV. torvény szerint, mikro-vallalkozasnak,
kisvallalkozasnak, kozépvallalkozdsnak mindsiil-e, vagy nem tartozik e torvény hatélya ala.

2.4.8. NYILATKOZAT ELEKTRONIKUS PELDANY EGYEZOSEGEROL

(6. szamu minta)

Kérjiik tovabba, hogy az ajanlattevé tegyen cégszeriien alairt nyilatkozatot a tekintetben, hogy
az ajanlat elektronikus forméban benyujtott példanya a papir alapt (eredeti) példannyal
megegyezik.

2.4.9. ALAIRASI CIMPELDANY / MEGHATALMAZAS/ LETELEPEDES ORSZAGA SZERINTI OKIRAT
Benyujtandé annak a cégjegyzésre jogosult személynek, személyeknek az aldirasi
cimpéldanya vagy aldirasi mintdja, aki/akik az ajanlatot alairja/alairjak, kiilfoldi ajanlattevd
esetén a letelepedés orszaga elOirdsai szerinti igazolds a cégjegyzési jogosultsagrol.
Amennyiben olyan személy irja ald az ajanlatban szerepld valamely nyilatkozatot, vagy olyan
személy szignalja az ajanlat egyes oldalait, aki a cégkivonatban képviseletre jogosultként nem
szerepel, Uigy alairasi joganak igazoldsara meghatalmazas csatolando.

2.5. Formai eloirasok

Az ajanlatokat 2 példanyban, 1 eredeti papir alapi és 1 elektronikus formédban CD/DVD
példanyban kell elkésziteni ¢és egy lezart boritékban/csomagban kell benyujtani. A
boritékra/csomagra ra kell irni a kovetkezd szoveget “Parkolas iizemeltetési tevékenység
ellatasat tamogatd parkolési ellendrzési és tligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének
biztositasa és a felhasznalas szakmai tdmogatasa” Az ajanlatokat olvashatd példanyban kell
elkésziteni, tartalomjegyzékkel és folyamatos szdmozassal kell ellatni (csak az adatot
tartalmaz6 oldalakat vagy minden oldalt folyamatosan) Az ajanlat lapjait - az elsé laptol az
utolsoig - Osszeflizve (pl. tlizés, spirdlozas, kotés) kell benyujtani. Ajanlatkérd eldirja, hogy
elektronikus formaban (CD, DVD alapon) benytjtott ajanlati példanyt pdf. file formaban,
jelszo nélkiil olvashaté modon nytjtsa be az ajanlattevd, tovabba nyilatkozzon arrol, hogy az



ajanlat elektronikus formdban benyujtott példanya a papir alapt (eredeti) példannyal
megegyezik. Amennyiben a két példany kozott eltérés tapasztalhatd, ugy ajanlatkérd a papir
alapt példanyt tekinti mérvadonak.

2.6. Az ajanlatok beadasa

Az ajanlatot személyesen, futdrral vagy postai uton (tértivevénnyel) kell benyujtani az eljarast
megindit6 felhivasban megadott ajanlattételi hataridd lejartaig az ott megadott cimen.

A személyesen, vagy futar Utjan benyujtott ajanlatok atvételét az ajanlatkérd altal
felhatalmazott személy altal alairt elismervény igazolja.

Amennyiben az ajanlat az ajanlattételi hatarid6 lejartat kovetden érkezik meg ajanlatkéréhoz,
az érvénytelennek mindsiil, és azt ajanlatkérd felbontatlanul megdrzi.

2.7. Tajékoztatas a Kbt. 73. § (5) bek. szerint

A Kbt. 73. § (5) bekezdésének megfeleléen a kozbeszerzési dokumentumok jelen pontja
tartalmazza tajékoztatasként azoknak a szervezeteknek a nevét, amelyektdl az ajanlattevd
tajékoztatast kaphat a Kbt. 73. § (4) bekezdés szerinti azon kdrnyezetvédelmi, szocialis €s
munkajogi kovetelményekrdl, amelyeknek a teljesités soran meg kell felelni.

Budapest Févarosi Kormanyhivatal Munkavédelmi és Munkatigyi Szakigazgatasi Szervének
Munkavédelmi FeliigyelOsége

1056 Budapest, Bastya u. 35.

Postacim: 1438 Budapest Pf. 520.

tel: 06-1-323-3600

fax: 06-1-323-3602

E-mail: budapestfv-kh-mmszsz@ommf.gov.hu

Budapest Févarosi Kormanyhivatal Munkavédelmi és Munkatigyi Szakigazgatasi Szervének
Munkaiigyi Feliigyelsége

1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Postacim: 1438 Budapest Pf. 520.

tel: 06-1-323-3600

fax: 06-1-323-3602

E-mail: budapestfv-kh-mmszsz@ommf.gov.hu

Adozas:

Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kézponti Hivatal

cim: 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.

Telefon: +36-1-428-5100

Fax: +36-1-428-5382.

Kék szam (mobilhdlozatbol is hivhatd): 06-40/42-42-42

Kornyezetvédelem:

Orszagos Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Fofeliigyeldség
1016 Budapest, Mészaros u. 58/a.

1539 Budapest, Pf. 675.

Tel.: 1/2249-100

Fax: 1/2249-262

Honlap: www.orszagoszoldhatosag.gov.hu

Egészségvédelem:



Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal

Cim: 1097 Budapest, Gyali ut 2-6.
Levelezési cim: 1437 Budapest, Pf. 839.
Kozponti telefonszam: 06-1-476-1100
Kozponti faxszam: 06-1-476-1390

Fogyatékossaggal ¢16k esélyegyenldsége:

Emberi Erforrasok Minisztériuma, Tarsadalmi Felzarkozasért Felelds Allamtitkarsag
Székhely: 1054 Budapest, Bathory u. 10.

Telefonszam: 06-1-795-54-78

e-mail:tarsadalmifelzarkozas@emmi.gov.hu

A Magyar Banyaszati ¢s Foldtani Hivatal tertiletileg illetékes banyakapitanysagai
Megnevezés: Budapesti Banyakapitanysag

Cim: 1145 Budapest Columbus u. 17-23.

Postacim: 1145 Budapest Columbus u. 17-23.

Telefon: (36-1) 373-1800 Fax: (36-1) 373-1810

Email: bbk@mbfh.hu

A végzett tevékenység leirasa: Budapest févaros valamint Pest megye kozigazgatasi teriiletén
a banyafeliigyelet hataskorébe tartozd hatosagi ligyekben — jogszabalyban meghatarozott
esetek kivételével — els6 fokon jar el.

A Kbt. 73. § (4) bekezdésében hivatkozott kornyezetvédelmi, szocidlis és munkajogi
rendelkezéseket tartalmazo nemzetk6zi egyezmények jegyzéke:

87. szamu ILO-egyezmény az egyesiilési szabadsagrol €s a szervezkedési jog védelmérdl

98. szamu ILO-egyezmény a szervezkedési jog ¢és a kollektiv targyalasi jog elveinek
alkalmazésarol

29. szamu ILO-egyezmény a kényszer- vagy kotelezd munkarol

105. szamu ILO-egyezmény a kényszermunka felszamolasarol

138. szamu ILO-egyezmény a foglalkoztatés alsoé korhatararol

111. szamu ILO-egyezmény a foglalkoztatasbol és a foglalkozasbol eredd hatranyos
megkiilonboztetésrol

100. szamu ILO-egyezmény a férfi és a n6i munkaerdnek egyenld értékli munka esetén jard
egyenld dijazasarol

182. szamu ILO-egyezmény a gyermekmunka legrosszabb formainak betiltasarol ¢és
felszamolésara irdnyuld azonnali [épésekrol

bécsi egyezmény a sztratoszferikus 6zonréteg védelmérdl és annak Montredli JegyzOkonyve
az 6zonréteget lebontd anyagokrol

a veszélyes hulladékok orszdghatarokat atlépd szallitdsdnak ellendrzésérdél  és
artalmatlanitasarol sz6l6 bazeli egyezmény (Béazeli Egyezmény)

Stockholmi Egyezmény a kornyezetben tartdsan megmarado szerves szennyezd anyagokrol
Rotterdami Egyezmény a nemzetkdzi kereskedelemben forgalmazott egyes veszélyes vegyi
anyagok ¢és peszticidek eldzetes tajékoztatason alapuld jovahagyasi eljarasardl (1998.
szeptember 10.) és annak harom regionalis jegyzékonyve

3. AZ AJANLATOK BONTASA ES VIZSGALATA
Az ajanlatok felbontasan a Kbt. 68. § (3) bekezdésében megjelolt személyek vehetnek részt.



Az ajanlatkéré a bontas alkalméval a Kbt. 68.§ (4) bekezdése szerint jar el, ismerteti az
ajanlattevok nevét, cimét (székhelyét, lakohelyét), valamint azokat a fobb, szamszeriisithetd
adatokat, amelyek az értékelési szempontok alapjan értékelésre keriilnek.

Ajénlatkérd az ajanlatok bontasarol jegyzOkonyvet készit, melyet 5 napon beliil egyidejlileg
minden ajanlattevd részére megkiild.

3.1. Az ajanlatok biralata

Ajénlatkérd a Kbt. 69. - 72. §-anak megfelelden végzi el az ajanlatok biralatat.

Ajénlatkéré felhivja a ajanlattevok figyelmét, hogy az ajanlattevé(k) vallalasainak
teljesithetdnek és érvényesithetének kell lennie, a nem teljesithetd illetve ajanlatkérd altal
nem érvényesithetd vallalasokat — a Kbt. vonatkozo eldirdsai alapjan torténd vizsgalat utdn —
ajanlatkérd irredlisnak tekinti.

A pontkiosztas mddszere: forditott aranyositas.

Forditott aranyositas:

(P — Pmin) / (Pmax — Pmin) = Alegjobb / Avizsgalt

azaz

P = Alegjobb / Avizsgalt x 99 + 1

ahol:

P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozé pontszama
Pmax: a pontskala felsd hatara (100)
Pmin: a pontskala als6 hatara (1)
Alegjobb: a legelénydsebb ajanlat tartalmi eleme (legalacsonyabb érték)
Avizsgalt. A vizsgalt ajanlat tartalmi eleme

4. IRASBELI OSSZEGEZES MEGKULDESE

A Kbt. 79. § (1) - (2) bekezdése szerint ajanlatkérd az ajanlatok elbirdldsanak befejezésekor
kiilon jogszabalyban meghatdrozott minta szerint irasbeli Osszegezést készit az eljaras
eredményérdl, melyet minden ajanlattevd részére egyidejlileg megkiild. Az ajanlattevonek
nyertesként torténd kihirdetése esetén sincs lehetdsége ajanlata, vagy a jelen dokumentacid
barmely — akarcsak rész — kérdésének megvaltoztatasara sem.

5.SZERZODESKOTES

A szerz6dést ajanlatkérd és a nyertes ajanlattevével az irasbeli 6sszegezés megkiildése utan,
az eldirt moratériumot kdvetden, de az ajanlati kotottség idején beliil keriil sor, a Kbt. 131. §
alapjan.
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6. MUSZAKI LEIRAS

A kozbeszerzés targya:

A parkolas iizemeltetési tevékenység ellatasat tamogatéo parkolasi ellendrzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai
tamogatasa

1 BEVEZETES

Az ajanlatkérd altalanos célja és feladata, hogy Budapest Févaros VI. keriilet Terézvaros (a
tovabbiakban: Keriilet) kozteriileti parkoldsi rendszerét, valamint a Budapest Fovaros
Onkorményzata tulajdondban 4116, de Terézvaros kozigazgatasi teriiletén kialakitott dijkdteles
kozati varakozohelyeket (a tovabbiakban: parkoldsi rendszerek) hosszu tavon biztonsdgosan
¢s magas foku lizembiztossaggal, hatékonyan lizemeltesse.

Tovabbi cél a rendszermiikodés teljes korti megfelelésének biztositasa a kdzati kdzlekedésrol
szolo 1988. évi . torvényben; Budapest Fdévaros Kozgytilésének 30/2010.(VI. 4.)
onkormanyzati rendeletében - ,,Budapest FOvaros kozigazgatasi teriiletén a jarmiivel
varakozas rendjének egységes kialakitasarol, a varakozas dijardl és az lizemképtelen jarmiivek
tarolasdnak szabalyozasar6l”-, valamint a Budapest Fdévaros VI. keriilet Terézvaros
Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a Terézvaros kozteriiletein a jarmiivel varakozas
rendjét megallapito mindenkor hatdlyos onkormanyzati helyi rendeletben (a tovabbiakban:
Rendelet) foglaltaknak.

A Févarosi Onkorményzat tulajdondban 4llo dijkdteles varakozohelyek hasznalatibol
szarmazd, 6t megilletd kovetelések elkiilonitett nyilvantartasa és kezelése, valamint a
Févarosi Onkormanyzattal torténd tételes pénziigyi elszamolds teljesitése, tovabba a
kovetelésekkel 0sszefliggésben nyilvantartott személyes adatok szigoru elkiilonitése miatt egy
elkiiloniilt, a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban all6 VI. keriileti varakozohelyeken
rogzitett parkolasi eseményekhez kapcsolodod kovetelések és panaszok kezelésére alkalmas
onallo parkolasi ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszer miikodtetése sziikséges.

E célok megvaldsulasanak egyik alapvetd feltétele, hogy a parkolasi rendszereknek kiilon-
kiilon részét képezze egy, a parkolas-iizemeltetés ligyvitelének minden részfeladatat timogatd
informatikai rendszer, amelynek integrans része az utcai ellendrzések komplex
feladatrendszerének lefolytatasat lehetové tevd szoftver.

A jelen beszerzésben nyertes ajanlattevd feladata, hogy az e beszerzés sordn megallapitott
itemezés szerint az Ajanlatkérd részére harom, egymastol fliggetlentil miikddd parkolas
tigyviteli és parkolés ellenérzési szoftver példanyt biztositson, amennyiben sziikséges ugy azt
Ajéanlatkérd eszkozein telepitse, €s Ajanlatkérd munkatarsai részére a sziikséges oktatast
bonyolitsa le és a rendszer lizemeltetése soran Ajanlatkérd (Megrendeld) részére tavfeliigyelet
¢s helyszini beavatkozds utjan nyuUjtson miszaki tadmogatast a szallitott szoftverek
tizemeltetésében, valamint végezze folyamatosan az ajanlatkérénél 2011. aprilis 18. és 2016.
december 31. kozott hasznédlat Juszticia Parkolds ellendrzési és ligyviteli rendszerek
karbantartasat az abban nyilvantartott kdvetelések eredményes behajtasa érekében.

Jelen dokumentum a beszerzés céljainak rogzitését kovetden, annak egyes elemeivel és a
megvalositassal kapcsolatos altalanos és specidlis kovetelményeket fogalmaz meg. A
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dokumentumban megfogalmazott kovetelmények a rendszerrel kapcsolatos minimum
kovetelmények, igy a kovetelményeknek valdo maradéktalan megfelelés alapelvaras, azaz az
érvényes ajanlattétel feltétele!

2 MUSZAKI MELLEKLET

2.1. A rendszer altalanos leirasa

2.1.1 Parkolas ellenorzés

A parkol6 ellendr ellendrzi, hogy a rendeletben meghatarozott moédon rendelkezik-e ingyenes
varakozasra jogosité hozzajarulassal, igazolvannyal, megkiilonboztetd jelzéssel, vagy fizetett-
e varakozasi dijat a parkolési 6vezetben varakozé gépkocsi.
Az ellen6rzés formai:
- varakozasi hozzdjarulas meglétének és hasznalatdnak ellenérzése szemrevételezéssel
- érvényes jegy meglétének ellendrzése szemrevételezéssel
- egyéb varakozasra jogositd jelzések, igazolvanyok, bizonylatok ellenérzése
szemrevételezéssel
- parkolasok ellendrzése elektronikus uton PDA eszkdz segitségével

Parkolasi eset adatfelvitel

A Parkolasi esetet a parkold ellendr, a hasznalatdban 1év0, rendszerbe regisztralt kézi
szamitogéppel adatbevitel utjan rogzit, és amennyiben jogosulatlan parkolést észlel, a potdij
megallapitasarol szo6l0 értesitést a kapcsolt nyomtatdval kinyomtatja.

Parkolasi eset adatfeldolgozas

A rOgzitett varakozasi esemény ellendr altal felvett adatait a kézi szamitégép on-line
tizemmodban titkositott adatcsatornan keresztiil tovabbitja a kozponti nyilvantarté rendszer
fele.

2.1.2 Parkolas iigyvitel

Ertékesités

A Parkolas Uzemeltetéjének az altala értékesitett szolgéltatasok adatainak kezelése kozben
egyidejlileg Szamla adatokat is képezni kell. Az értékesitett szolgaltatasrol vagy cikkrol,
illetve a befizetett potdijrol szamla Aallithaté/allitandd ki, a szamviteli térvényben
meghatdrozott tartalommal.

Ertékesitési tételek

Az értékesitéskor tobb tételt kell tudni egyszerre értékesiteni, ezek kiilonb6zd jogesoporthoz
tartoz6 szolgaltatasok lehetnek. Amennyiben egy partner szdmara, adott idépontban tobb
tételt kell értékesiteni, azok egy szdmlan, szamla sorokban kertilnek elszdmolasra.

Fizetési mod

A pénztarban kiallitott szdmldhoz az aldbbi fizetési modok valamelyikét kell rendelni:
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Készpénzes
Bankkartyas
Atutalasos
Postai
Kiilsé

Készpénzzel torténd fizetés

Lehetdséget kell biztositani az ligyintézének az ellenérzd pénztarzarasra, ami nem végleges!
A bevételi pénztarbizonylatot kiilon kinyomtatva csatolni lehessen a szdmldhoz. A bevételi
pénztarbizonylat és a szamla logikai kapcsolatban legyen a programon beliil. Pénztarzaraskor
késziilé bizonylatok:

e Napi tételes pénztarjelentés ligyintézOnként
e Tartalma:
o Ugyintézd neve
Befizetési bizonylat sorszama
Szamlaszam
Brutto érték
Afa tartalom
Kerekitési 6sszeg
o Ténylegesen befizetett 6sszeg
Osszesités a bruttd, afa, kerekitési kiilonbozet és a ténylegesen befizetett Osszeg
oszlopokrol.

o Osszesitett pénztarjelentés jogcim fOcsoportonként. A jelentés végén itt is van
Osszesités: bruttd érték, AFA tartalom, kerekitési kiilonbozet és ténylegesen fizetett
0sszeg.

Az Osszetartozd pénztarjelentések sorszdma megegyezik €s a végdsszegeknek is egyezniiik
kell.
PENZTARJELENTES CSAK A KESZPENZES BEFIZETESEKROL KESZUL.!

O O O O O

Bankkartyaval torténd fizetés

A szamla Kelte a szdmla kibocsatasanak napja.

Teljesités idopontja alapértelmezett értékként a szamlakibocsatas napja, de az ligyintézo altal
valtoztathat6 legyen.

Fizetési hatarido alapértelmezetten a szamla keltétdl 3 nap, szintén modosithaté legyen.
Befizetési bizonylat nem szerepelhet a szamlan!

Atutaldssal t6rténé fizetés

A szamla Kelte a szdmla kibocsatasanak napja.

Teljesités idopontja alapértelmezett értékként a szamlakibocsatas napja, de az ligyintézo altal
valtoztathato legyen.

Fizetési hatarido alapértelmezetten a szamla keltétdl 8 nap, szintén modosithaté legyen.
Befizetési bizonylat nem szerepelhet a szamlan!

Postai befizetés

Alapbizonylat a postai csekkek ¢és fizetési felszolitasok.

A szamla Kelte a szdmla kibocsatasanak napja.

Teljesités idopontja alapértelmezett értékként a szamlakibocsatas napja, de az ligyintézo altal
valtoztathat6 legyen.
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Fizetési hatarido alapértelmezetten a szamla kibocsatdsanak napja, szintén moédosithatd
legyen.
Befizetési bizonylat nem szerepelhet a szamlan!

Kiilso befizetes

A kiilsé befizetési modrol akkor beszéliink, ha a szamldzas a parkoldjegy kiadd automatakbol
szarmazd szelvények vasarlasarol utolag torténik. Ebben az esetben a szamla ellenértéke az
automata bevételek egy részébdl szarmazik.

Ertékesithet6 szolgaltatasok, cikkek
Parkolgjegy kiadd automatabol szdrmazo szelvény

A parkoldsi szolgéltatast igénybe vevd személyek, dsszegylijtve szelvényeiket, azok értékérdl
szdmlat kérhetnek. Ilyen esetben at kell venni és iktatni kell azokat a szdmla masolattal
egyiitt. Ehhez a jogcimhez nincs ar hozzarendelve. A forgalmi rendszam adataként egy
konstans, de fiktiv rendszamot rendel az ligyintézo.

Parkolasi potdij

A jogosultsag nélkiil parkolok altal befizetendd szankcios jellegli potdij, amelynek mértéke
jogszabalyban rogzitett.

Egyéb, koltség jellegli befizetések. Ilyen befizetés lehet a felszamitott adminisztracids koltség,
az eljarasi dij, igyvédi munkadij, illeték, stb.

CHIP kartydk

Automatakkal ellatott teriileten jegy valtasara jogositod elektronikus fizetdeszkoz, melyet a
parkolasi rendszer ilizemeltetdje forgalmaz.

A parkolasi iigyek (esetek) kezelésének folyamata. A folyamat 1étszakai
Keletkezésiik

Az esetek a parkold ellendrok teriileten torténé munkdja soran, a dijfizetés nélkiili
jogszertitlen varakozasok dokumentalasaval keletkeznek. A dokumentalas a kézi szamitogép
eszk0zon torténd adatbevitellel, bizonylat és csekk kiallitasaval, kép ¢és videofelvétel
készitésével torténik. A csekket és a bizonylat eredeti példanyat elhelyezik az autdén. A
dokumentaléas befejezését kovetden az esetek mobil internetes titkositott adatkapcsolat utjan
az uigyviteli szoftverben 6nallé azonositoval rendelkezd esetként rogziilnek.

A folyamatok

Az igy keletkezett esetek a potdij banki atutalassal, csekken, vagy az ligyfélszolgalat
pénztaraban torténd befizetése altal lezarasra keriilhetnek.

Ennek elmaradésa esetén, vagy a kihelyezett értesitére benyujtott panasz altal az ligy (eset)
tovabbi 1étszakaba 1éphet.

A potdijfizetés elmaradasa esetén a dokumentélt adatok alapjan (rendszam, automarka)
megtorténik a gépjarmii lizembentartdjanak azonositasa, akinek cimzett felszolitas kiildheto.
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Panasz benyujtasa esetén vizsgalat indul, melynek eredménye lehet az eset lezarasa, vagy a
panasz elutasitdsa és az lizembentart6 cimzett felszolitasa.

A cimzett felszolitdst kovetéen az eset (koltségekkel novelt Osszegll) befizetés utjan
rendezhetd, vagy a fizetés elmaradésa esetén megkezdddhet a kovetelés behajtasa, mellyel az
eset tjabb 1étszakaba 1ép.

E behajtasra iranyuld eljards mar ligyvédi felszolitds, majd a Magyar Orszagos Kozjegyzoi
Kamara elektronikus rendszerén keresztiil fizetési meghagyasos eljardsban, amely
ellentmondas esetén peres eljarasban is folytatodhat, majd birdsagi végrehajtas Gtjan fejezddik
be.

2.2. A support

A tavfeliigyelettel lehetdvé valik, hogy a parkolast iizemeltetd cégnél felmeriilé kérdésekkel,
problémakkal kapcsolatban tényleges kiszallas nélkiil is hasonlé hatékonysaggal tud az azt
ellaté személy foglalkozni, mintha a felhasznélo székhelyén iilne.

2.3. KOVETELMENYEKNEK VALO MEGFELELESSEL KAPCSOLATOS ELVARAS

A dokumentumban megfogalmazott kovetelmények a rendszerrel kapcsolatos minimum
kovetelmények, igy az eljardsban a kovetelményeknek valdé maradéktalan megfelelés
alapelvaras!

2.4. A PARKOLO UGYVITELI ES ELLENORZO RENDSZEREK TERVEZETT (JELEN BESZERZES
EREDMENYEKEPPEN MEGVALOSULO) MUKODESERE, VALAMINT AZ UZEMELTETES
MUSZAKI TAMOGATASARA KES RENDELKEZESRE ALLASRA  VONATKOZO
KOVETELMENYEK

2.4.1 Altalanos kiovetelmények

1. Az Ajénlattevé altal biztositott Ttlgyviteli ¢és ellendrzési szoftver példanyok
mitkddésének teljes mértékben meg kell felelnie
- a kozuti kozlekedésrol szolo 1988. évi 1. torvényben,
- Budapest Févaros Kozgytilésének a 30/2010. (VI. 4.) szamu, a Budapest févaros
kozigazgatasi terliletén a jarmiivel varakozads rendjének egységes kialakitdsarol, a
varakozas dijarol és az iizemképtelen jarmiivek tarolasanak szabdlyozasardl szolo
onkormanyzati rendeletében, valamint
- Budapest Févaros VI. keriilet Terézvaros Onkorményzat Képviseld-testiiletének a
Terézvaros kozteriiletein a jarmiivel varakozas rendjét megallapitdé mindenkor
hatalyos 6nkormanyzati helyi rendeletben foglaltaknak,
-a2011. évi CXII. torvény adatkezelési és adatbiztonsagi elveinek (1. és I1. fejezet)
- a 2000. évi C. torvény szamviteli eldirasainak, kiilonds tekintettel a a 169.§ (1)
bekezdésére.

2. Az dlgyviteli szoftver példanyokkal szembeni alapvetd kovetelmény, hogy az

Ajénlatkérd székhelyén mar miikodd alabbi informatikai kornyezet és a telepitendd
ugyviteli szoftver kozotti egyiittmiikddés kialakitasara:
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a) Végfelhasznaldi szamitogépek:

- A parkolasi rendszer végfelhaszndloi szabvany x86 CPU-val felszerelt PC-krdl
érhessék el a rendszert Microsoft Windows 7 Professional 64 bites operacios
rendszer hasznalataval.

- a végfelhasznaldi szamitogépek az tigyviteli szoftverhez szigortan egyedileg
azonositott modon csatlakozhassanak olyan hardveres egyedi adatok alapjan,
amely csak az adott végfelhasznaldi-szamitogépre jellemzdek, és amelyek nem
masolhatéak. Nem regisztralt szamitogéprdl a rendszer ne legyen elérhetd, még
akkor sem, ha valaki esetleg megszerzi a kliens programot és egy érvényes
felhasznaloi bejelentkezési nevet €s a jelszavat.

- A végfelhasznaloi szamitégépek ¢és a kozponti rendszer kozott lefolytatott
kommunikéacié soran ugynevezett RSA-eljarast alkalmazd nyilt kulcsu (vagyis
»aszimmetrikus”) titkosito algoritmust hasznaljon.

- Az egyedi azonositdsi eldirdsok figyelembe vételével a rendszer biztositson
biztonsagos hozzaférést a nyilt Interneten keresztiil tavoli felhasznalasra tgy, hogy
koltséghatékonysagi okokbdl a végpontokon ne kelljen egyéb kiegészité hardvert
vagy szoftvert igénybe venni. A hozzaférés barmikor kozpontilag visszavonhato
legyen.

b) Kdzponti rendszer (szerverek, adatbazis)

- A kozponti rendszer adatbazisa fizikailag is elkiilonithetd kell hogy legyen a
rendszer tobbi részétdl, igy az sem a nyilt Internet feldl, sem a belsé halézaton
1évé munkaallomésokrdl kozvetlen mdédon ne legyen elérhetd.

- A kozponti allomany-kiszolgalon tarolt, a parkoldsi rendszerhez kapcsolodo
allomanyok tarolasat oly mdodon kell kezelnie a parkoldsi rendszernek, hogy az
esetleges szerver bdvités vagy karbantartds esetén ne kelljen adatbézis-
modositasokat eszkozdlni.

- Feltétel, hogy a parkoldsi rendszer szoftver részei altal végzett adatbazis -
modositasok és egyéb relevans miiveletek kozpontilag naplozva legyenek. Azaz
minden adatbazis valtozast kivalto utasitas és egyéb relevans miivelet kdzpontilag
naplézasra keriiljon oly médon, hogy ahhoz a rendszer felhaszndloi semmilyen
modon ne férhessenek hozza.

- A naplézas soran rogzitett idéadatokat semmilyen mdodon ne lehessen befolyéasolni
a kliens gépek lokalis érajanak manipulalasaval.

- Az igyviteli szoftvernek az alabbi meglévd hardver és szoftver kornyezetben kell
lizemelnie:

HP ML150G6 szerverek (kettds fizikai redundancia) és HP P2000 storage
adattaroloval, Enterprise Linux operacids rendszerrel és Oracle 10.2g
adatbazis kezeld szoftverrel Real Application Cluster kdrnyezetben a magas
rendelkezésre allas céljabol.

2.4.2 A parkolas ellenorzo rendszer egyes kovetelményei

1. A telepitésre keriild iigyviteli rendszer példanyok integrans részét kell hogy képezze az
utcai ellenérzések komplex feladatrendszerének lefolytatasat lehetéveé tevd 6.5, vagy
magasabb verzidoszamu Microsoft Windows Mobile operacios rendszert igényld
szoftver.

2. A parkolas ellen6rzd szoftver példanyoknak alkalmasnak kell lennie arra, hogy az
ajanlatkérd alabbi, mar mikddoé hardware és szoftver kornyeztében miikodjon:
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10.

25 db Motorola ES 400 tipusi EDA kézi szamitogép

15 db MC67 a vallalati felhasznalasa Motorola adatgytijté kézi szamitogép
Microsoft Windows Mobile 6.5 operacios rendszer

40 db Zebra MZ 320 tipusti mobil nyomtat6 berendezés

A parkolas ellendrzd szoftver példanyoknak az ellendr altal hasznalt kézi szamitdgép
eszk0zon, annak bekapcsolasat kdvetden, operatori beavatkozas nélkiil alaphelyzetbe
kell allnia annak érdekében, hogy ne torténhessen az esetek dokumentaldsat
befolyasoldé modositas.

Az ellendri kliens szoftverbdl torténd kilépés, valamint a kézi szamitdégép operacios
rendszeré¢hez és alkalmazasaihoz torténd hozzaférés lehetdségét a felhasznalo ellendr
szdmara lehetetlenné kell tenni, az esetek dokumentalasanak befolyasold modositdsok
elkeriilése érdekében.

A telepitésre keriilé szoftvereknek ki kell zarniuk, hogy a rendszerhez olyan kézi
szamitogép, vagy barmely mas eszkdz csatlakozzon, amely egyébként nem az
tizemeltetd tulajdondban, vagy hasznélataban 4llo parkolés ligyviteli vagy ellenérzési
célu eszkdz. Minden egyes kézi szdmitdgép legyen egyedileg azonositott olyan
hardveres egyedi adatok alapjan, amelyek csak az adott kézi szdmitogépre jellemzdek,
amelyek nem masolhatdak.

Az ellendrok a kézi szamitogépet, a bekapcsolast kovetden, sajat felhasznald nevik és
jelszavuk  begépelésével  indithatjdk el. A  kézi  szamitdogép  online
azonositas/bejelentkezés utan csak meghatarozott ideig forgalmazhasson adatot a
kozponti rendszerrel, utdna 0j azonositas/bejelentkezés legyen kikényszeritve.

A parkolas ellen6rzé program miikddése soran a rogzitett adatokat a tévesztések
elkeriilése, illetve a feldolgozds sebességének ndvelése miatt listdkbol kell
kivalasztani, mig egyes adatok esetében (pl.: forgalmi rendszam) kontroll bevitelt kell
alkalmazni, amelynek eltérése esetén az ellendrzés és/vagy a poétdijazds nem
folytathato.

A parkolas ellendrzé program miikodése soran folyamatosan biztositani kell az
ellendrzésre  hasznalt kézi szamitogép  oOraidejének  atomordhoz  torténd
szinkronizalésat.

A parkolds ellen6rzé program miikodése soran folyamatosan biztositani kell az
ellendrzésre hasznalt kézi szamitogép beépitett GPS vevdje altali foldrajzi
helymeghatarozast, melynek adatait az eset dokumentdldsa sordn rdgziteni és az
ugyviteli szoftver adatbazisaban, az esethez egyedileg generalt azonositdval torténd
kapcsolodas biztositasaval, tarolni kell.

Elektronikus id6bélyegzés ¢és digitalis aldiras lehetdségének megteremtésével
biztositani kell, hogy egy fliggetlen, akkreditalt id6bélyeg-szolgaltato ill. digitalis
alairas-szolgaltatd bizonyitsa az iddadatok hitelességét ¢és az adattartalom
sértetlenségét Magyarorszag birdsagai eldtt megkérddjelezhetetlen modon. Az
elektronikus idObélyegzést magyarorszagi mindsitett idobélyeg szolgaltatd mindsitett
szolgaltatasaival kell tudnia elvégezni.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

A parkolés ellenérzésére szolgald program példanyok segitségével az ellenér szdmara
biztositani kell annak automatizalt lekérdezési lehetéségét, hogy az ellenérzés ald vont
gépjarmiinek van-e az azon a napon mar érvényes lakossagi varakozasi hozzajarulasa,
illetéleg az adott napon mar kihelyezett potdijfizetési felszolitasa.

A parkolés ellenérzésére szolgald program segitségével az ellendr szamara biztositani
kell annak automatizalt lekérdezési lehetdségét, hogy az ellenérzés ala vont
gépjarmiinek van-e a Nemzeti Mobilfizetési Zrt mobilparkolas-szolgaltatonal
aktualisan futo, az adott helyen érvényes, mobiltelefonrol inditott dijfizetése.

A kiils6 mobilparkolas-szolgéltatd rendszeréhez torténd kapcsolddas fizikailag
redundéns médon is biztositva van, igy a parkolasi ellendrzési rendszer és a kiilsé fél
altal biztositott mobilparkolas-lekérdezés illesztését olyan modon kell biztositani,
hogy az egyik kapcsolodasi lehetdség megsziinése ne okozzon fennakadast a
parkoloellendri lekérdezésben. Azaz a parkolasi rendszer képes legyen emberi
beavatkozas nélkiill a fizikai tartalék kapcsolaton is eljuttatni a mobilparkolas
lekérdezést a kiilsd fél altal biztositott mobilparkolasi rendszerhez.

A parkolas ellendrzésére szolgalo program példanyoknak alkalmasnak kell lennie arra,
hogy az abban megadott parancsra az ellendr altal dokumentalt eset adatainak
Osszegyljtését kovetéen a kézi szamitogép és az ellendrnél 1évé — a kézi
szamitogéphez Bluetooth kapcsolattal csatlakozd)- mobil nyomtaté felhasznalasaval
minden vonatkozd jogszabalyi eldirdsnak megfeleld potdij megallapitasarol szolo
értesités kertiljon kinyomtatésra.

A parkolas ellendrzésére szolgalo program példanyoknak alkalmasnak kell lennie arra,
hogy a kiilfoldi rendszdmu gépjarmii esetén a fizetési felszolitds német és angol
nyelven is kinyomtathat6 legyen.

A parkolés ellendrzésére szolgald program példanyok az eset ellendr altal rogzitett
adatait on-line modon az tigyvitel miikodéséért felelds szerverre tovabbitja, majd a
kézi szamitdgép adatbazisabdl torli ezeket.

A kézi szamitdgép altal a szerverre kiildott adatok aramlasanak védettnek kell lennie.
Biztositani kell tovabba, hogy sem az adatok tovabbitdsa soran, sem azoknak A
szerveren torténd rogzitését kovetden a dokumentalt adatok megvaltoztatasara ne
legyen lehetdség. Minden egyes kézi szamitdgép egyedi kommunikéciot folytasson az
online miikddés soran a kdzponti rendszerrel egy egyedileg generalt titkositd kulccsal,
mellyel kodolja az online azonositas/bejelentkezés soran az Interneten athalado
forgalmat..

2.4.3 A parkolas iigyviteli szoftver egyes kovetelményei

Az tgyviteli szoftver példanyoknak alkalmasnak kell lennie

az egyes értékcikkek (pl.: chipkartydk) szamviteli jogszabalyoknak megfeleld
moddon, kiilonboz6é nyilvantartott jogcimeken torténd értékesitésére, illetdleg a
készletek nyilvantartasara,

pénztari funkcid betoltésére, igy
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17.

18.

19.

20.

21.

pénztarbizonylatok,
szamlak,
pénztarjelentések elkészitésére,

- a kovetelések ¢és befizetések nyilvantartasara, illetéleg a befizetések automatizalt
médu  azonositasara és a megfeleltetett kovetelésekhez torténd automatikus
hozzarendelésre, valamint ezaltal az eset részben vagy egészben torténd rendezetté
tételére,

- a befizetett potdijak, varakozdsi dijak, Ttgyviteli koltségek elkiilonitett
nyilvantartasara és kezelésére, valamint a hozzajuk tartozé tételes AFA analitikak
elkészitésére,

- aszamviteli jellegli feladatokrol és forgalmakrol dsszesitd jelentések készitésére

- a programbol az adatok és informaciok programozoi kdézremiikodés nélkill az
operator, illetve felhaszndld altal szabadon Osszeallitott szempontok alapjan
lekérdezhetdek kell, hogy legyenek.

A telepitésre keriild tigyviteli szoftver példanyoknak automatizalt mddon kell
elvégeznie a rendezetlen esetek relevans adatainak eléviilési hataridokre tekintettel
torténd Osszegyljtését és a kozponti gépjarmii lizembentartdi, illetve személyi adat és
lakcim nyilvantartasbol szdrmaz6 adatok lekérdezését, valamint a kapott adatok
esethez rendezését.

Automatizalt modon kell tovabba térdlni minden olyan személyes adatot, amelyek
esetében az adatkezelés célhoz kotdttsége mar nem all fenn.

Az tgyviteli szoftver példanyok segitségével a felhasznalonak sziirni és gytijteni kell
tudni az eléviilési hataridon beliil rendezetlen eseteket, és azokhoz — iratsablon
felhaszndlasaval - az dgyviteli szakasznak megfeleléen felszolitast, tigyvédi
felszolitast, valamint az azokhoz tartozd tértivevényt €s csekk(level)et generalni és
nyomtatni.

Az tgyviteli szoftver példanyok tekintetében elvaras, hogy az iigyfelektdl érkezd
panaszokat, a panasz-, és egy¢b ligyekben érkezd beadvanyokat a kozfeladatot ellatd
szervek iratkezelésének altalanos szabalyairol szold 335/2005.(X11.29.)Korm. rendelet
eldirasai szerint abban iktatni lehessen, valamint automatizalt és folyamatos legyen az
egyes iigyek kovetése, azaz a panaszok targyaban hozott dontések szoftver szinten
paraméterezettek legyenek, ¢és az egyes dontések alapjan az ligyviteli rendszer
automatikusan tovabbitsa az tigyet a kovetkez0 tigyviteli szakaszba, vagy zarja azt le.

Az tugyviteli szoftver legyen alkalmas a meg nem fizetett dijak és potdijak un.
nemperes €és peres uton torténd behajtasanak szamviteli jellegli (koltségek, dijak,
illetékek nyilvantartasa) és adminisztrativ timogatasara is.

E korben az iigyviteli szoftver példanyokkal szembeni alapvetd kovetelmény, hogy
kommunikalni tudjon a Magyar Orszagos Kozjegyz6i Kamara (MOKK) Elektronikus
rendszerével, képes legyen tomegesen fizetési meghagyas és végrehajtds xml alapu
eléallitasdra a lehetd legkevesebb operatori beavatkozast igénylé informatikai
folyamat keretében. Alkalmas legyen a MOKK rendszerébdl érkezd statuszok
kezelésére, illetve az eljarasokhoz kapcsolodd pénziigyi tranzakciok csoportos
elektronikus feladasara a végrehajtasi eldlegek és foldhivatali illetékek utalasahoz.
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22.  Alapvetd elvards, hogy az iigyviteli szoftver példanyok az adatbazisban tarolt
adatkorbdl eseti igények szerint (azaz akar azok 0sszes lehetséges kombinéacidjaban)
késziild kimutatasok és statisztikdk programoz6 kozremiikodése nélkiili készitése altal
a lehetd6 legszélesebb korben tamogassa a vezetdi dontések megalapozésat.

23. Legyen alkalmas az esetleges személyi valtozasok (pl.: ellenérok) itigyviteli
relevancidinak kezeld altali atvezetésére.

24. Az tgyviteli szoftver példanyok felhasznalasa utjan, az ellendri kézi szamitdgépek
GPS jeleinek gytlijtése, rendszerezése altal legyen kdvethetd az egyes ellendrok
teriileten torténd mozgasa akként, hogy tevékenységét az egyes kézi szamitogéppel
végzett cselekmények eltérd modon torténd megjelenitése folytdn elemezni lehessen.

25.  Elengedhetetlen feltétel tovabba az {ligyviteli és integralt parkolas ellendrzési
szoftverek alkotta rendszer miikddésbeli zartsaganak és biztonsagdnak magas foka
annak érdekében, hogy a birdsagi Ut igénybevételével torténd behajtasi ligyekben a
rendszerben gyjtott, rogzitett és kezelt adatok teljes bizonyitd erdvel legyenek
felhasznalhatoak, valamint azért, hogy lizemeltetd maradéktalanul meg tudjon felelni a
ra vonatkozo szigort adatvédelmi szabalyoknak.
Ajénlattevonek a rendszer zartsdgara és biztonsdgara vonatkozd nyilatkozatat az
ajanlatahoz csatolnia kell!

2.4.4 Az iizemeltetés, technikai tamogatas és rendelkezésre allas

Ajénlattevé a szerz6dés aldirasat kovetden naponta legaldbb 8 ora hosszban koteles
Ajanlatkérd rendelkezésére allni, a szerzddés teljesitése érdekében sziikséges egyeztetések,
konzultacidk biztositdsa érdekében. A rendelkezésre allas keretében Ajanlattevd az altala
foglalkoztatott legalabb egy f6 munkaerd rendszeres rendelkezésre tartdsa utjan telefonon,
vagy elektronikus uton fogadja az iizemeltetdi bejelentéseket, és haladéktalanul intézkedik
azok megoldasara. A rendelkezésre 4llasi idOben bejelentett ilizemeltetéi igény esetén
haladéktalanul kell a javitdsi munkat megkezdeni és a hibat a lehetd legrovidebb id6 alatt el
kell haritani.

A szolgaltatas ellatasa elsdsorban tavfeliigyelet utjan torténik, azonban a tavfeliigyelet utjan el
nem harithat6 hibak esetén Ajanlattevonek a bejelentéstdl szamitott 12 dran beliil Ajanlatkérd
1064 - Budapest, Rozsa u. 81-83. szdm alatti székhelyére kiszéllva, a helyszinen kell a
hibaelharitasi feladatot megkezdeni.

2.5 Uj adatallomiannyal nem béviilé iigyviteli szoftver tovabbiizemeltetésére
vonatkozo kovetelmények

Ajéanlatkérd 2011 aprilisatol felhasznaldja a Juszticia elnevezésii Parkolas Ellendrzési és
Ugyviteli Rendszernek (a tovabbiakban: Rendszer), amelyben a parkolds iizemeltetési
tevékenység kezdetétdl rogzitésre keriiltek a dij és potdij iranti kovetelések, valamint az ezek
érvényesitése érdekében indult eljarasok soran felmeriilt koltségek, mint kdvetelés elemek.

A miikodd rendszerben 2016. december 31. napjat kdvetden Ajanlatkérd tovabbi potdijazasi
eseményt nem rogzit, igy a parkold ellenéri tevékenységgel kapcsolatos online
funkcionalitasra mar nincs sziikség, ugyanakkor a Rendszernek a régi parkolasi események
(potdijak) tarolasa, kezelése és feldolgozasa korében mindazt a funkcionalitast biztositania
kell, amit 2017. janudr 1. napjat megelézéen biztositott.
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A Rendszer tovabbi iizemeltetése soran minimum elvaras, hogy a 2.4.3. pontban irt szoftver
funkcionalitas teljesiiljon, valamint az, hogy az ilizemeltetés a 2.4.4. pontban irt technikai
tamogatas €s rendelkezésre allas mellett valosuljon meg.

2.6 A feladat altalanos megfogalmazadsa és kévetelmeények
A jelen beszerzés targyat képezd aru és szolgaltatasok beszerzésének o célja, az hogy, harom
egymastol teljesen filiggetlen, Onalléan és zavarmentesen miikodd parkolas ellendrzési és
ugyviteli rendszer miikodése legyen biztositott a feladatellatds folyamatossdganak lehetd

legesekélyebb mértékii akadalyoztatdsa mellett.

2.6.1. ALTALANOS KOVETELMENYEK

Ajénlattevé altal megadott teljes ajanlati ar, azaz a szerz6déses 0sszeg,
a mikodoé rendszerek 4atadasaig valamennyi koltséget tartalmazza —
kivéve ahol ez a kovetelményekben kiilon jelezve van. A szerzddéses
Osszeg a szerzddés ideje alatt semmilyen jogcimen nem emelhetd.

2.6.2. A MEGVALOSITASRA VONATKOZO KOVETELMENYEK

A megvalositott rendszereknek teljes mértékben meg kell felelnie a
kozuti  kozlekedésrdl szolo 1988. évi 1. torvény vonatkozd
eldirasainak; Budapest Fovaros Kozgytilésének 30/2010. (VI4.)
onkormanyzati rendelete - ,,Budapest Févaros kozigazgatasi teriiletén
a jarmiivel varakozas rendjének egységes kialakitasardl, a varakozas
dijardl és az tizemképtelen jarmiivek tarolasanak szabalyozasarol” -
6.sz. mellékletének ,,A parkolas lizemeltetési rendszer feltételei” II1.
,»lechnikai feltételek” pontjdban foglaltaknak, valamint a parkolas
lizemeltetési tevékenységet szabalyozd mindenkor hatalyos helyi
onkormanyzati rendeletnek.

A helyszini iizembe helyezéshez sziikséges anyagok, kiegészitd vagy
opciondlis elemek, driverek biztositdsa akkor is ajanlattevd feladata,
ha - annak sziikségességét nem ismerve — ajanlatkérd azt tételesen
nem kérte, illetve ajanlattevd az ajanlatdban nem szerepeltette.

A rendszernek tdmogatnia kell vezetdi informaciok kinyerését:
3. - statisztikai adatok
- pénziigyi elszamolasi adatok

Az ajanlattétel sordn az Ajanlattevonek minden olyan eszkdzre vonatkozdan pontos
darabszdmot kell megadnia, amelyek esetében az a jelen miiszaki dokumentdcidban nem
szerepel.

2.6.3. Elvégzendd feladatok és azok kovetelményei

A Budapest Fovaros VI. Keriilet Terézvaros Onkorminyzata
tulajdonaban 4ll6 kozati varakozohelyek tizemeltetése érdekében nem
1. maximalt szdmua hozzaférést biztositd parkolas tigyviteli szoftver licenc
¢s 40 db parkolas ellendrzési kliens (kézi szamitdgép) szoftver licenc
biztositdsa, sziikség szerinti telepitése, belizemelése, valamint a
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Budapest Févaros Onkorményzata tulajdonaban 4116, de a VI. keriilet
kozigazgatasi teriiletén kialakitott kozuti varakozohelyek lizemeltetése
érdekében nem maximalt szamu hozzaférést biztositd parkolas
iigyviteli szoftver licenc és 6 db parkolas ellenérzési kliens (kézi
szamitogeép) szoftver licenc biztositasa €s sziikség szerinti telepitése,
beiizemelése, tovabba a szoftverek iizemeltetésének 24 hoénapon
keresztiil torténd technikai tamogatasa készenléttel, tavfelligyelettel és
Ajénlatkéré 1064 — Budapest, Rozsa. u. 81-83. szam alatti székhelyén
torténd helyszini hibaelharitassal.

A széllitott szoftvereknek az Ajanlatkérd altal biztositott eszkdzokre
torténd telepitését és lizembe helyezését, ezéltal a komplex miikodd
rendszer megvaldsitasat az AjanlattevOnek kell megoldani.

Az ajanlatkérénél 2011. aprilis 18. és 2012. december 31. kozott is
miikddtetett Juszticia Parkolas Ellendrzési és Ugyviteli Rendszernek a
benne tarolt adatok végleges ¢és maradéktalan feldolgozasdig, de
legfeljebb 24 honapig, azaz 2018. december 31. napjaig terjedd idejii
lizemeltetése.

2.7. A miszaki (szakmai) ajanlat minimalisan elvart tartalma

Az ajanlatnak részletes dbraval kiegészitve be kell mutatnia a rendszer felépitését, az
egyes rendszer elemek kapcsolatat.
A megoldas bemutatasa soran ki kell térni:

» arendszer bovitési lehetdségeire

» a vonatkozo hatalyos jogszabalyoknak vald megfelelésre, amelyek az

alabbiak:
a kozuti kozlekedésrol sz616 1988. évi I. torvény,
Budapest Foévaros Kozgytlésének 30/2010. (VI. 4.) dnkormanyzati rendeletében -
,Budapest Fovaros kozigazgatasi teriiletén a jarmiivel varakozas rendjének egységes
kialakitasarol, a varakozas dijar6l és az lizemképtelen jarmiivek tdroldsanak
szabalyozasarol”
a hatalyos vonatkoz6 dnkormanyzati rendelet.
Az ajanlatnak tartalmaznia kell, hogy az Ajanlattevé az Ajanlatkérdtdl a projekt

megvalositdsa soran milyen feladatokban latja sziikségét operativ egyiittmiikodésnek,
meg kell adnia azok becsiilt eréforras ¢s iddigényét, iitemterv szerinti idtartamat.
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7.NYILATKOZATMINTAK

1. szamu minta
FELOLVASOLAP

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Ajanlattevo neve:

Ajanlattevo székhelye:

Belfoldi adoszama:

Képvisel6 neve:

Kapcsolattarté személy neve:

Ajanlattevo / kapcsolattarto
személy telefon / mobil szama:

Ajanlattevo/ kapcsolattarto
szem¢ly faxszama:
Ajanlattevo/ kapcsolattarto

szem¢ély e-mail cime:

Ajanlat

,,Régi” Juszticia havi licenc dija (nettd Ft/ho)

,Uj” Juszticia havi licenc dija (nettd Ft/ho)

,,FOvarosi” Juszticia havi licenc dija (nettd Ft/h6)

,,Régi” Juszticia havi tAmogatasi dija (nettd Ft/ho)

,Uj” Juszticia havi tamogatési dija (nettd Ft/ho)

,FOvarosi” Juszticia havi tdmogatési dija (nettd Ft/ho)
Fejlesztési oradij (a megajanlott havidijban foglalt kotelezd
mennyiségen feliil) (nett6 Ft/ora)

Kiszallasi dij (nettd Ft/ora)

A szerz6dés szerint bejelentett hiba elhdritdsanak

megkezdéséhez sziikséges legrovidebb id6 (6ra), parkolasi
id6n beliil

Kelt: ..ot ,2016. ..ol hénap ........ napjan

(cégszerl aléiras)
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2/a. szamu minta
AJANLATTETELI NYILATKOZAT

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
tigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhaszndlds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott ... (MEV), @ i (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként nyilatkozom, hogy a Terézvarosi
Vagyonkezel6 Nonprofit ZRT. altal kiirt, ,Parkolds lizemeltetési tevékenység ellatasat
tamogato parkolési ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa
¢s a felhasznalas szakmai tdmogatasa” targyt kozbeszerzési eljarasban cégiink, mely a fenti
kozbeszerzési eljarasban ajanlattevoként vesz részt, nem tartozik a Kbt. 62.§ (1) és (2)
bekezdésében foglalt kizaré okok hatdlya ala.

(cégszerii alairas)
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2/b. szamu minta

NYILATKOZAT
Ajanlattevé nyilatkozata a Kbt. 62. § (1) bekezdés
k) pont kb) alpontja tekintetében
»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és

tigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott ... (MEV), @ et (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként

az alabbi nyilatkozatot tessziik:

tarsasdgunk olyan tarsasdgnak mindsiil, melyet nem jegyeznek szabalyozott tézsdén /
szabalyozott tozsdén jegyeznek'.

(cégszerl alairas)

!'Nem kivant rész torlends.
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2/c. szamu minta

Ajanlattevo nyilatkozata a Kbt. 62. § (1) bekezdés
k) pont kb) alpontja tekintetében 2

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

1.  Alulirott ... (MEV), @ i

(cégnév, székhely) mint ajanlattevd nyilatkozom, hogy tarsasagunk olyan tarsasag,
amelyet nem jegyeznek szabdlyozott t6zsdén, és amelynek a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolo 2007. évi
CXXXVI. torvény 3. § r) pontja ra)-rb) vagy rc)-rd) alpontja szerint definialt
valamennyi tényleges tulajdonosa megismerheto.

Valamennyi tényleges tulajdonos

Val i tényl tulajd
alamennyi tényleges tulajdonos neve allandé lakohelye

2. Alulirott ... (MEV), @ i
(cégnév, székhely) mint ajanlattevd nyilatkozom, hogy tarsasagunk olyan tarsasag,
amelyet nem jegyeznek szabalyozott t6zsdén, és amelynek a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozésa megel6zésérdl és megakadalyozédsardl szold 2007. évi CXXXVI. térvény
3. § r) pontja ra)-rb) vagy rc)-rd) alpontja szerint definialt tényleges tulajdonosa nincs.

(cégszerl alairas)

Opcionalis — csak a szabalyozott tézsdén nem jegyzett ajanlattevo tolti ki!
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NYILATKOZAT

3. szamu minta

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
tigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhaszndlds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott,

(név), mint a(z)

(cégnév,

székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldje az elmult harom év jelentdsebb, szerzddés
szerlien teljesitett, a kozbeszerzés targya szerinti teljesitések tekintetében az aldbbiak szerint

nyilatkozom.

Teljesités Szerzodes targya

datuma Szerzédést - (olyan ool

v s 515 mdsik 15 reszietezettseggel, -

(kezdd és kotd masgkf el hogy abbdl az _ Ell’e " | Szerzédésszerti

befejezd neve és o« Teljesités | szolgaltatds reliesités

idépont, székhelye, a{kalmassnag{ | helye osszege i e]n Jnem)
év/hé/nap | kapcsolattarts Jeltételnek torteno (netto) &
megadva) megallapithato

& legyen)

Kelt: ..o, ,2016. ..ol hoénap ........ napjan.

(cégszerli alairas)
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4/a. szamu minta

NYILATKOZAT
a Kbt. 66. § (6) bekezdése, és a Kbt. 67. § (4) bekezdése szerinti nyilatkozatok

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott ... (név), mint a(z) ....... .. (cégnév,
szé€khely) ajanlattevd cégjegyzésre jogosult kepV1seIOJe a Kbt 66 § (6) bek alapjan
nyilatkozom, hogy

a) a szerzOdés teljesitéséhez alvallalkozot igénybe kivanunk venni / nem kivanunk igénybe
venni.

A kozbeszerzés azon része(i), amely(ek) teljesitéséhez alvallalkozét vesziink igénybe:

Kozbeszerzés érintett részei

b) az ezen részek tekintetében igénybe venni kivant és az ajanlat benyujtasakor mar ismert
alvallalkozok:

Név, cim Kozbeszerzés érintett részei

Alulirott ... (MEV), @ i (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként a Kbt. 67. § (4) bek. alapjan nyilatkozom,
hogy a Terézvarosi Vagyonkezeld Nonprofit ZRT. altal kiirt, ,,Parkolds ilizemeltetési
tevékenység ellatasat tdmogatod parkolasi ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszerek szoftver
licencének biztositasa és a felhasznélds szakmai tAmogatdsa” tdrgyu kozbeszerzési eljarasban
a szerzOdés teljesitéséhez nem vesziink igénybe a Kbt. 62.§-ban foglalt kizaré okok hatalya
ala esd alvallalkozo.

Kelt: ..ot ,2016. ..ol hénap ........ napjan.

(cégszerli alairas)
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4/b. szamu minta

NYILATKOZAT
a Kbt. 66. § (2) bekezdése szerint, valamint a kizaré okok fenn nem allasarol és az
alkalmassagrol a
(eredeti alairt példanyban)

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott ... (MEV), @ it (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként nyilatkozom, hogy a Terézvarosi
Vagyonkezel6 Nonprofit ZRT. altal kiirt, ,Parkolds lizemeltetési tevékenység ellatasat
tamogato parkolési ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa
¢s a felhasznalas szakmai tAmogatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban targy kozbeszerzési
eljards ajanlati felhivdsaban foglaltakat megismertiik, tudomasul vettiik és mindenben
elfogadjuk. Jelen nyilatkozat aldirasaval jelezziik ajanlattételi szandékunkat az eljarasban.

Ajanlatunk elfogaddsa esetén vallaljuk az eljardst megindité felhivasban ¢és
dokumentacioban meghatdrozottak szerint a szerzddés teljesitését az ajanlatunkban
szerepld ellenszolgaltatasért.

Villaljuk, hogy az ajanlattételi hataridd lejartatdl szamitott 30 napig terjedé idOszakra
tartjuk az ajanlatunkat és az addig rank nézve kdotelezd érvényti, valamint ezen idészak
lejarta eldtt barmikor elfogadhato.

Alulirott ... (MEV), @ it (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként nyilatkozom, hogy az ajanlattevdvel
szemben nem dallnak fenn a Kbt. 62.§ (1) és (2) bekezdésében foglalt kizaré okok.
Nyilatkozom tovabba, hogy Ajéanlatkérd erre vonatkozo6 felhivdsara benytjtom a kizard
okok igazolasara vonatkozo részletes nyilatkozatokat és egyéb igazolasokat a Kbt. 69.§
(4) bekezdésének megfelelden.

Alulirott ... (MEV), @ i (cégnév,
székhely) ajanlattevd résztvevd szervezet cégjegyzésre jogosult képviseldjeként
nyilatkozom, hogy az ajanlattételi felhivasban el6irt gazdasagi, pénziigyi tovabba miiszaki,
szakmai alkalmassagi minimum feltételeket teljesitem, az ott eldirtaknak megfelelek.

Nyilatkozom tovabba, hogy Ajanlatkérd erre vonatkozd felhivasdra benyujtom az
alkalmassag igazolasara vonatkozé részletes nyilatkozatokat és egyéb igazolasokat a Kbt.
69.§ (4) bekezdésének megfelelden.

Kelt: ..o, ,2016. ..ol hénap ........ napjan.

(cégszerli alairas)
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5. szamil minta

NYILATKOZAT
a Kbt. 66. § (4) bekezdése szerint a

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott,.............ooiiiiiiin, (Mév), mint a(Z) .....ocovviiiiiiiiiii e, (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldje kijelentem, hogy a(z)
ajanlattevd a kis- ¢és kozépvallalkozasokrol, fejlédésiik
tamogatdsarol szo16 2004. évi XXXIV. torvény szerint

mikro-vallalkozéasnak /

kisvallalkozasnak /

kozépvallalkozasnak mindsiil /
nem tartozik a térvény hatélya ald.*

(cégszerli alairas)

*A megfelel rész alahuzando.
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6. szdmu minta

NYILATKOZAT ELEKTRONIKUS PELDANY EGYEZOSEGEROL

»Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat tamogato parkolasi ellendrzési és
ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatdsa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott,.............ooiiiiiinn, (Mév), mint a(Z) .....ocovviiriiiiiii e, (cégnév,
sz€khely) cégjegyzésre jogosult képviseléje nyilatkozom, hogy az ajanlat elektronikus
formaban benyujtott példanya a papir alapu (eredeti) példannyal megegyezik.

Kelt: ..ot ,2016. ..ol hénap ........ napjan.

(cégszerli alairas)
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8. SZERZODESES FELTETELEK

Szolgaltatasi szerzodés

Amely létrejott

egyreszrol:

a Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

sz€khely: 1064 Budapest, Rdzsa u. 81-83.

cégjegyzékszam: 01-10-042987

adoszam: 12098336-2-42

képviseli: Jarasi Lasz16 Farkas vezérigazgatd, mint Megbizd,

masrészrol:

az Atlasz Informatika Kft.

székhely: 1066 Budapest, Dessewffy A. u. 8-10 I/14/A

cégjegyzékszam: 01-09-707420

adoszam: 12335543-2-42

képviseli: Mészaros Dezs6 ligyvezetd, mint Szolgaltatd, Licenc Szolgaltaté
(Szolgaltato és Licenc Szolgéltato a tovabbiakban egylittesen: Szolgaltatd)

kozott alulirott napon és helyen, az alabbi feltételek szerint:.

(a Megbizd, a Szolgaltaté ¢és a Licenc Szolgaltaté tovabbiakban egyiittesen, mint Szerz6do
Felek)

1. Preambulum

A Terézvarosi Vagyonkezeld Nonprofit Zrt., mint ajanlatkérd, a kozbeszerzésekrdl szolo
2015. évi CXLIIL. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 98. § (2) bek. c¢) pont szabalyainak
alkalmazésaval kozbeszerzési eljarast folytatott le ,,Parkolds {izemeltetési tevékenység
ellatasat tamogatd parkolési ellendrzési és tligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének
biztositasa és a felhaszndlds szakmai tdmogatdsa” targyban. A legjobb ar érték aranyt
ajanlatot Szolgaltatd nyujtotta be.

A Megbizé6 Budapesten a VI. keriileti Utvonalakon parkolds ellendrzési feladatot lat el.
Megbiz6 a parkolas ellenérzés feladatat 2016. december 31.-€ig a ,,Parkolési Ellendrzési és
Ugyfélszolgalati Rendszerrel” (tovabbiakban: Juszticia) végzi. A Megbizd tovabbra is a
Juszticiat kivanja hasznalni. A Megbizé 2012. december 31-ig a kozteriileti parkolds
ellenérzés feladatat a Budapest FOvaros VI. keriilet Terézviaros Onkormdanyzata (a
tovabbiakban: Onkormanyzat) nevében végezte, 2013. janudr 1-t61 az Onkormanyzattal kotott
haszonbérleti szerzddés alapjan végzi. Tekintettel arra, hogy a 2012. december 31.-ig
keletkezett parkolasi eseményekbdl szirmazé kovetelések az Onkormanyzatot illetik, és azok
érvényesitése még folyamatban van, igy az Onkormanyzattal torténd pénziigyi elszamolas
miatt a 2012. december 31.-ig keletkezett parkolédsi eseményekhez fliz6d6 kovetelések vagy
panaszok személyi-, egyéb azonositd-, pénziigyi €és jogi adatait a 2013. januar O1. napjatol
keletkez6 parkolasi eseményekhez fiiz6dé kovetelések személyi-, egyéb azonositd, pénziigyi
¢s jogi adataitol szigoruan elkiilonitetten kell kezelni. A fentiek kdvetkeztében a Megrendeld
részére mar telepitett Juszticiatol (a tovabbiakban: ,,Régi” Juszticia) egy elkiiloniilt, a 2013.
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januar 01.-jét6] keletkezd parkolasi eseményekhez kapcsolodo kovetelések és panaszok
kezelésére alkalmas 1j parkolési ellendrzési és iigyfélszolgalati rendszert (a tovabbiakban:
,,Uj” Juszticia) alakitottak ki.

A ,Régi” Juszticidban 0 parkolasi események (potdijak) mar nem keletkeznek, parkolo
ellendri tevékenységgel kapcsolatos online funkcionalitdsra mar nincs sziikség, ugyanakkor a
,Régi” Juszticidban a 2012. december 31.-¢ig keletkezett parkoldsi eseményekhez fliz6d6
kovetelések és panaszok kapcsan a 2013. janudr Ol.-jei atallast kovetden is mindazt a
funkcionalitast biztositania kell, mint a korabbi szolgaltatéasi szerz6dés hatalya alatt.

2013. januar O1. napjatol keletkezd parkolasi eseményekhez fiiz6d6 panaszokat ¢és
koveteléseket a Megbizdo mar az ,Uj” Juszticidban fogja kezelni, a parkolo ellenédri
tevékenységgel kapcsolatos online funkcionalitast is szintén az ,Uj” Juszticia fogja
biztositani.

Felek rogzitik, hogy az ,,Uj” Juszticia telepitése és iizembe helyezése 2013. januar 1. napjan
megtortént.

Megbiz6 Budapesten a VI. keriiletben, de a Fdvarosi utvonalakon parkolds ellendrzési
feladatot lat el. A Megbizd a parkolds ellendrzés feladatdit 2016. december 31.-¢ig a
,Parkolasi Ellendrzési és Ugyfélszolgalati Rendszerrel” (tovabbiakban: Juszticia) végzi.
Megbiz6é tovabbra is a Juszticidt kivanja hasznalni. Tekintettel arra, hogy a Fdvarosi
példanyban keletkezett parkoldsi eseményekbdl szdrmazo kovetelések az Févarosi
Onkorményzatot illetik, igy a Févarosi Onkorményzattal torténd pénziigyi elszamolas miatt a
keletkezett parkolasi eseményekhez fiiz6d6 kovetelések vagy panaszok személyi-, egyéb
azonosito-, pénziligyi ¢és jogi adatait szigordan elkiilonitetten kell kezelni. A fentiek
kovetkeztében a Megrendeld részére mar telepitett Juszticiatol egy elkiiloniilt, a Févarosi
utvonalakon keletkezd parkolasi eseményekhez kapcsolodd kovetelések ¢€s panaszok
kezelésére alkalmas 1j parkolési ellendrzési és iigyfélszolgalati rendszert (a tovabbiakban:
,,FOovarosi” Juszticia) alakitott ki.

2. A szerzodés célja:

A Szerz6d6 Felek célja hosszabb tavu egyiittmiikddés kialakitasa. A Megbiz6 célja a ,,Régi”,
az ,,Uj” ¢és ,,FOvarosi” Juszticia (egylittesen: Juszticia) minden korlatozas nélkiili folyamatos
haszndlata, az ellendrzési és iigyfélszolgalati rendszer miikddési szinvonalanak folyamatos
emelése ¢és ennek a szoftver rendszerrel torténd tamogatidsa, a valtozd igényekhez
alkalmazkododan, a folyamatos, biztonsdgos lizemszerli miikodés biztositdsa. A Szolgaltatd
célja, hogy a jelen szerzddésen keresztill a szoftver bérleti, karbantartdsi, szoftver
nyomkovetési, rendelkezésre allasi, tavfeliigyeleti dij megfizetése ellenében a Megbizot
folyamatosan tdmogassa.

3. A szerzodés targya:

A Juszticia programrendszer bérletének a Licenc Szolgéltatd altali biztositdsa a jelen
szerz6dés alapjan a TVV ZRt. altal iizemeltetett VI. keriileti utvonalak kezelésére 1étrehozott
Juszticia rendszer példanyokon. A Megbizd hdrom kiilonbozd, elkiiloniilt parhuzamos
rendszert haszndl. A Licenc Szolgaltatdé biztositja a masodpéldanyokon hasznalatahoz
sziikséges licenc jogokat. Az eredeti ,,Régi” — elsd példany — Juszticia rendszerben Uj
parkolasi potdijazasi események mar nem keletkeznek, csak a masodpéldanyokban. A Licenc
Szolgaltato biztositja az els6-példany hasznalatdhoz sziikséges licenc jogokat.
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A karbantartasi, szoftver nyomkdvetési, rendelkezésre allasi, tavfeliigyeleti hibaelharitasi
feladatokat az Atlasz Informatika Kft. fogja ellatni a jelen szerzddés alapjan.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A Licenc Szolgaltaté a Megrendel6 részére mar telepitett, a 2012. december 31.-¢ig
keletkezett parkoldsi eseményekbdl szarmazé kovetelések ¢és  panaszok
nyilvantartasara szolgald ,,Régi” Juszticidra korlatlan haszndlati (a tovabbiakban:
licenc) jogot biztosit.

Megrendeld megrendeli, Szolgéltatd elvéllalja a ,,Régi” Juszticia fejlesztését,
karbantartasat, ellendrzését, tavfeliigyeletét, nyomkdvetési- ¢és hibaelharitasi
szolgéltatas biztositasat.

Licenc Szolgaltaté a Megrendeld szamara korlatlan licenc (hasznalati) jogot biztosit
a Régi Juszticiatol elkiiloniild, a VI. keriiletben, de a keriileti utvonalakon 2013.
januar O1. napjatol keletkezett parkolasi eseményekhez kapcsolodo kovetelések és
panaszok kezelésére alkalmas ,Uj” Juszticia telepitésre, arra a Megrendeld
megrendeli, Szolgaltaté elvallalja, az ,,Uj” Juszticia fejlesztését, karbantartdsat,
ellendrzését, tavfelligyeletét, nyomkovetési- ¢és hibaelharitdsi szolgaltatés
biztositasat.

Licenc Szolgaltaté a Megrendeld szamara korlatlan licenc (hasznalati) jogot biztosit
a ,,Régi” ¢és ,,Uj” Juszticiatol elkilonild, a VI. keriiletben, de a FOvarosi
utvonalakon keletkezett parkoladsi eseményekhez kapcsolodd kovetelések ¢és
panaszok kezelésére alkalmas , FOvarosi” Juszticia telepitésre, arra a Megrendeld
megrendeli, Szolgaltato elvallalja, a ,,Févarosi” Juszticia fejlesztését, karbantartasat,
ellendrzését, tavfeliigyeletét, nyomkovetési- ¢és hibaelharitdsi szolgaltatés
biztositasat.

Szerz6do Felek rogzitik, hogy a Juszticia szoftverrendszer fogalmat, mitkodését, és
képességeit ismeri.

4. A Szolgaltato és Licenc Szolgaltato feladata, a Licenc tartalma

4.1.  Licenc Szolgaltato feladatai, a licenc tartalma:

4.1.1.

4.1.2.

Licenc Szolgaltat6é a ,,Régi”, az ,,Uj” ¢s a ,,Fovarosi” Juszticiat mar telepitette a
Megrendeld meghatarozott szamitogépein.

A Juszticia a Licenc Szolgaltato szerz6i jogvédelme alatt all. A Licenc Szolgéltato
a ,,Régi”, az ,,Uj” és a ,,Févarosi” Jusztician korlatlan licencet biztosit, amely
alapjan Megbizo jogosult

a., Juszticia rendeltetésszerti hasznalatara felhasznal6szam-korlatozas nélkiil.
b., Juszticia interfészeinek felhasznalasaval az Adatbazist hasznalni.

4.2. A Szolgaltat6 feladatai:

4.2.1.

A Szolgaltatd a jelen szerzOdés tartama alatt nyomkovetési szolgéltatast nyujt,
amely biztositja a Juszticia szoftver rendszer folyamatos tovéabbfejlesztését, a
Megbizo igényeire testre szabottan. (lasd 7. pont)
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4.2.2. A Szolgaltatd a jelen szerz6dés tartama alatt koteles olyan tavfeliigyeleti rendszert
mikddtetni, amely biztositja a Juszticia szoftver rendszer folyamatos iizemszerii
miikddését. (1asd 8. pont)

4.2.3. A Szolgaltato a jelen szerz6dés tartama alatt koteles olyan hibaelhéritasi rendszert
mikddtetni, amely a lehetd legrovidebb idon beliil biztositja a Juszticia szoftver
rendszer alapvetdé funkcidinak miikddését, és amely ésszeri hataridén beliil
elhdritja a keletkezett hibakat. (l4sd 9. pont)

5. A szerzodés idotartama:

A Szerzddd Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédést 2017. janudr 1. napjatol 2018. december
31 napjaig sz616 hatarozott idére kotik meg.

6. A Szolgaltaltéo Szoftver telepitése, bérleti, nyomkovetési, karbantartasi,
tavfeliigyeleti rendelkezésre allasi dija:

A 2013. janudr 1-1 utani lizemelési jogi helyzetben az addig miikddd ,,Régi” rendszerben uj
parkolasi események (potdijak) mar nem keletkeznek, parkold ellendri tevékenységgel
kapcsolatos online funkcionalitdsra mar nincs sziikség, ugyanakkor a ,,Régi” rendszernek a
régi parkolési események (potdijak) kapcsdn mindazt a funkcionalitast biztositania kell, mint
az atallast megel6zden.

Az ,Uj” rendszerben és a ,Févarosi” rendszerben 1Uj parkolasi események (potdijak)
keletkeznek, a parkolé ellendri tevékenységgel kapcsolatos online funkcionalitast az ,,Uj”
rendszer és a ,,Févarosi” rendszer biztositja. A ,,Régi” rendszerrel parhuzamosan miik6do
,,Uj” rendszer és a ,,FOvarosi” rendszer a meglévd miszaki infrastrukturan parhuzamosan
lizemel.

Az lgyfélszolgalat ¢és Megbiz6 munkatirsai harom péarhuzamosan mikodé rendszer
hasznalnak.

6.1.  Megbizd a Juszticia hasznalataért licenc dijat koteles fizetni a Licenc Szolgaltatnak,
amelynek mértéke:

a) ,,Régi” Juszticia havi licenc dija: Ft+ AFA
b) ,,Uj ” Juszticia havi licenc dija: Ft+ AFA
¢) ,,Fovarosi” Juszticia havi licenc dija: ~ Ft + AFA

6.2.
A Szerz0dd Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatot a jelen szerz6dés 4.2. pontjaban
meghatarozott feladatok (nyomkdvetési, karbantartdsi, ellendrzési, hibaelharitési,
fejlesztési feladatok) ellatasaért szolgaltatasi dij illeti meg, atalanydij formajaban,
amelynek mértéke

a) ,.Régi” Juszticia havi ,timogatasi dija”: Ft + AFA

b) ,,Uj ” Juszticia havi ,,tdmogatési dija”: Ft+ AFA.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

¢) ,,Fovarosi” Juszticia havi ,timogatasi dija™:  Ft + AFA

Szolgéltatok a licenc- és tdmogatasi dijrol szamlat a targyhot kovetden, a Megbizo
altal kiallitott teljesitési igazolds birtokédban jogosultak kidllitani Szolgéltatok a
szamlat postai uton kiildik meg a Megbizottnak. A Szolgaltatok a kiallitott szamla
masolatat elektronikus uton (e-mail) is megkiildik a Megbizénak.

Megbiz6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 30 (harminc) napon belil koteles
kiegyenliteni Szolgaltatok altal megadott bankszamlara banki atutalds utjan, a Kbt.
135. § (1) (3) (5)-(6) bekezdésekben és Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésben
meghatarozottaknak megfelelden. A kifizetés a 2003. évi XCII. Torvény (Art) 36/A §
szakaszanak a hatélya ala tartozik.

A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddésben a Szolgaltatd részére eldirt
tdmogatasi dij formajaban fizetett dij, a munkalatok Budapesten torténd ellatasara
biztosit fedezetet.

A Szolgaltatd altal jelen Szerzédésben meghatarozott feladatok ellatasahoz
kapcsoldddan érvényesithetd kiszallasi dij tartalmazza az utikoltséget és oradijat.

Amennyiben Szolgéltatdo — Megbizd kiilon megrendelése alapjan — olyan feladatot
végez, mely nem képezi jelen Szerzddés targyat, utikoltségként a kiszallasra igazoltan
¢és sziikségesen felhaszndlt — az adodjogszabalyok altal a kiszallast megvaldsitd
gépjarmiire kilométerenként elszdmolhat6 - forint 6sszeg allapithaté meg.

Oradijként az igazoltan és sziikségesen a kiszallas helyszinén a feladatra forditott id6
szerint, oranként ...... ,- Ft + AFA oradij szamithato fel.

A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a jelen szerzOdésben a tdmogatasi dijjal fedezett
fejlesztési feladatok 1 honapra vetitve maximum 32, azaz harmincketté munkaora
fejlesztési id6t foglalnak magukban. A havi orakeret fel nem hasznalt része nem vihetd
at a kovetkezd honapokra.

A Szolgaltato koteles irasban jelezni a Megrendeldnek, ha az éltala igényelt fejlesztés
idOtartama a fentiekben rogzitett maximalis id6tartamot (havi 32 6ra) meghaladja. A
Szolgaltatd ilyen fejlesztési igény esetében kizardlag a Megbizd eldzetes irasbeli
egyetértése esetén kezdheti meg a fejlesztést.

A fentiek szerint a 32 6rat meghaladéan a Szolgaltatd altal a fejlesztésre forditott
munkaodra vonatkozasaban a Szolgaltatot kiilon oradij illeti meg azzal, hogy az adott
onallo fejlesztésre forditott Gsszes tobblet-munkaodra vonatkozésdban a Szolgaltatot
...,m Ft + AFA 6sszegii 6radij illeti meg.

A fejlesztésrdl a Szolgaltatd koteles irdsbeli beszdmoldt késziteni, rogzitve abban a
fejlesztésre forditott id6t és feladatokat. A Megbizo az irasbeli beszamolo elfogadasat
kovetden teljesitési igazolast allit ki. A fentiek alapjan meghatarozott tobblet-6radijrol
a Szolgaltato a teljesitési igazolas birtokaban jogosult szamlat kiallitani.

A Juszticia szoftver rendszer fejlesztése:
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A jelen szerzddésben rogzitett szoftverfejlesztési feladatokkal Osszefliggésben a szerz6dd
felek rogzitik, hogy a Megbizé iizleti tevékenységének alapvetd feltétele a magas szintii
elektronikus parkolasi ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszer folyamatos megbizhato
mikodése. A fejlesztések csak a parkolasi ellendrzési és iigyfélszolgélati rendszerhez
kapcsolodo feladatok ellatasa miatt lehetnek sziikségesek. (A 10.1. pontban foglalt
kiegészitésekkel.)

A fejlesztések célja lehet tobbek kozott:

- a hatdlyos jogszabalyok, Onkormanyzati rendeletek, adatvédelmi biztos
rendelkezései, birdsdgok bizonyitdsi igényei Uj kotelezettségeket ronak a
Megbizora,

- az engedélyek, engedélytipusok, zondk, helyszinek kezelésének tovabbfejlesztési
igényei,

- apoétdij érvényesitésével Osszefliggd fejlesztési igény,

- mas kapcsolddd szoftverek illesztéséhez sziikséges interface-ek kialakitasaval
Osszefliggd fejlesztési igények,

- az Onkormanyzati elszamolasokhoz kapcsolodo adatszolgéltatdsokkal Osszefiiggd
fejlesztési igények,

- az elsddleges potdijfelszolitason szerepld adatok megjelenithetdségével ¢és
attolthetdségével Osszefliggd fejlesztési igények,

- Mobilparkolassal kapcsolatban felmeriild igények a Juszticia vonatkozéaséaban,

- egyéb a felhasznaldi igényeknek megfeleld atalakitasok, fejlesztések a parkolasi
ellendrzési és tligyfélszolgalati rendszerhez kapcsolodo feladatok vonatkozasaban.

7.1. A fejlesztési igényeket a Megbizo irdsban kozli a Szolgaltatoval, aki koteles azokat
a Szerz6do Felek altal eldzetesen, egylittesen irdsban meghatarozott ésszerti hataridd
vallalasaval elvégezni, a rendszer egészében, valamennyi végfelhasznaldi ponton
telepiteni, megfelelden dokumentalni, a sziikséges oktatast elvégezni.

8. Tavfeliigyeleti rendszer:

Szerz6dd Felek megallapitjak, hogy a Juszticia szoftver rendszer folyamatos biztonsagos
tizemeltetése érdekében a Szolgaltatd a szerzddés id6tartama alatt koteles olyan tavfeliigyeleti
rendszert biztositani, melynek hasznélatdval a Szolgéltatd lizemidében barmikor elérheti az
Megbizot. A Szolgaltaté akar a Megbizd jelzése alapjan, akéar sajat észlelése alapjan, a
Megbiz6 egyidejii értesitése mellett, parkolasi iizemid6ben koteles 3 oran beliil megkezdeni a
sziikséges beavatkozast. A tavfeliigyelethez sziikséges tavkozlési, hardver ¢€s szoftver
infrastruktura biztositdsa a Megbizo feladata, azzal, hogy az Szolgaltatdo koteles az
infrastruktura kialakitdsdhoz ¢és miikodtetéséhez sziikséges tamogatast, tdjékoztatist a
Megbizd részére elézetesen — kiilon dij és koltségigény nélkiil — megadni. A tavfeliigyelet
leirasat jelen szerzddés 2. sz melléklete tartalmazza.

8.1. A Szolgaltatd vallalja, hogy a tavfeliigyeleti rendszert — kiilon dijazas ¢és
koltségtérités nélkiil - folyamatosan és automatikusan kiterjeszti a Juszticia szoftver
rendszer minden miikodé elemére.

8.2. Szerz6dd Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés alkalmazasaban tavfeliigyeleti,

rendelkezésre allasi lizemidonek mindsiil a Szolgaltatd szdmara a hétkdznap 8-17
ordig terjedé iddszak. A Megbizé parkolasi ellenérzési munkdjaban lizemiddnek
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mindsiil a hétkoznap 8-18 oraig terjedd iddszak, bizonyos teriileteken a hétkdznap 8-
20 o6raig terjed6 iddszak.

Szerz6do Felek rogzitik, hogy Szolgaltatd kizarolag a Megbizo jelen pontban rogzitett
tizemidején kivill jogosult a rendszer leallitisara, kivéve, ha a rendszer azonnali
ujrainditdsa elkertilhetetlen és Megbizé ahhoz eldzetesen irasban hozzdjarulasat adta a
jelen Szerzddés 1. szamu melléklete altal meghatarozott médon.

8.3. Szerz6dé Felek megallapodnak abban, hogy a hibajelentés akkor tekinthetd a
Szolgéltatoval joghatalyosan kozoltnek, ha azt a Megbiz6 a 3. szaml mellékletben

rogzitettek szerint kozolte Szolgaltatoval.

9. Hibaelharitas:

Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a Juszticia szoftver rendszer barmely telephelyen vald
lizemsziinete, esetleges adatvesztés a Megbizonal rendkiviil nagy dsszegii kar keletkezésével

jar.
A Szolgéltato a hibaelharitasi szolgéltatdsdnak keretében - akar a Megbizé jelzése, akar sajat
¢szlelése alapjan - koteles a tudomdsdra jutdstél szamitott ... 6rdn beliil (parkolési

iizemidében) a tavfeliigyeleti rendszeren keresztiil a hibaelharitdst megkezdeni és az
észleléstdl szamitott 8 oran beliil a hibat kijavitani.

Ha a hiba az lizemszeri miikkdést barmely telepitési helyen lehetetlenné teszi, vagy sulyosan
veszélyezteti €s a hiba a tavfelligyeleti rendszeren keresztiil nem orvosolhatd, a hibajelzést
kovetd legkodzelebb esd iizemidd oOra és a helyszini hibaelharitds iizemiddben torténd
megkezdésének nettd iizemidd-kiillonbsége nem lehet tobb mint 4 6ra. Minden mas esetben a
Szolgéltato koteles 2 munkanapon beliil megkezdeni a helyszini hibaelharitasi tevékenységet
¢és a hibat annak észlelésétdl szamitott 3 napon beliil kijavitani. A hibaelharitasi tevékenység
keretében a Szolgaltato koteles minden elképzelhetd erdfeszitést megtenni, sajat koltségére €s
kockazatara a hiba minél el6bbi elharitasa érdekében.

9.1. A hibaelharitas eredményérdl, esetleges eredménytelenségérdl a Szolgaltatd koteles
haladéktalanul irdsban tajékoztatni a Megbizot. A tdjékoztatasnak tartalmaznia kell a
hiba-elharitds megkezdésének, illetve befejezésének idOpontjat, a kifejtett tevékenység
rovid leirasat és a hiba okat.

10. Jotallas (garancia), termékszavatossag:

10.1. A Licenc Szolgaltaté a Ptk. 6:171 — 6:173 §. alapjan a szerzddés tejes tartama alatt
jotall a leszéllitott szoftverért, a telepitési, installaldsi, iizembe helyezési
munkalatokért, és azért, hogy a szoftver a jelen szerzédésnek megfeleld célra
alkalmas, tovabba altalanos ¢és dijmentes jotallast vallal a programozési hiba
kovetkeztében eldfordulé miikodési hibdk esetére. A jotallas érvényesitése egy
javitott, vagy egy modositott valtozat dtadasaval €s installalasaval torténik. A jotallasi
id6 alatt bejelentett kovetelések a jotallasi idO lejarta utdn is érvényesithetdk. A
jotallas és termékszavatossag esete nem terjed ki a hardver-meghibdsodéas okozta
esetekre, valamint az alapszoftverekben (operacids rendszer, adatbazis kezeld,
tavfeliigyeleti szoftver) talalhat6 hibdkra. Tovabba a jotallas nem terjed ki azokra az
esetekre, amikor virusfertdzés kovetkeztében kovetkezik be meghibasodas. Ilyen
esetekben, az adatok visszanyerését csak akkor tudja biztositani a Szolgaltato,
amennyiben a Megbizd a mentésekhez sziikséges tavkozlési, hardver és szoftver
infrastrukturat biztositja.
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A Szerz6d6 Felek megéllapodnak, hogy a Szolgaltato javaslatot tesz az alkalmazhato
alapszoftverekre. Amennyiben a Szolgaltaté a javasolt alapszoftver hibajat észleli,
errdl tdjékoztatja a Megbizot, és a Megbizoval egylittmiikddve mindent megtesz annak
érdekében, hogy az észlelt hibak a Megbizo lizemszerli miikodését ne akadalyozzak.
Az alapszoftver hibdira visszavezethetd meghibasodds esetén az alapszoftverek
gyartdival a Megbiz6 veszi fel a kapcsolatot, a Szolgéltatod irdnymutatasa alapjan.

Az adatok visszadllitdisa a mentési jegyzOkonyvben rogzitett adatokra terjed ki. A
mentési jegyzOkonyvet a Szerz6dd Felek kozosen dolgozzak ki.

10.2. A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a szerzddésben vallalt kotelezettségeknek a
Szolgéltatd csak akkor tud eleget tenni, ha a rendszer miikodéséhez sziikséges, de
harmadik fél altal biztositott szoftverek, ill. szolgaltatasok megfeleléen mitkddnek. (pl.
elektronikus idébélyeg szolgaltatd). A Szolgaltatd minden elképzelhetd erdfeszitést
megtesz, sajat koltségére és kockéazatdra, hogy a harmadik fél altal biztositott
szoftverek, ill. szolgaltatasok és az 4ltala biztositott rendszer egyiittmiikodése a lehetd
legmagasabb miiszaki szinvonalon keriiljon megvalodsitasra.

11. Nem megfelelo teljesités

Szolgéltatd tudomasul veszi, hogy a hibaelharitdis megkezdésének késedelmes teljesitése
esetén a jelen Szerzddésben ordban megadott teljesitési hataridé elmulasztdsa okan 10.000
Ft/6ra, maximalisan 100.000 Ft, napokban megadott teljesitési hataridé elmulasztisa okéan
100.000 Ft / nap, maximalisan 300.000 Ft késedelmi kotbért tartozik fizetni Megbizo felé az
esedékességet kovetd oratol, illetve naptdl kezdédden.

12. Titoktartas, adatok védelme:

A Szolgaltato tudatdban van annak, hogy a Parkolési Ellendrzési és Ugyfélszolgalati Rendszer
a Megbizo alaptevékenységének egyik legfontosabb, és legbizalmasabb adatbazisat kezeli. A
rendszerben tarolt adatok, melyeket a Szolgéaltatdé munkdja soran kezelni fog, személyiségi
jogi védelem alatt allnak, masrészt a Megbizd szempontjabol iizleti titoknak is mindsiilnek.
Ezért a Szolgaltatd teljes korti és altalanos titoktartasi nyilatkozatot tesz jelen szerzdédés
alairasaval, minden dolgozojara és kdzremiikoddjére is kiterjedd hatallyal, mely kotelezettség
a jelen Szerz6dés megsziinését kdvetden is korlatlan ideig érvényben marad. Amennyiben a
Szolgaltatd személyiségi jogvédelem alatt 4ll6 adat vonatkozisaban titoktartasi
kotelezettségét megszegi, és ebbdl kifolydlag a Megbizdval szemben mas 3. személy
kartéritési igénnyel €l és peres eljarasban az eljard birdsdg a Megbizdt jogerdsen kartéritésre
kotelezi, gy a Szolgéltatd koteles megtériteni a Megbizonak a vele szemben jogerdsen
megitélt teljes kartéritési 6sszeget.

Szerz6d Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevészékrdl sz616 2011. évi LX VI
torvény 5. §-dnak (5) bekezdése alapjan az Allami Szamvevészék a jelen szerzddésen
megallapitott dij tekintetében ellendrzési jogosultsaggal bir, valamint iizleti titok cimén nem
tagadhatd meg a szerzddés lényeges elemeinek nyilvanossagra hozatala, arrdl adatok
szolgaltatasa.

13. A Szerzodés megsziinésének esetei:
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13.1. A Megbizd jogosult a jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani a Szolgéltatok
sulyos szerzddésszegésére alapozva az aldbbiak szerint:

a) a Szolgaltatd a tavfeliigyeleti rendszer kiépitésére ¢és fenntartdsara iranyuld
kotelezettségének — erre vonatkozé irdsbeli felszolitas ellenére az irasbeli felszolitdsban
megjeldlt pothataridon beliil sem tesz eleget, vagy

b) a Szolgaltato a jelen szerz8désben eldirt hibaelharitasi kotelezettségének — erre vonatkozo
irasbeli felszolitas ellenére — az irasbeli felszolitdisban megjel6lt pothataridén beliil sem
tesz eleget, vagy

c) a Szolgaltatd a jelen szerzddésben eldirt helyszini ellenérzési kotelezettségének — erre
vonatkozo irasbeli felszolitds ellenére — az irasbeli felszolitasban megjelolt pothataridon
beliil sem tesz eleget, vagy

d) a Szolgaltat6 a titoktartdsra vonatkozd kotelezettségét megszegi.

13.2. A Szerz8dd Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato, ill. a Licenc Szolgaltatd jogosult a
jelen szerzddést azonnali hatéllyal felmondani, ha a Megbiz6 az esedékes dijfizetési
kotelezettségének  teljesitésével masodik alkalommal 15 napot meghaladd
késedelembe esik, ¢és e fizetési kotelezettségének — az erre vonatkozd irasbeli
felszolitas ellenére — megfeleld pothataridé tlizése mellett sem tesz eleget.

Egyebekben a szerzédés rendes felmondassal fel nem mondhato.

13.3. A szerz0dés megsziintetésének esetén - fiiggetlenlil a megsziinés okatdl és a
megsziintetést kezdeményezd fél személyétdl - a 10. pontban leirt jotallas és
szavatossagi kotelezettség 1 évig hatalyban és érvényben marad.

13.4. A szerz0dés megsziinése utan a Megbizo6 a rendszert tovabbiakban csak a meglévd
potdijak érvényesitése céljabol hasznalhatja, j éles potdijazasi adatot a rendszerbe
nem rogzithet.

13.5. A Megbizd jogosult és egyben koteles a Szerzddést felmondani — ha sziikséges
olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata
ellatasarol gondoskodni tudjon — ha a Szolgaltatoban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25
%-ot meghalad6 tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy
személyes joga szerint jogképes szervezet, amely nem felel meg a Kbt. 62. § (1)
bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltételeknek, vagy a Szolgaltatd
kozvetetten vagy kozvetlentl 25 %-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely nem felel meg a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott
feltételeknek.

14. A felek egyiittmiikodése

A Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzOdés teljesitése sordn egyméassal
egylittmiikddnek, és mindent megtesznek annak érdekében, hogy a jelen szerz6dés annak
célja figyelembevételével maradéktalanul teljesedésbe menjék.
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A Szerz6dd Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédés teljesitése soran a kapcsolatot
egymassal a jelen szerzddés 1. szamu mellékletében rogzitett személyek utjan és az ott
megjelolt elérhetdséggel tartjak.

A Szolgaltato kifejezetten vallalja, hogy hogy a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIII.
torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 136. § (1) bekezdésében irtaknak megfeleléen nem fizethet,
illetve szdmolhat el a szerzddés teljesitésével Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a
62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag
tekintetében meriilnek fel, és amelyek a nyertes ajanlattevé adokdteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak. A Szolgaltatd kifejezetten vallalja tovabba, hogy a Szerzdédés
teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szamdra
megismerhetdvé teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti ligyletekrél az ajanlatkérdt
haladéktalanul értesiti.

Szolgaltatod jelen szerzddés alairdsaval kijelenti, hogy a .................oooiini (cégnév) a
nemzeti vagyonrdl szoldé 2011. évi CXCVI. torvény 3. § 1. pontja értelmében atlathatd
szervezetnek mindsiil, illetve, hogy az dllamhaztartasrol szold 2011. évi CXCV. torvény 41. §
(6) bekezdése ¢és 54/A. §-a alapjan — a torvényben eldirt adatkezelés érdekében — Megbizd
rendelkezésére bocsatja az errdl sz6106 kiilon nyilatkozatot. Kijelenti tovabba, hogy tudomassal
bir arrél, hogy e nyilatkozatban foglaltak megvaltozasarol haladéktalanul koteles Megbizot
tajékoztatni.

15. Jogutodlas

A Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a Megbiz6 a jelen Szerz6désbdl eredd Osszes jogat €s
kotelezettségét a jelen Szerzddés tartama alatt barmikor jogosult az éltala kijelolt harmadik
személyre atruhdzni, aki ez altal a jelen Szerzddésben a Megbiz6 helyére 1ép. A Megbiz6 altal
kijelolt harmadik személyt megilletik mindazon jogok és terhelik mindazon koételezettségek,
amelyek a Megbizot a jelen Szerzddés alapjan megillették, illetve terhelték. A Megbizo altal
kijelolt harmadik személy a kijelolés kovetkeztében a jelen Szerzddés tekintetében a Megbizo
jogutddjava valik. A Szolgaltaté a Megbizo altal kijel6lt harmadik személy jogutddlasahoz -
ennek keretében a szerzddéses kotelezettségek kijeldlt harmadik személy altali atvallalasdhoz
is - mar a jelen Szerzddés aléirasaval kifejezetten hozzajarul.

Egvéb rendelkezések

A Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddésbdl eredd vitds kérdéseket
els6sorban békés uton kivanjdk rendezni, kizdrélag ennek sikertelensége esetén fordulnak
birésaghoz.

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt., valamint az egyéb
kapcsolddo jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

A Szerz6ddd Felek megallapodnak, hogy jelen szerzddés érvényesen kizarolag irasban, kdzos
megegyezéssel, a Kbt. vonatkoz6d rendelkezéseinek - a Kbt. 141. §-dban foglaltak -
figyelembevételével modosithato.

A Szolgaltato kifejezetten vallalja, hogy a Kbt. 136. § (1) bekezdésében irtaknak megfeleléen

nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzddés teljesitésével 0sszefliggésben olyan koltségeket,
amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
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tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a nyertes ajanlattevé adokoteles jovedelmének
csOkkentésére alkalmasak

A Szolgaltato kifejezetten vallalja tovabbd, hogy a Szerzddés teljesitésének teljes iddtartama
alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szamara megismerhetové teszi és a Kbt. 143. § (3 )
bekezdése szerinti ligyletekrél a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

Szolgéltatod jelen szerzddés aldirasaval kijelenti, hogy a Atlasz Informatika Kft. a nemzeti
vagyonrol szold 2011. évi CXCVL torvény 3. § 1. pontja értelmében atlathatd szervezetnek
mindsiil, illetve, hogy az dallamhéztartasrol szolo 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6)
bekezdése és 54/A. §-a alapjan — a torvényben eldirt adatkezelés érdekében — Megrendeld
rendelkezésére bocsatja az errdl szo6106 kiilon nyilatkozatot. Kijelenti tovabba, hogy tudomassal
bir arrdl, hogy e nyilatkozatban foglaltak megvaltozasarol haladéktalanul koteles Megrendel 6t
tajékoztatni.

Jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi az 1. és 2. szaml melléklet, valamint az
ajanlattételi felhivas és dokumentacio, az ajanlat €s a targyalasi jegyzokonyv.

Szerz6dé Felek jelen szerzddést, mint akaratukkal mindenben megegyezot elolvasas és
értelmezés utan képviseldik utjan helybenhagyolag irtak ala.

A Szerz6dé Felek megallapodnak abban, hogy a szerzddésben szerepld ,,megfeleld
péthataridén” maximum 8 naptari napot értenek.

A Szolgéltatdo a jelen szerzddés keretében a Juszticia szoftver nyomkdvetésére,
karbantartasara, ellendrzésére, hibaelharitasara és tavfeliigyeletére vallalkozik, az altalanos
rendszergazdai feladatok ellatasanak biztositdsa a Megbizo feladata. Ebbe a feladatkorbe
tartoznak az aldbbi feladatok: a hardver és szoftver rutin karbantartasai (kivéve a Szolgéltatd
altal biztositott szoftverek, melyek a parkolas ellendrzd és potdijazd rendszer mitkodéséhez
sziikségesek), a kozponti kiszolgdlok rendszeres mentése és archivaldsa, a kliens
szamitogépek operacidos rendszereinek telepitése, a virusvédelmi rendszer kiépitése ¢és
rendszeres ellendrzése, a megfeleld virusfrissitések rendszeres letoltése. A felmeriild
rendszergazdai feladatokra Szolgaltaté folyamatosan felhivja a Megbizo figyelmét.

A Szolgaltatd természetesen szorosan egyiittmilkodik a Megbizoval a tekintetben, hogy a
Megbiz6 e feladatok ellatasat a lehetd legmagasabb technikai szinvonalon el tudja latni, és
mindent megtesz annak érdekében, hogy a Juszticia szoftver vonatkozdsdban a rendszer a
lehetd legnagyobb lizembiztonsaggal miikddhessen.

Jelen Szerz6dés 4 (négy), egymassal mindenben megegyezd példanyban késziilt, melyet
Szerz6do Felek elolvasasa és értelmezése utan jovahagyolag irnak ala.

Budapest, 2016. ........

Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt. Atlasz Informatika Kft.
Jarasi Laszlo Farkas Mészaros Dezso
Megbizo Szolgaltato
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1. szamua melléklet

A hibajelzések modja az egyeztetések lefolytatisa, kapcsolattarto személyek és

elérhetoségeik.

A szoftver miikodésével, hibdival, tavfeliigyelettel, nyomkdvetéssel kapcsolatban az alabbi

modon jelzik egyméasnak a felek:

A felsoroltak koziil legalabb 1 irasos és 1 telefonon keresztiil torténd értesités.

Kapcsolattarté személyek:

Budapest, 2016. ........

Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

Jarasi Laszlo Farkas
Megbizo

Atlasz Informatika Kft.
Mészaros Dezso
Szolgaltato
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2. szamu melléklet

A tavfeliigyelethez sziikséges tavkozlési, hardver és szoftver infrastruktira, a tavfeliigyelet
miitkodése.

1]

- — Server

A tavfeliigyelet lehetséges szintjei:

L., A tavfeliigyeleti szoftver telepitése ¢s a Juszticia telepitése a B kapcsolati szdmitogépre.
Ezzel lehetdvé valik a Juszticia altalanos problémainak tavfeliigyelete, de a felhasznaloknak
minden egyes alkalommal oda kell iilniiik a B kapcsolati szamitogép elé, ha segitségre van
szlikségiik ill. nem orvosolhatoak a letoltéssel ill. a szerveren futd programokkal kapcsolatos
problémak.

A tavfelligyeleti szoftver a B szamitogépen sziikség szerint ledllithatd ill. maga a B
szamitogép kikapcsolhato, igy barmiféle illetéktelen behatolasi kisérlet lehetetlenné tehetd.
Természetesen maga a tavfeliigyelet egy Név/Jelsz6 paros ismeretéhez kotott, igy annak
ismerete nélkiil a tavfeliigyelet nem miikddtethetd.

II., A tavfeliigyeleti szoftver telepitése a B kapcsolati szdmitogépre és a tavfeliigyeleti
szoftver telepitése a tavfeliigyelet lehetdsége ald helyezendd ,,belsd” szamitdogépekre. C ill. D
Ezzel lehetové valik a Juszticia 6sszes problémajanak tavfeliigyelete.

A Szolgaltato a tavfeliigyeletet biztositd szamitdgéprdl (A) tudja a tavfeliigyeletet elvégezni.
A tavfeliigyeletet ellatd szamitogépet, a tavfeliigyeletet ellatd szamitogép Internet kapcsolatat
¢s a tavfeliigyeletet ellatd szamitogépen futd tavfeliigyeleti szoftvert (,,remote”) a Szolgaltatd
sajat hataskorében biztositja.

A tavfeliigyelt atjard (B), a tavfeliigyelt szamitogépek (C, D), a tavfeliigyelt rendszer Internet
kapcsolatanak ¢és a tavfeliigyelt szamitogépeken a tavfeliigyeleti szoftver (,,host”) biztositasa a
Megbizo feladata.

A tavfeliigyelet ellatdsat a Szolgaltatd a Microsoft Windows operdcios rendszer beépitett
Remote Desktop funkcionalitdsdn keresztiil végzi. A tavfeliigyelet miikodéséhez sziikséges,
hogy az Internet feldl a tavfeliigyelni kivant rendszer atjardja felé a tavfeliigyelet id6tartamara
a kovetkez6 portokon keresztiil a tavfeliigyeletet ellaté szamitogép (A) kapcesolddni tudjon.
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A tavfeliigyelet megvaldsitdsa a Microsoft Windows operacios rendszer beépitett Remote
Desktop funkcionalitdsan keresztiil torténik. E szoftverek kereskedelmi forgalomban kaphat6,
széles korben ismert termékek. A szoftverrrel kapcsolatban a szoftver miikddésére a
Szolgéltatd semmilyen feleldsséget nem vallal. A Windows Remote Desktop
funkcionalitasaban 1évd biztonsagi hibdk tekintetében a Szolgaltatd semmilyen feleldsséget
nem vallal.

A tavfeliigyelt szamitogéppel szemben tdmasztott minimalis hardver kdvetelmények:
Processzor: Intel Pentium Core2 2 GHz vagy ennél nagyobb teljesitményii

Memoria: Az operdcios rendszer, a tavfeliigyeleti szoftver és a Juszticia betdltddése utan
legalabb 512 MB szabad fizikai memoria.

A tavfeliigyelethez sziikséges Internet kapcsolattal szemben tdmasztott minimalis
kovetelmények:

Legalabb 2048kbs savszélességii kapcsolat (aszimmetrikus kapcsolat esetén a kisebb sebesség
figyelembe vételével), amely a tavfeliigyelet idejére nem megosztott mas felhasznalokkal, ill.
mas a hattérben futd szoftver vagy a belsé héaléozaton miikddd szolgaltatds sadvszélesség
igényével.

Budapest, 2016. ........

Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt. Atlasz Informatika Kft.
Jarasi Laszlo Farkas Mészaros Dezs6
Megbizo Szolgaltato
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