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Ez a hirdetmény a TED weboldalán: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:12425-2022:TEXT:HU:HTML

Magyarország-Budapest: IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás
2022/S 006-012425

Tájékoztató az eljárás eredményéről

A közbeszerzési eljárás eredménye

Szolgáltatásmegrendelés

Jogalap:
2014/24/EU irányelv
I. szakasz: Ajánlatkérő
I.1) Név és címek

Hivatalos név: Terézvárosi Vagyonkezelő Nonprofit Zrt.
Nemzeti azonosító szám: 12098336242
Postai cím: Rózsa Utca 81-83
Város: Budapest
NUTS-kód: HU110 Budapest
Postai irányítószám: 1064
Ország: Magyarország
Kapcsolattartó személy: Bálintné Karch Magdolna
E-mail: balintne@tvvrt.hu 
Telefon:  +36 209516701
Fax:  +36 13016709
Internetcím(ek):
Az ajánlatkérő általános címe: https://www.tvvrt.hu/
A felhasználói oldal címe: https://www.tvvrt.hu/

I.4) Az ajánlatkérő típusa
Egyéb típus: önkormányzati tulajdonú gazdasági társaság

I.5) Fő tevékenység
Egyéb tevékenység: vagyonkezelés, ingatlanüzemeltetés

II. szakasz: Tárgy
II.1) A beszerzés mennyisége

II.1.1) Elnevezés:
Parkolás ellenőrzési és ügyviteli rendszer üzemelt
Hivatkozási szám: EKR001127542021

II.1.2) Fő CPV-kód
72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás

II.1.3) A szerződés típusa
Szolgáltatásmegrendelés

II.1.4) Rövid meghatározás:
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A nyertes ajánlattevő által elvégzendő feladatok:
1. Infrastruktúra üzemeltetési feladatok
2. Alkalmazás üzemeltetési feladatok
3. A Parkolás ellenőrzési modullal kapcsolatos feladatok
4. Nyomonkövetési, karbantartási, ellenőrzési, hibaelhárítási, fejlesztési feladatok
5. Egyedi programfejlesztés
6. Jogi modullal kapcsolatos feladatok ellátása
Az Ajánlatkérő feladatellátásához szükséges Parkolási Ellenőrzési és Ügyfélszolgálati Rendszer parkolási díj 
és pótdíj igényérvényesítése tárgyában, fizetési meghagyásos (FMH) és végrehajtási (VH) eljárás elektronikus 
indítását támogató jogi modullal (FMH Modul) bővített verziójának az üzemeltetési, karbantartási, frissítési, 
fejlesztési, migrációs és minden egyéb, a program használatát támogató feladatainak ellátása.
Az Ajánlatkérő parkolás üzemeltetési tevékenysége során a Terézváros közigazgatási területén, de a Fővárosi 
Önkormányzat tulajdonában álló várakozóhelyeken megállapított pótdíjkövetelések Budapest Főváros 
Önkormányzatát, míg a Terézváros Önkormányzatának tulajdonában álló várakozóhelyeken 2012. december 
31-ig megállapított pótdíjkövetelések Terézváros Önkormányzatát, az azt követően keletkezett pótdíjkövetelések 
pedig Ajánlatkérőt illetik.
Ajánlatkérő az e követelésállományokkal kapcsolatos, jogszabályokban és megállapodásban rögzített 
nyilvántartási és elszámolási kötelezettségeinek teljesítése érdekében három szoftverpéldányt használ.
A dokumentumban megfogalmazott követelményeket mindhárom szoftverpéldány tekintetében teljesíteni kell.
A parkolás ellenőrzési szoftvermodullal kapcsolatos követelményeket a 2013. január 1. előtt keletkezett 
pótdíjkövetelések nyilvántartására és kezelésére szolgáló szoftverpéldányra tekintettel nem kell teljesíteni.
Az egyedi fejlesztési igényekre a szerződés teljes időtartamára keretösszeg / maximális fejlesztési óraszám 
kerül meghatározásra.
A részletes műszaki leírást a közbeszerzési dokumentumok részét képező műszaki leírás tartalmazza, melyek 
külön dokumentumként kerülnek felcsatolásra az EKR felületére.

II.1.6) Részekre vonatkozó információk
A beszerzés részekből áll: igen

II.1.7) A beszerzés végleges összértéke (áfa nélkül)
Érték áfa nélkül: 60 968 000.00 HUF

II.2) Meghatározás

II.2.1) Elnevezés:
Infrastruktúra üzemeltetési feladatok ellátása
Rész száma: 1

II.2.2) További CPV-kód(ok)
72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás

II.2.3) A teljesítés helye
NUTS-kód: HU110 Budapest
A teljesítés fő helyszíne:
Budapest VI. kerület közigazgatási területe

II.2.4) A közbeszerzés ismertetése:
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Elvégzendő feladat a Jusztícia Parkolási Ellenőrzési és Ügyviteli rendszer infrastruktúra üzemeltetése.
Infrastruktúra üzemeltetési feladatok:
- A szolgáltatásokat futtató, az operációs rendszereket kiszolgáló serverek virtualizációs rétegének 
üzemeltetése
- A virtuális infrastruktúra adatait tároló - storage - eszközök üzemeltetése
- Az infrastruktúra hálózati kommunikációs rétegeit kiszolgáló elemek üzemeltetése
- Tűzfalakhoz kapcsolódó feladatok listája
- Egyéb az infrastruktúrán üzemeltetett, a működéshez szükséges szolgáltatások
- Virtuális Infrastruktúra szolgáltatások üzemeltetése
A parkolási szolgáltatások megfelelő működéséhez a megbízhatóság, a teljesítmény, a magas rendelkezésre 
állás, a hibatűrés, a megfelelő szeparáció és biztonság voltak az elsődleges szempontok.
Ezek teljesüléséhez a megbízhatóság, a teljesítmény, a magas rendelkezésre állás alapja, a VMmware High 
Availability Cluster megoldása, és a rendszer kettős storage alapú tervezése, Dell EMC SCv3000 Hibrid 
Storage és a Dell MD3000 Storage megoldással, illetve a magasabb megvalósítási rétegben a terhelés 
elosztást, és rendelkezésre állást, a HAProxy Load Balancer Server tudja optimalizáltan támogatni a parkolási 
szolgáltatások számára.
A parkolási szolgáltatások működéséhez szükséges, megfelelő szeparáltságot és a biztonságot, az egyedi 
hálózati szeparációval és a zónák közötti egyedi technikai alappal rendelkező tűzfalakkal (PFSense, 
OPNSense, ClearOS) lehetett elérni.
Kérjük, hogy az EKR felületére, csatolt dokumentumként töltsék fel a cégszerűen aláírt Szakmai ajánlatot!
A Szakmai ajánlatnak alá kell támasztania, hogy a Műszaki leírás körében meghatározásra kerülő 
alapelvárásoknak ajánlattevő ajánlata megfelel!
A részletes műszaki leírást a közbeszerzési dokumentumok részét képező műszaki leírás tartalmazza, melyek 
külön dokumentumként kerülnek felcsatolásra az EKR felületére.

II.2.5) Értékelési szempontok
Minőségi kritérium - Név: 2. Jótállás időtartama a kötelező minimum 6 hónapon felül (hónap, min. 0 - max. 12) / 
Súlyszám: 5
Ár - Súlyszám: 95

II.2.11) Opciókra vonatkozó információ
Opciók: nem

II.2.13) Európai uniós alapokra vonatkozó információk
A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos: nem

II.2.14) További információk
Az ár szempont részletesen:
1. Infrastruktúra üzemeltetési feladatok havi díja (nettó Ft/hó) / 95
A Szerződés a mindkét fél általi aláírása napjától kezdődő, a teljesítés napjáig tartó határozott időre jön létre.
A Szerződés a Felek általi aláírásának napján lép hatályba.
Többváltozatú ajánlat nem tehető.

II.2) Meghatározás

II.2.1) Elnevezés:
Alkalmazás üzemeltetési feladatok ellátása
Rész száma: 2

II.2.2) További CPV-kód(ok)
72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás

II.2.3) A teljesítés helye
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NUTS-kód: HU110 Budapest
A teljesítés fő helyszíne:
Budapest VI. kerület közigazgatási területe

II.2.4) A közbeszerzés ismertetése:
Elvégzendő feladat a Jusztícia Parkolási Ellenőrzési és Ügyviteli rendszer alkalmazás üzemeltetése.
Alkalmazás üzemeltetési feladatok:
- Szolgáltatások kezelése
- Adatok feldolgozását biztosító szolgáltatásokhoz kapcsolódó feladatok
- Adatbázis feladatok
- Az adatok feldolgozását biztosító szolgáltatások
Alkalmazás szerverek: SecureAppServer, SecureFileRegServer
Parkolás ellenőrzési kiszolgálók: JuszticiaOnline, TabletParkController
Az adatok feldolgozását biztosító szolgáltatások: SecureHelperService, MobilParkController, TSPServer, 
PumpServer ServiceFileAttacher Service, Pek Service, BMOnline, KEKKH, KKSZB Service, OSA Service, OSA 
Service
Kérjük, hogy az EKR felületére, csatolt dokumentumként töltsék fel a cégszerűen aláírt Szakmai ajánlatot!
A Szakmai ajánlatnak alá kell támasztania, hogy a Műszaki leírás körében meghatározásra kerülő 
alapelvárásoknak ajánlattevő ajánlata megfelel!
A részletes műszaki leírást a közbeszerzési dokumentumok részét képező műszaki leírás tartalmazza, melyek 
külön dokumentumként kerülnek felcsatolásra az EKR felületére.

II.2.5) Értékelési szempontok
Minőségi kritérium - Név: 2. Jótállás időtartama a kötelező minimum 6 hónapon felül (hónap, min. 0 - max. 12) / 
Súlyszám: 5
Ár - Súlyszám: 95

II.2.11) Opciókra vonatkozó információ
Opciók: nem

II.2.13) Európai uniós alapokra vonatkozó információk
A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos: nem

II.2.14) További információk
Az ár szempont részletesen:
1. Alkalmazás üzemeltetési feladatok havi díja (nettó Ft/hó) / 95
A Szerződés a mindkét fél általi aláírása napjától kezdődő, a teljesítés napjáig tartó határozott időre jön létre.
A Szerződés a Felek általi aláírásának napján lép hatályba.
Többváltozatú ajánlat nem tehető.

II.2) Meghatározás

II.2.1) Elnevezés:
A parkolásellenőrzési modullal és a jogi modullal
Rész száma: 3

II.2.2) További CPV-kód(ok)
72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás

II.2.3) A teljesítés helye
NUTS-kód: HU110 Budapest
A teljesítés fő helyszíne:
Budapest VI. kerület közigazgatási területe
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II.2.4) A közbeszerzés ismertetése:
Elvégzendő feladat a Jusztícia Parkolási Ellenőrzési és Ügyviteli rendszer ellenőrzési moduljának és jogi 
moduljának üzemeltetése, a nyomonkövetési, karbantartási, ellenőrzési, hibaelhárítási, fejlesztési feladatok 
elvégzése, valamint egyedi fejlesztési igények alapján a fejlesztések elvégzése.
A Parkolás ellenőrzési modullal kapcsolatos elvárások:
- Ellenőr belépése
- Pótdíjazás
- Szünet funkció
- Egyéb fotó funkció
- Statisztika funkció
- Tesztnyomtatás funkció
Jogi modullal kapcsolatos elvárások
- a modul legyen alkalmas a parkolásüzemeltetési adatbázis adataiból előállítani a Magyar Országos 
Közjegyzői Kamara (MOKK) által elfogadott szerkezetű és tartalmú Fizetési Meghagyás (FMH) állományt XML 
formátumban, amely alkalmas elektronikus aláírásra és benyújtásra
Nyomonkövetési, karbantartási, ellenőrzési, hibaelhárítási, fejlesztési feladatok
- Távfelügyeleti rendszer működtetése
- Helyszíni ellenőrzés, karbantartás
- Hibaelhárítás
Egyedi programfejlesztés
- A szoftver rendszer fejlesztése
- A Szolgáltató az írásban közölt fejlesztési igényeket köteles előzetesen meghatározott ésszerű határidő 
vállalásával elvégezni - a rendszer egészében - valamennyi végfelhasználói ponton telepíteni, megfelelően 
dokumentálni, a szükséges oktatást elvégezni
Ajánlatkérő az e követelésállományokkal kapcsolatos, jogszabályokban és megállapodásban rögzített 
nyilvántartási és elszámolási kötelezettségeinek teljesítése érdekében három (3) szoftverpéldányt használ.
A dokumentumban megfogalmazott követelményeket mindhárom szoftverpéldány tekintetében teljesíteni kell.
Kérjük, hogy az EKR felületére, csatolt dokumentumként töltsék fel a cégszerűen aláírt Szakmai ajánlatot!
A Szakmai ajánlatnak alá kell támasztania, hogy a Műszaki leírás körében meghatározásra kerülő 
alapelvárásoknak ajánlattevő ajánlata megfelel!
A részletes műszaki leírást a közbeszerzési dokumentumok részét képező műszaki leírás tartalmazza, melyek 
külön dokumentumként kerülnek felcsatolásra az EKR felületére.

II.2.5) Értékelési szempontok
Minőségi kritérium - Név: 2. Jótállás időtartama a kötelező minimum 6 hónapon felül (hónap, min. 0 - max. 12) / 
Súlyszám: 5
Ár - Súlyszám: 95

II.2.11) Opciókra vonatkozó információ
Opciók: nem

II.2.13) Európai uniós alapokra vonatkozó információk
A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos: nem

II.2.14) További információk
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A rész teljes megnevezése: A parkolásellenőrzési modullal és a jogi modullal kapcsolatos feladatok, valamint az 
egyedi fejlesztési igények
Az árszempont részletesen:
1.1. A parkoló ellenőri modul licenc használati díja (nettó Ft/hó/eszköz) / 40
1.2. A jogi modul licenc használati díja (nettó Ft/hó) / 40
1.3. Nyomonkövetési, karbantartási, ellenőrzési, hibaelhárítási, fejlesztési feladatok havi díja (nettó Ft/hó) / 10
1.4. Egyedi programfejlesztési óradíj (nettó Ft/óra) / 5
A Szerződés a mindkét fél általi aláírása napjától kezdődő, a teljesítés napjáig tartó határozott időre jön létre.
A Szerződés a Felek általi aláírásának napján lép hatályba.
Többváltozatú ajánlat nem tehető.

IV. szakasz: Eljárás
IV.1) Meghatározás

IV.1.1) Az eljárás fajtája
Nyílt eljárás

IV.1.3) Keretmegállapodásra vagy dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk

IV.1.8) A közbeszerzési megállapodásra (GPA) vonatkozó információk
A szerződés a közbeszerzési megállapodás (GPA) hatálya alá tartozik: nem

IV.2) Adminisztratív információk

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó korábbi közzététel
A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban: 2021/S 188-489428

IV.2.8) Információ dinamikus beszerzési rendszer lezárásáról

IV.2.9) Információ előzetes tájékoztató formájában közzétett eljárást megindító felhívás lezárásáról

V. szakasz: Az eljárás eredménye
A szerződés száma: 1

Rész száma: 1

Elnevezés:
Infrastruktúra üzemeltetési feladatok ellátása

Szerződés/rész odaítélésre került: igen

V.2) Az eljárás eredménye

V.2.1) A szerződés megkötésének dátuma:
16/12/2021

V.2.2) Ajánlatokra vonatkozó információk
A beérkezett ajánlatok száma: 1
Kkv-któl érkezett ajánlatok száma: 1
Más EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma: 0
Nem EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma: 0
Elektronikus úton beérkezett ajánlatok száma: 1
A szerződést gazdasági szereplők csoportosulása nyerte el: nem

V.2.3) A nyertes ajánlattevő neve és címe
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Hivatalos név: Reliable Enterprise Systems Kft.
Nemzeti azonosító szám: 13660240209
Postai cím: Szigligeti Utca 3. 3. em. 4.
Város: Debrecen
NUTS-kód: HU321 Hajdú-Bihar
Postai irányítószám: 4028
Ország: Magyarország
E-mail: relentsys@relentsys.com 
Telefon:  +36 304837892
A nyertes ajánlattevő kkv: igen

V.2.4) A szerződés/rész értékére vonatkozó információk (áfa nélkül)
A szerződés/rész végleges összértéke: 14 928 000.00 HUF

V.2.5) Alvállalkozásra vonatkozó információk

V. szakasz: Az eljárás eredménye
A szerződés száma: 2

Rész száma: 2

Elnevezés:
Alkalmazás üzemeltetési feladatok ellátása

Szerződés/rész odaítélésre került: igen

V.2) Az eljárás eredménye

V.2.1) A szerződés megkötésének dátuma:
16/12/2021

V.2.2) Ajánlatokra vonatkozó információk
A beérkezett ajánlatok száma: 1
Kkv-któl érkezett ajánlatok száma: 1
Más EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma: 0
Nem EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma: 0
Elektronikus úton beérkezett ajánlatok száma: 1
A szerződést gazdasági szereplők csoportosulása nyerte el: nem

V.2.3) A nyertes ajánlattevő neve és címe
Hivatalos név: ATLASZ INFORMATIKA ÉS VILLAMOSIPARI KERESKEDELMI ÉS SZOLGÁLTATÓ 
RENDSZERHÁZ KFT.
Nemzeti azonosító szám: 12335543242
Postai cím: Dessewffy A. Utca 8-10. I/14A
Város: Budapest
NUTS-kód: HU110 Budapest
Postai irányítószám: 1066
Ország: Magyarország
E-mail: atlasz@atlasz.com 
Telefon:  +36 209228971
Internetcím: http://www.atlasz.com
A nyertes ajánlattevő kkv: igen

V.2.4) A szerződés/rész értékére vonatkozó információk (áfa nélkül)
A szerződés/rész végleges összértéke: 14 904 000.00 HUF
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V.2.5) Alvállalkozásra vonatkozó információk

V. szakasz: Az eljárás eredménye
A szerződés száma: 3

Rész száma: 3

Elnevezés:
A parkolásellenőrzési modullal és a jogi modullal

Szerződés/rész odaítélésre került: igen

V.2) Az eljárás eredménye

V.2.1) A szerződés megkötésének dátuma:
16/12/2021

V.2.2) Ajánlatokra vonatkozó információk
A beérkezett ajánlatok száma: 1
Kkv-któl érkezett ajánlatok száma: 1
Más EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma: 0
Nem EU-tagállamok ajánlattevőitől érkezett ajánlatok száma: 0
Elektronikus úton beérkezett ajánlatok száma: 1
A szerződést gazdasági szereplők csoportosulása nyerte el: nem

V.2.3) A nyertes ajánlattevő neve és címe
Hivatalos név: Atlasz Szoftver Fejlesztő és Kutató Intézet Kereskedelmi és Szolgáltató Kft.
Nemzeti azonosító szám: 24203032242
Postai cím: Dessewffy A. Utca 8-10. I/14A
Város: Budapest
NUTS-kód: HU120 Pest
Postai irányítószám: 1066
Ország: Magyarország
E-mail: info@atlassoft.org 
Telefon:  +36 209228971
A nyertes ajánlattevő kkv: igen

V.2.4) A szerződés/rész értékére vonatkozó információk (áfa nélkül)
A szerződés/rész végleges összértéke: 31 136 000.00 HUF

V.2.5) Alvállalkozásra vonatkozó információk

VI. szakasz: Kiegészítő információk
VI.3) További információk:

A 44/2015. (XI.2.) MvM rendelet 18.§-a szerinti adatok:
1. rész: Reliable Enterprise Systems Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság - 13660240-2-09
2. rész: Atlasz Informatika és Villamosipari Kereskedelmi és Szolgáltató Rendszerház Korlátolt Felelősségű 
Társaság - 12335543-2-42
3. rész: Atlasz Szoftver Fejlesztő és Kutató Intézet Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 
- 24203032-2-42

VI.4) Jogorvoslati eljárás

VI.4.1) A jogorvoslati eljárást lebonyolító szerv
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Hivatalos név: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Postai cím: Riadó u. 5
Város: Budapest
Postai irányítószám: 1026
Ország: Magyarország
E-mail: dontobizottsag@kt.hu 
Telefon:  +36 18828592
Fax:  +36 18828593

VI.4.3) Jogorvoslati kérelmek benyújtása
A jogorvoslati kérelmek benyújtásának határidejére vonatkozó pontos információ:
A Kbt. 148. § szerint.

VI.4.4) A jogorvoslati kérelmek benyújtására vonatkozó információ a következő szervtől szerezhető be
Hivatalos név: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Postai cím: Riadó u. 5
Város: Budapest
Postai irányítószám: 1026
Ország: Magyarország
E-mail: dontobizottsag@kt.hu 
Telefon:  +36 18828592
Fax:  +36 18828593

VI.5) E hirdetmény feladásának dátuma:
05/01/2022
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