7.NYILATKOZATMINTAK

FELOLVASOLAP

1. szamu minta

»Parkolas lizemeltetési tevékenység ellatasat tamogatd parkolasi ellenérzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai

tamogatasa” targy kdzbeszerzési eljarashan

Ajanlattevo neve:

Ajanlattevo székhelye:

Belfoldi adoszama:

Képvisel6 neve:

Kapcsolattarté személy neve:

Ajanlattevé /  Kkapcsolattarto,
személy telefon / mobil szama:

Ajanlattevéd/ kapcsolattartd
szem¢ély faxszama:
Ajanlattevéd/ kapcsolattartd

személy e-mail cime:

1. részajanlat (Terézvaros Onkormanyzata tulajdonaban, a
Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt. kezelésében levé utak
mentén elhelyezked6 parkolasi rendszer iizemeltetése)

Ajnlat

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi licenc dija (netté Ft/ho)

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi tamogatasi dija (netté Ft/ho)

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi ,licenc dij” PDA-n futé
ellendrzési alkalmazas vonatkozasaban (a megajanlott havidijban
foglalt kotelezd mennyiségen feliil) (netté Ft/ho/db)

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi ,tamogatas dij” PDA-n futé
ellendrzési alkalmazas vonatkozasaban (a megajanlott havidijban
foglalt kotelez6 mennyiségen feliil) (netté Ft/ho/db)

Fejlesztési oradij (a megajanlott havidijban foglalt kotelezo
mennyiségen feliil) (netté Ft/ora)

A szerz6dés szerint bejelentett hiba elharitasanak megkezdéséhez
sziikséges legrovidebb id6 (6ra)




2. részajanlat (Févaros Onkormanyzata tulajdonaban levé, és
Budapest-Terézvaros kozigazgatasi teriiletén elhelyezkedé utak
mentén kialakitott parkolasi rendszer iizemeltetése)

Ajanlat

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi licenc dija (netté Ft/ho)

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi tamogatasi dija (netté Ft/ho)

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi ,licenc dij” PDA-n futé
ellendrzési alkalmazas vonatkozasaban (a megajanlott havidijban
foglalt kotelez6 mennyiségen feliil) (netté Ft/ho/db)

Parkolasi Nyilvantarté Rendszer havi ,,tamogatas dij” PDA-n futo
ellendrzési alkalmazas vonatkozasaban (a megajanlott havidijban
foglalt kotelezo6 mennyiségen feliil) (netté Ft/hé/db)

Fejlesztési oradij (a megajanlott havidijban foglalt kotelezo
mennyiségen feliil) (netté Ft/ora)

A szerz6dés szerint bejelentett hiba elharitasanak megkezdéséhez
sziikséges legrovidebb id6 (6ra)

........ napjan

(cégszerl alairas)




2. szamu minta
AJANLATTETELI NYILATKOZAT

»Parkolas lizemeltetési tevékenység ellatasat tamogatd parkolasi ellenérzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa €s a felhasznalas szakmai
tamogatdsa” targy kozbeszerzési eljarasban

Alulirott ... (MEV), @ i (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként nyilatkozom, hogy a Terézvarosi
Vagyonkezelé Nonprofit Zrt. altal a Kbt. 94. § (2) bekezdés c¢) pontja alapjan kiirt,
,Parkolds lizemeltetési tevékenység ellatdsat tamogatd parkoldsi ellendrzési és
igyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalds szakmai
tdmogatasa 7 targyu kozbeszerzési eljarasban cégiink, mely a fenti kozbeszerzési
eljarasban ajanlattevoként vesz részt, nem tartozik a Kbt. 56.§ (1) és (2) bekezdésében
foglalt kizar6 okok hatalya ala.

(cégszerl alairas)



NYILATKOZAT KIZARO OKOKROL — Kbt. 56.§ (1) k) és kc) pontja tekintetében
,Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat timogatd parkolasi ellendrzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai

tamogatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban

Alulirott,........cooiiiiii e (Mév), mint a(Z) ..oooviiiiii e
(cégnév, székhely) ajanlattevd képviseletében eljarni jogosult

nyilatkozom

hogy az altalam képviselt ajanlattevé olyan tarsasagnak mindsiil, amelyet szabalyozott
tézsdén jegyeznek;

vagy*

hogy az &ltalam képviselt ajanlattevd olyan tarsasagnak mindsiil, amelyet nem jegyeznek
szabalyozott t6zsdén.

Amennyiben a tarsasagot nem jegyzik szabalyozott t6zsdén
nyilatkozomtovabba,
a tarsasdgban a pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és

megakadalyozasar6l szolo 2007. évi CXXXVI. térvény 3. § r) pontja szerinti tényleges
tulajdonos neve ¢és allando lakohelye a kovetkezd:

Tényleges tulajdonos neve Allandé lakcime

(cégszerl alairas)

*: a nem kivant rész torleno




NYILATKOZAT KIZARO OKOKROL — Kbt. 56.§ (2) bekezdése tekintetében

,Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat timogatd parkolasi ellendrzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai
tamogatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban

Alulirott,.........cooviiii i (Mév), mMInt  a(Z) .oovrirriiiiiii e
(cégnév, székhely) ajanlattevo képviseletében eljarni jogosult

nyilatkozom,
hogy nincs olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely

kozvetetten vagy kozvetleniil tobb, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal
rendelkezik a tarsasagban.

vagy*

van olyan jogi személy vagy vagy személyes joga szerinti jogképes szervezet, amely
kozvetetten vagy kozvetleniil tobb, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal
rendelkezik a tarsasagban.

Nyilatkozom tovabba, hogy az alabbi szervezetek rendelkeznek a tarsasdgban kozvetetten
vagy kozvetleniil tobb, mint 25%-os tulajdoni résszel:

Szervezet neve Tulajdoni rész (%)

Nyilatkozom, hogy a fenti tablazatban megjelolt szervezetek vonatkozasaban a Kbt. 56. § (2)
bekezdésében hivatkozott kizaro feltételek nem allnak fenn.

Kelt: ..ot ,2014. ool hénap ........ napjan.

(cégszeri alairas)
*: a nem kivant rész torlendo




NYILATKOZAT

3. szamu minta

,Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat timogatd parkolasi ellendrzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai
tamogatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban

Alulirott,

(név), mint

a(z)

(cégnév, székhely) ajanlattevd képviseletében eljarni jogosult nyilatkozom az el6zd
harminchat honap legjelentdsebb, kozbeszerzés targya szerinti munkairol

Szerzodést koto v s ”
y . y Ellen- Szerzédésszerii
Teljesités masik fél, v Teljesités g o
R . | Szerzodes targya szolgaltatas teljesités
ideje kapcsolattarto helye Gsszege (nettd) (igen/nem)
adatai & g
Kelt: ..o, ,2014. ...l hoénap ........ napjan.

(cégszerl alairas)




4. szamu minta
NYILATKOZAT
a Kbt. 40. § (1) bek., 58. § (3) bek., €és 60. § (3) bekezdése szerint a
,Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat timogato parkolasi ellendrzési és

iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai
tdmogatasa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott ... (név), mint a(z) ........ .. (cégnév,
sz€khely) ajanlattevd cégjegyzésre jogosult kepv1seIOJe a Kbt 40 § (1) bek alapjan
nyilatkozom, hogy

a) a szerz6dés teljesitéséhez alvallalkozot igénybe kivanunk venni / nem kivanunk igénybe
venni.*

A kozbeszerzés azon része(i), amely(ek) teljesitéséhez alvallalkozot vesziink igénybe:

Kozbeszerzés érintett részei

b) a szerzédés teljesitéséhez igénybe venni kivant alvallalkozok megjelolése, valamint a
kozbeszerzésnek az a része(i) €s szdzalékos aranya, amelynek teljesitésében a megjelolt
alvéllalkozok kozre fognak miikodni:

. ” o P Tevékenysé
Név, cim Kozbeszerzeés érintett részei - ):, g
aranya %
Alulirott ... (MEV), @ it (cégnév,

sze¢khely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként a Kbt. 58. § (3) bek. alapjan nyilatkozom,
hogy a Terézvarosi Vagyonkezel6 Nonprofit Zrt. altal kiirt, ,,Parkolas tlizemeltetési
tevékenység ellatasat tdmogatod parkolési ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszerek szoftver
licencének biztositdsa és a felhasznalas szakmai tdmogatdsa” targya kozbeszerzési
eljarasban a szerz6dés teljesitéséhez nem vesziink igénybe az 56. § (1) bek. szerinti kizaro
okok hatalya ald esd alvallalkoz6t, valamint az altalunk az alkalmassag igazoldsara
igénybe vett mas szervezet nem tartozik az 56. § (1) bek. szerinti kizar6é okok hatalya ala.

Alulirott ... (MEV), @ i (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldjeként nyilatkozom, hogy a Terézvarosi
Vagyonkezeld Nonprofit Zrt. altal kiirt, ,,Parkolds lizemeltetési tevékenység ellatasat



tdmogato parkolési ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa
¢s a felhasznalas szakmai tamogatdsa” targyu kozbeszerzési eljarasban ajanlattételi
felhivasaban foglaltakat megismertiik, tudomdsul vettiik és mindenben elfogadjuk. Jelen
nyilatkozat aldirasaval jelezziik részvételi szandékunkat az eljarasban.

Ajanlatunk elfogadasa esetén vallaljuk az ajanlattételi felhivasban és dokumentacidoban
meghatdrozottak  szerint a szerzOdés teljesitését az ajanlatunkban  szerepld
ellenszolgaltatasért.

Viallaljuk, hogy az ajanlattételi hataridé lejartatol szamitott 30 napig terjedd iddszakra

tartjuk az ajanlatunkat és az addig rdnk nézve kotelezd érvényli, valamint ezen iddszak
lejarta el6tt barmikor elfogadhato.

Kelt: oo, ,2014. ..l hoénap ........ napjan.

(cégszerli alairas)



5. szdmu minta
NYILATKOZAT

,Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat timogatd parkolasi ellendrzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai
tamogatasa” targyu kozbeszerzési eljarasban

Alulirott,.............ooiiini (Mév), mMint a(Z) ..ooovvriiiiiiii (cégnév,
székhely) cégjegyzésre jogosult képviseldje kijelentem, hogy a(z)
. ajanlattevé a Kkis- és kozépvallalkozasokrol, fejlédésiik
tamogatasarol sz616 2004. évi XXXIV. térvény szerint

mikro-vallalkozasnak /
kisvallalkozasnak /
kozépvallalkozasnak mindstil /
nem tartozik a torvény hatalya ala.*

(cégszerti alairas)

*A megfelelo rész aldhuzando.



6. szami minta

NYILATKOZAT ELEKTRONIKUS PELDANY EGYEZOSEGEROL

,Parkolas tizemeltetési tevékenység ellatasat timogatd parkolasi ellendrzési és
iigyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas szakmai
tdmogatasa” targyu kdzbeszerzési eljarasban

Alulirott,...............ooeen (Mév), mint a(z) ....coeeviiiiiiiiiiii e (cégnév,
sz€khely) cégjegyzésre jogosult képviseléje nyilatkozom, hogy az ajanlat elektronikus
formaban benyujtott példanya a papir alapu (eredeti) példannyal megegyezik.

Kelt: ..o, ,2014. ...l hoénap ........ napjan

(cégszerl alairas)
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8. SZERZODESES FELTETELEK

Szolgaltatasi szerzodés

Amely létrejott

egyreészrol:

a Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

székhely: 1064 Budapest, Rozsa u. 81-83.
cégjegyzékszam: 01-10-042987

adoszédm: 12098336-2-42

képviseli: Magyar Mihaly vezérigazgato, mint Megbizd,

masreszrol:

sz€khely: .....

cégjegyzékszam: ....

adoszdm: .....

képviseli: ....... , mint Szolgaltaté

kozott alulirott napon és helyen, az alabbi feltételek szerint:.

(a Megbizo és a Szolgaltaté tovabbiakban egyiittesen, mint Szerz6dé Felek)

1. Preambulum

A Megbizo, mint ajanlatkérd ,,Parkolés lizemeltetési tevékenység ellatasat tamogatd parkolasi
ellendrzeési és ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositasa és a felhasznalas
szakmai tdmogatasa” targya, 2014. ............... ... napjan indult kozbeszerzési eljarast
folytatott le. Jelen Szerzddés megkotésére a fenti kozbeszerzési eljaras 2014. ............ ...
napjan kihirdetett eredménye alapjan keriil sor, az eljaras 1. részajanlatanak (Budapest
Févaros Terézvaros Onkorményzata tulajdonaban, a Terézvarosi Vagyonkezelé Nonprofit
Zrt. kezelésében levd utak mentén elhelyezkedd parkolasi rendszer ilizemeltetéséhez a
30/2010.(VL.4.)Fkgy. rendelet 6. szamu melléklet 1I/bd) pontja altal eldirt parkolasi iigyviteli
és integralt ellendrzési szoftver lizemeltetése) tekintetében.

Megbiz6 a Budapesten a VI. keriileti Uitvonalakon parkolds ellendrzési feladatot lat el. A
Megbiz6 2012. december 31-ig a koztertileti parkolas ellendrzés feladatat a Budapest Fovaros
VL. keriilet Terézvaros Onkormanyzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat) nevében végezte,
2013. januar 1-t8] az Onkormdanyzattal kotdtt haszonbérleti szerz6dés alapjan végzi.
Tekintettel arra, hogy a 2012. december 31.-ig keletkezett parkolasi eseményekbdl szarmazo
kovetelések az Onkormanyzatot illetik, és azok érvényesitése még folyamatban van, igy az
Onkormanyzattal torténé pénziigyi elszamolds miatt a 2012. december 31.-ig keletkezett
parkoléasi eseményekhez fiiz0d6 kovetelések vagy panaszok személyi-, egyéb azonosito-,
pénziigyi és jogi adatait a 2013. januar 01. napjatol keletkezd parkoléasi eseményekhez fiiz6d6
kovetelések személyi-, egyéb azonositd, pénziigyi €s jogi adataitdl szigortian elkiilonitetten
kell kezelni. A fentiek kovetkeztében a Megbizd részére mar telepitett Juszticiatol (a
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tovabbiakban: ,,Régi” Juszticia) egy elkiiloniilt, a 2013. januar 01.-jét6l keletkezd parkolési
eseményekhez kapcsolodd kovetelések és panaszok kezelésére alkalmas 1j parkolasi
ellendrzési és iigyfélszolgalati rendszert (a tovabbiakban: ,,Uj” Parkolasi Nyilvantarto
Rendszer) kellett kialakitani.

A ,Régi” Juszticidban 10 parkolasi események (potdijak) mar nem keletkeznek, parkold
ellendri tevékenységgel kapcsolatos online funkcionalitasra mar nincs sziikség, ugyanakkor a
,»Régi” Juszticidban a 2012. december 31.-¢ig keletkezett parkolasi eseményekhez fiiz6do
kovetelések €és panaszok kapcsan a 2013. januar Ol.-jei atallast kovetden is mindazt a
funkcionalitast biztositania kell, mint a korabbi szolgaltatasi szerz6dés hatalya alatt.

2013. januar O1. napjatol keletkezd parkolasi eseményekhez fiiz6d0 panaszokat ¢&s
koveteléseket a Megbizo mar az ,,Uj” Parkolasi Nyilvantarté Rendszerben kezeli, a parkold
ellendri tevékenységgel kapcsolatos online funkcionalitast is szintén az ,,Uj” Parkolési
Nyilvéntartd6 Rendszer biztositja.

2. A szerzodés célja:

A Megbizd célja a ,Régi” Juszticia és ,,Uj” Parkolasi Nyilvantarto Rendszer (egyiittesen:
Parkoldsi Nyilvantartd6 Rendszer) minden korladtozas nélkiili folyamatos haszndlata, az
ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszer miikddési szinvonaldnak folyamatos emelése €s ennek
a szoftver rendszerrel torténd tamogatdsa, a valtozd igényekhez alkalmazkododan, a
folyamatos, biztonsadgos lizemszerli miikddés biztositasa. A Szolgaltatd célja, hogy a jelen
szerzddésen keresztiil a szoftver bérleti, karbantartési, szoftver nyomkovetési, rendelkezésre
allasi, tavfeliigyeleti dij megfizetése ellenében a Megbizot folyamatosan timogassa.

3. A szerzodés targva:

3.1. A Licenc Szolgaltatd a Megbizo részére mar telepitett, a 2012. december 31.-éig
keletkezett parkolasi eseményekbdl szarmazd kovetelések ¢€és  panaszok
nyilvantartdsara szolgald ,,Régi” Juszticidra korlatlan hasznalati (a tovabbiakban:
licenc) jogot biztosit.

Megbiz6 megrendeli, Szolgaltatdo elvallalja a ,Régi” Juszticia fejlesztését,
karbantartasat, ellendrzését, tavfelligyeletét, nyomkovetési- és hibaelharitasi
szolgaltatas biztositasat.

3.2. A Licenc Szolgéltatdo a Megbizd részére mar telepitett, a Régi Juszticiatol
elkiiloniild, 2013. januar Ol. napjatol keletkezett parkolasi eseményekhez
kapcsolodd  kovetelések és  panaszok kezelésére alkalmas ,,Uj” Parkolasi
Nyilvantarté Rendszerre korlatlan hasznalati (a tovabbiakban: licenc) jogot biztosit.
Megbizé6 megrendeli, Szolgaltatd elvéllalja, az ,,Uj” Parkolasi Nyilvantart6
Rendszer a fejlesztését, karbantartasat, ellendrzését, tavfeliigyeletét, nyomkovetési-
¢s hibaelharitasi szolgaltatas biztositasat.

3.3. Szerz6do Felek rogzitik, hogy a Parkoldsi Nyilvantartd6 Rendszer szoftverrendszer
fogalma, miikodése, és képességei Megbizo eldtt ismertek, és a szoftverrendszer
miikodésében ¢€s képességeiben bekovetkezd valtozasokat Licenc Szolgaltatd a
Parkolési Nyilvantartd Rendszer FOmentijének Segitség elnevezésli almeniijében
aktualizalja.

4. Szolgaltato és licenc szolgaltato feladata és a licenc tartalma
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4.1. A licenc tartalma

A Parkolési Nyilvantarté Rendszer a Licenc Szolgaltatdé szerzdi jogvédelme alatt all. A
Licenc Szolgaltatd a ,,Régi” Jusztician és ,,Uj” Parkolasi Nyilvantarté6 Rendszeren
korlatlan licencet biztosit, amely alapjan Megbizd jogosult a Parkolasi Nyilvantartd
Rendszer rendeltetésszerti hasznalatara felhasznaloszam-korlatozas nélkiil.

4.2. A Szolgaltato feladatai:

4.2.1. A Szolgéltatd a jelen szerz0dés tartama alatt nyomkovetési szolgéltatast nyujt,
amely biztositja a Parkolasi Nyilvantarto Rendszer szoftver rendszer folyamatos
tovabbfejlesztését, a Megbizo igényeire testre szabottan. (1asd 6. pont)

4.2.2. A Szolgaltato a jelen szerzddés tartama alatt kdteles olyan tavfeliigyeleti rendszert
miikddtetni, amely biztositja a Parkolasi Nyilvantart6 Rendszer szoftver rendszer
folyamatos lizemszerti miikodését. (1asd 7. pont)

4.2.3. A Szolgaltato a jelen szerzddés tartama alatt koteles olyan hibaelharitasi rendszert
miikddtetni, amely a lehetd legrovidebb idon beliil biztositja a Parkolasi Nyilvantartd
Rendszer szoftver rendszer alapvetd funkcidinak miikodését, és amely ésszerti hataridon
beliil elharitja a keletkezett hibdkat. (1asd 9. pont)

5. A szerzodés idotartama:

A Szerz6do Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés 2014. januar 1. napjan Iép hatalyba, és azt a
Felek 2016. december 31. napjaig sz616 hatarozott idére kotik meg.

6.1.

6.2.

6.3.

6. A Szolgaltaltok dija:

Megbiz6 a Parkolasi Nyilvantartd6 Rendszer hasznalataért licenc dijat koteles fizetni a
Licenc Szolgaltatonak, amelynek mértéke:

a) Parkolasi Nyilvantartd Rendszer havi licenc dija (,,Régi” Juszticia és ,,Uj”
Parkolasi Nyilvantarté Rendszer egyiitt): ........... Ft+ AFA

Megbizé az ,,Uj” Parkolasi Nyilvantartd Rendszerhez kapcsolodd PDA-n futé
ellenérzési alkalmazas tekintetében ......,- Ft + AFA/PDA/h6 licenc dijat kételes fizetni
a Licenc Szolgéaltatonak.

A Budapest VI. keriilet Terézvaros tertliletén a Megbizo korlatlan szama PDA-n futd
ellendrzési alkalmazas vonatkozésaban jogosult a Parkoldsi Nyilvantartdé Rendszer
hasznalatara, azonban a 40 db PDA feletti aktiv, egyidejli hasznélat esetén a 40 db
feletti mennyiség tekintetében az e pontban megjelolt, PDA-n futd ellendrzési
alkalmazéasra vonatkoz6 felhasznalasi dij fizetendd. (A haszndlaton kiviili, nem
tizemeld PDA-n fut6 ellendrzési alkalmazasok utan nincs fizetendd felhasznalasi dij)

A Szerz6do Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatot a jelen szerz6dés 4.2. pontjaban
meghatarozott feladatok (nyomkdvetési, karbantartasi, ellendrzési, hibaelharitési,
fejlesztési feladatok) ellatasaért szolgaltatasi dij illeti meg, atalanydij formédjaban,
amelynek mértéke
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

a) Parkolasi Nyilvantart6 Rendszer havi ,tamogatasi dija” (,,Régi” Juszticia és ,,Uj”
Parkolasi Nyilvantarto Rendszer egyiitt): ... + AFA

b) Parkolési Nyilvantartd Rendszer ,,tamogatas dij” PDA-n fut6 ellendrzési alkalmazas

vonatkozasaban havi: ... Ft + AFA / PDA

A Budapest VI. keriilet Terézvaros terliletén a Megbizd korlatlan szama PDA-n futo
ellendrzési alkalmazas vonatkozésaban jogosult a Parkoldsi Nyilvantarté Rendszer
hasznalatara, azonban a 40 db PDA feletti aktiv, egyidejii hasznalat esetén a 40 db
feletti mennyiség tekintetében az e pontban megjelolt, PDA-n futd ellendrzési
alkalmazésra vonatkoz6 tdmogatési dij fizetendd. (a hasznalaton kiviili, nem {izemeld
PDA-n futo ellendrzési alkalmazasok utan nincs fizetendd tAmogatasi dij)

Szolgaltato a licenc- €s tamogatasi dijrol szamlat a targyhot kovetden, a Megbizd altal
kiallitott teljesitési igazolds birtokdban jogosultak kidllitani Szolgaltaté a szamlat
postai uton kiildik meg a Megbizottnak. A Szolgaltaté a kiallitott szdmla masolatat
elektronikus uton (e-mail) is megkiildik a Megbizonak.

Megbiz6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 30 (harminc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltatok altal megadott bankszamlara banki atutalds utjan, a Kbt.
130.§-ban és Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozottaknak megfelelen.

A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6désben a Szolgéltatd részére eldirt
tamogatasi dij form4jaban fizetett dij, a munkalatok Budapesten torténd ellatisara
biztosit fedezetet.

A Szolgaltatdo altal jelen Szerzédésben meghatarozott feladatok ellatasahoz
kapcsolodoan érvényesithetd kiszallasi dij tartalmazza az tikoltséget és oradijat.

Amennyiben Szolgaltatdo — Megbizo kiilon megrendelése alapjan — olyan feladatot
végez, mely nem képezi jelen Szerzodés targyat, utikoltségkeént a kiszallasra igazoltan
¢és sziikségesen felhasznalt — az adojogszabalyok altal a kiszallast megvaldsito
gépjarmiire kilométerenként elszamolhato - forint 6sszeg allapithatdo meg.

A Szerz8dd Felek rogzitik, hogy a jelen szerzOdésben a tdmogatasi dijjal fedezett
fejlesztési feladatok 1 hoénapra vetitve maximum 32, azaz harminckettdé munkadra
fejlesztési 1dot foglalnak magukban. A havi 6rakeret fel nem hasznalt része nem vihetd
at a kovetkez6 honapokra.

A Szolgéltatd koteles irasban jelezni a Megbizonak, ha az altala igényelt fejlesztés
id6tartama a fentiekben rogzitett maximalis idStartamot (havi 32 6ra) meghaladja. A
Szolgaltatd ilyen fejlesztési igény esetében kizardlag a Megbizo eldzetes irdsbeli
egyetértése esetén kezdheti meg a fejlesztést.

A fentiek szerint a 32 orat meghaladéan a Szolgéltatd altal a fejlesztésre forditott
munkadra vonatkozasidban a Szolgaltatét kiilon oradij illeti meg azzal, hogy
amennyiben az adott 6nallo fejlesztésre forditott Osszes tobblet-munkadra a 32 6rat
meghaladja, akkor a Szolgaltatot ...... ,- Ft + AFA 6sszegii oradij illeti meg.
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A fejlesztésrol a Szolgaltatd koteles irasbeli beszamolot késziteni, rogzitve abban a
fejlesztésre forditott 1dot és feladatokat. A Megbiz6 az irasbeli beszamolo elfogadasat
kovetden teljesitési igazolast allit ki. A fentiek alapjan meghatarozott tobblet-6radijrol
a Szolgaltato a teljesitési igazolas birtokaban jogosult szamlat kiallitani.

7. A Parkolasi Nvilvantarté Rendszer szoftver rendszer fejlesztése:

A jelen szerzddésben rogzitett szoftverfejlesztési feladatokkal Osszefiiggésben a szerz6do
felek rogzitik, hogy a Megbizé iizleti tevékenységének alapvetd feltétele a magas szinti
elektronikus parkolasi ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszer folyamatos megbizhato
mikodése. A fejlesztések csak a parkolasi ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszerhez
kapcsolodo feladatok ellatasa miatt lehetnek sziikségesek. (A 10.1. pontban foglalt
kiegészitésekkel.)

A fejlesztések célja lehet tobbek kozott:

- a hatdlyos jogszabalyok, Onkormanyzati rendeletek, adatvédelmi biztos
rendelkezései, birdsagok bizonyitdsi igényei Uj kotelezettségeket ronak a
Megbizora,

- az engedélyek, engedélytipusok, zonak, helyszinek kezelésének tovabbfejlesztési
igényei,

- apoétdij érvényesitésével 0sszefliggd fejlesztési igény,

- mas kapcsolodd szoftverek illesztéséhez sziikséges interface-ek kialakitasaval
Osszefiiggd fejlesztési igények,

- az oOnkormanyzati elszamoldsokhoz kapcsolodd adatszolgaltatasokkal Osszefiiggd
fejlesztési igények,

- az elsddleges potdijfelszolitason szereplé adatok megjelenithetdségével ¢és
attolthetdségével Osszefiiggd fejlesztési igények,

- Mobilparkolassal kapcsolatban felmertiild igények a Parkolasi Nyilvantarté Rendszer
vonatkozasaban,

- egyéb a felhasznaldi igényeknek megfeleld atalakitasok, fejlesztések a parkolési
ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszerhez kapcsolodo feladatok vonatkozasaban.

7.1. A fejlesztési igényeket a Megbizo irasban kozli a Szolgaltatdval, aki koteles azokat
a Szerz6do Felek altal elézetesen, egylittesen irdsban meghatarozott ésszerti hatarido
vallalasaval elvégezni, a rendszer egészében, valamennyi végfelhasznaléi ponton
telepiteni, megfeleléen dokumentalni, a szlikséges oktatast elvégezni.

8. Tavfeliigyeleti rendszer:

A jelen szerzddés 4.2.2. pontjaban emlitett tavfelligyeleti rendszerrel Osszefliggésben a
Szerz6dd Felek megallapitjak, hogy a Parkoldsi Nyilvantartd Rendszer szoftverrendszer
folyamatos biztonsagos lizemeltetése érdekében a Szolgaltatdé a szerzddés iddtartama alatt
koteles olyan tavfeliigyeleti rendszert biztositani, melynek hasznélatdval a Szolgaltato
iizemidOben barmikor elérheti az Megbizot. A Szolgaltatdo akar a Megbizo jelzése alapjan,
akar sajat észlelése alapjan, a Megbiz6 egyidejli értesitése mellett, parkolési lizemidében
koteles ......... oran beliil megkezdeni a sziikséges beavatkozast. A tavfeliigyelethez
szlikséges tavkozlési, hardver és szoftver infrastruktira biztositdsa a Megbiz6 feladata, azzal,
hogy az Szolgaltatd koteles az infrastruktira kialakitasahoz és miikodtetéséhez sziikséges
tamogatast, tajékoztatast a Megbizd részére eldzetesen — kiilon dij és koltségigény nélkiil —
megadni. A tavfeliigyelet leirasat jelen szerzddés melléklete (kdzbeszerzési eljaras miiszaki
leirasa) tartalmazza.
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8.1. A Szolgaltatdo vallalja, hogy a tavfeliigyeleti rendszert — kiilon dijazas ¢és
koltségtérités nélkiil - folyamatosan és automatikusan Kkiterjeszti a Parkolasi
Nyilvantartd6 Rendszer szoftver rendszer minden miik6do elemére.

8.2. Szerz6dd Felek rogzitik, hogy jelen szerzddés alkalmazasaban tavfeliigyeleti,

rendelkezésre allasi lizemidonek mindsiil a Szolgaltatd szdmara a hétkdoznap 8-17
oraig terjedé iddészak. A Megbizo parkolédsi ellendrzési munkajaban lizemidonek
mindsiil a hétkoznap 8-18 oraig terjedd iddszak, bizonyos teriileteken a hétkdznap 8-
20 oraig terjedd iddszak.
Szerz6do Felek rogzitik, hogy Szolgaltatd kizarolag a Megbizo jelen pontban rogzitett
tizemidején kiviil jogosult a rendszer leallitasara, kivéve, ha a rendszer azonnali
ujrainditasa elkeriilhetetlen és Megbizd ahhoz eldzetesen irasban hozzajaruldsat adta a
jelen Szerzodés 1. szamu melléklete altal meghatarozott modon.

8.3. Szerz6dd Felek megallapodnak abban, hogy a hibajelentés akkor tekinthetd a
Szolgaltatoval joghatalyosan kozoltnek, ha azt a Megbizd az 1. szamu mellékletben
rogzitettek szerint kozolte Szolgaltatdval.

9. Hibaelharitas:

A jelen szerzédés 4.2.3. pontjaban emlitett hibaelharitasi tevékenységgel Osszefiiggésben a
Szerz8dd Felek rogzitik, hogy a Parkoldsi Nyilvantartd Rendszer szoftver rendszer barmely
telephelyen vald iizemsziinete, esetleges adatvesztés a Megbizonal rendkiviil nagy Gsszegii
kar keletkezésével jar.

A Szolgaltat6 a hibaelharitasi szolgaltatasanak keretében - akar a Megbiz6 jelzése, akar sajat
¢észlelése alapjan - koteles a tudomdsdra jutastol szamitott ...... 6rdn beliil izemidében a
tavfeliigyeleti rendszeren keresztiil a hibaelharitast megkezdeni.

Ha a hiba az lizemszer(i miikddést barmely telepitési helyen lehetetlenné teszi, vagy stlyosan
veszélyezteti €s a hiba a tavfeliigyeleti rendszeren keresztiil nem orvosolhatd, Budapesten a
hibajelzést kovetd legkozelebb esd ilizemidd oOra és a helyszini hibaelharitas tizemiddben
torténd megkezdésének nettd lizemidd-kiilonbsége nem lehet tobb, mint 4 6ra. Minden mas
esetben a Szolgaltatd koteles 2 munkanapon beliil megkezdeni a helyszini hibaelhéritasi
tevékenységet. A hibaelharitdsi tevékenység keretében a Szolgaltatd koteles minden
elképzelhetd erdfeszitést megtenni, sajat koltségére és kockéazatara a hiba minél eldbbi
elharitasa érdekében.

A hibaelhéritds eredményérdl, esetleges eredménytelenségérél a Szolgaltatdo koteles
haladéktalanul irasban tdjékoztatni a Megbizdt. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell a hiba-
elharitds megkezdésének, illetve befejezésének iddpontjat, a kifejtett tevékenység rovid
leirasat €s a hiba okat.

10. Jotallas (garancia), termékszavatossag:

10.1. A Licenc Szolgaltaté a Ptk. 6:171-6:173 §. alapjan a szerzddés teljes tartama alatt jotall
a leszallitott szoftverért, a telepitési, installalasi, tizembe helyezési munkalatokért, és azért,
hogy a szoftver a jelen szerzddésnek megfeleld célra alkalmas, tovabba altaldnos és dijmentes
jotallast vallal a programozasi hiba kovetkeztében eléforduld miikddési hibak esetére. A
jotallas érvényesitése egy javitott, vagy egy modositott valtozat ataddsaval és installalasaval
torténik. A jotallasi i1d0 alatt bejelentett kovetelések a jotallasi 1d6 lejarta utdn is

16



érvényesithetok. A jotallas és termékszavatossag esete nem terjed ki a hardver-meghibdsodas
okozta esetekre, valamint az alapszoftverekben (operacidos rendszer, adatbazis kezeld,
tavfelligyeleti szoftver) talalhato hibakra. Tovabba a jotallas nem terjed ki azokra az esetekre,
amikor virusfertézés kovetkeztében kovetkezik be meghibasodas. Ilyen esetekben, az adatok
visszanyerését csak akkor tudja biztositani a Szolgaltatd, amennyiben a Megbizd a
mentésekhez szilikséges tavkozlési, hardver és szoftver infrastruktirat biztositja.

A Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltaté javaslatot tesz az alkalmazhato
alapszoftverekre. Amennyiben a Szolgaltatd a javasolt alapszoftver hibdjat észleli, errdl
tajékoztatja a Megbizot, €s a Megbizoval egylittmikodve mindent megtesz annak érdekében,
hogy az észlelt hibak a Megbizd lizemszerli miikddését ne akadalyozzak. Az alapszoftver
hibaira visszavezethetd meghibasodas esetén az alapszoftverek gyartdival a Megbiz6 veszi fel
a kapcsolatot, a Szolgaltatd iranymutatasa alapjan.

Az adatok visszaallitasa a mentési jegyz6konyvben rogzitett adatokra terjed ki. A mentési
jegyzokonyvet a Szerz6do Felek kozosen dolgozzak ki.

10.2. A Szerz6do Felek rogzitik, hogy a szerzddésben vallalt kotelezettségeknek a Szolgaltato
csak akkor tud eleget tenni, ha a rendszer miitkodéséhez sziikséges, de harmadik fél altal
biztositott szoftverek, ill. szolgaltatasok megfeleléen miikodnek. (pl. elektronikus idébélyeg
szolgaltatd). A Szolgéltatd minden elképzelhetd erdfeszitést megtesz, sajat koltségére és
kockézatara, hogy a harmadik fél altal biztositott szoftverek, ill. szolgaltatasok és az éltala
biztositott rendszer egylittmiikodése a lehetd legmagasabb miiszaki szinvonalon keriiljon
megvalositasra.

11. Nem megfelelo teljesités

Szolgéltatd tudomasul veszi, hogy a hibaelharitas megkezdésének késedelmes teljesitése
esetén a jelen Szerzédésben oraban megadott teljesitési hataridé elmulasztasa okan 10.000
Ft/6ra, maximalisan 100.000 Ft, napokban megadott teljesitési hataridé elmulasztdsa okan
100.000 Ft / nap, maximalisan 300.000 Ft késedelmi kotbért tartozik fizetni Megbizo felé az
esedékességet kovetd oratol, illetve naptol kezdddden.

12. Titoktartas, adatok védelme:

A Szolgaltaté tudataban van annak, hogy a Parkolasi Ellenérzési és Ugyfélszolgalati Rendszer
a Megbizo alaptevékenységének egyik legfontosabb, és legbizalmasabb adatbazisat kezeli. A
rendszerben tarolt adatok, melyeket a Szolgaltatdé munkdja soran kezelni fog, személyiségi
jogi védelem alatt dllnak, masrészt a Megbizo szempontjabol iizleti titoknak is mindsiilnek.
Ezért a Szolgaltatd teljes korli és altalanos titoktartdsi nyilatkozatot tesz jelen szerzddés
alairasaval, minden dolgozdjéra és kdzremiikoddjére is kiterjedd hatallyal, mely kotelezettség
a jelen Szerz6dés megsziinését kovetden is korlatlan ideig érvényben marad.

Szerz3dd Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevdszékrol szolo 2011. évi LXVL
torvény 5. §-dnak (5) bekezdése alapjan az Allami Szamvevészék a jelen szerz6désen
megallapitott dij tekintetében ellendrzési jogosultsaggal bir, valamint iizleti titok cimén nem
tagadhatd meg a szerzddés lényeges elemeinek nyilvdnossagra hozatala, arrol adatok
szolgaltatésa.

13. A Szerzoédés megsziinésének esetei:
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13.1. A Megbizo6 jogosult a jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani a Szolgaltatd
sulyos szerzodésszegésére alapozva az alabbiak szerint:

a/ a Szolgaltato a tavfeliigyeleti rendszer kiépitésére és fenntartasara iranyuld
kotelezettségének — erre vonatkoz6 irdsbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothataridéd
tizése mellett sem tesz eleget, vagy

b./ a Szolgaltato a jelen szerzédésben el6irt hibaelharitasi kotelezettségének — erre
vonatkozo irasbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothataridd tizése mellett sem tesz
eleget, vagy

c./ a Szolgaltato a helyszini ellenérzésre jelen szerz6désben elbirt kotelezettségének — erre
vonatkozo irasbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothataridd tizése mellett sem tesz
eleget,

d./ aSzolgaltaté a titoktartasra vonatkozo kotelezettségét megszegi.

13.2. A Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato ill. a Licenc Szolgaltatd jogosult a
jelen szerzddést azonnali hatéllyal felmondani, ha a Megbiz6 az esedékes dijfizetési
kotelezettségének teljesitésével masodik alkalommal 15 napot meghaladd
késedelembe esik, és e fizetési kotelezettségének — az erre vonatkozd irasbeli
felszolitas ellenére — megfeleld pothataridd tlizése mellett sem tesz eleget.

Egyebekben a szerz6dés rendes felmondassal fel nem mondhato.
13.3. A szerz6dés megszlintetésének esetén - fliggetleniil a megsziinés okatdl és a

megszintetést kezdeményezé fél személyétél - a 10. pontban leirt jotallas és
szavatossagi kotelezettség 1 évig hatdlyban és érvényben marad.

13.4. A szerz8dés megsziinése utdn a Megbizd a rendszert tovabbiakban csak a meglévd
potdijak érvényesitése céljabol hasznalhatja, 0j €les potdijazasi adatot a rendszerbe
nem rogzithet.

14. A felek egyiittmiikodése

A Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddés teljesitése sordn egymaéssal
egylittmiikddnek, és mindent megtesznek annak érdekében, hogy a jelen szerzddés annak
célja figyelembevételével maradéktalanul teljesedésbe menjék.

A Szerzddd Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz8dés teljesitése soran a kapcsolatot
egymassal a jelen szerzddés 1. szamu mellékletében rogzitett személyek Utjan és az ott
megjelolt elérhetdséggel tartjak.

15.  Jogutédlas

A Szerz6do Felek megallapodnak, hogy a Megbizé a jelen Szerzddésbdl eredd Osszes jogat és
kotelezettségét a jelen Szerzddés tartama alatt barmikor jogosult az éltala kijelolt harmadik
személyre atruhdzni, aki ez altal a jelen Szerzddésben a Megbizd helyére 1ép. A Megbizo altal
kijelolt harmadik személyt megilletik mindazon jogok és terhelik mindazon kotelezettségek,
amelyek a Megbizot a jelen Szerzddés alapjan megillették, illetve terhelték. A Megbiz6 altal
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kijelolt harmadik személy a kijelolés kovetkeztében a jelen Szerzédés tekintetében a Megbizo
jogutddjava valik. A Szolgéltaté a Megbizo altal kijelolt harmadik személy jogutodlasahoz -
ennek keretében a szerzddéses kotelezettségek kijeldlt harmadik személy altali atvallalasahoz
IS - mar a jelen Szerz6dés alairasaval kifejezetten hozzajarul.

16. Eqgyéb rendelkezések

A Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddésbol eredd vitds kérdéseket
els6sorban békés uton kivanjak rendezni, kizardlag ennek sikertelensége esetén fordulnak
birésaghoz.

A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt., valamint az egyéb
kapcsolodo jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

A Szerzddéd Felek megallapodnak, hogy jelen szerzddés érvényesen kizarolag irasban
modosithatd, k6zos megegyezéssel, a Kbt. 132. § szerint.

A Szolgaltato kifejezetten vallalja, hogy a Kbt. 125. § (4) bekezdésében irtaknak megfeleléen
nem fizet, illetve szamol el a Szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben olyan koltségeket,
amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag
tekintetében mertilnek fel, és melyek a Szolgaltatd adokdteles jovedelmének csokkentésére
alkalmasak.

A Szolgaltato kifejezetten vallalja tovabba, hogy a Szerzodés teljesitésének teljes iddtartama
alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szamara megismerhetdvé teszi és a Kbt. 125. § (5)
bekezdése szerinti ligyletekrol a Megrendeldt haladéktalanul értesiti.

Szolgaltato jelen szerzddés aldirasaval kijelenti, hogy a ................cooeiini (cégnév) a
nemzeti vagyonrdl szoldé 2011. évi CXCVL torvény 3. § 1. pontja értelmében atlathatod
szervezetnek mindsiil, illetve, hogy az allamhaztartasrol szold 2011. évi CXCV. térvény 41. §
(6) bekezdése és 54/A. §-a alapjan — a torvényben eldirt adatkezelés érdekében — Megrendeld
rendelkezésére bocsatja az errdl sz616 kiilon nyilatkozatot. Kijelenti tovabba, hogy tudomassal
bir arrdl, hogy e nyilatkozatban foglaltak megvaltozasarol haladéktalanul koteles Megrendel6t
tajékoztatni.

Jelen szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezi az 1., és 2.. szama melléklet, valamint az
ajanlattételi felhivas és dokumentacio, az ajanlattev ajanlata és a targyalasi jegyzokonyv.

Szerz6dé Felek jelen szerzddést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t elolvaséds és
értelmezés utan képviseldik utjan helybenhagyoélag irtak ala.

A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a szerzddésben szerepld ,,megfeleld
péthataridén” maximum 8 naptari napot értenek.

A Szolgaltatd a jelen szerzddés keretében a Parkoldsi Nyilvantartd Rendszer szoftver
nyomkdvetésére, karbantartasara, ellendrzésére, hibaelhdritasara ¢s tavfeliigyeletére
véllalkozik, az altalanos rendszergazdai feladatok ellatasanak biztositdsa a Megbizo6 feladata.
Ebbe a feladatkorbe tartoznak az alabbi feladatok: a hardver és szoftver rutin karbantartasai
(kivéve a Szolgaltatd altal biztositott szoftverek, melyek a parkolas ellenérzd és potdijazéd
rendszer milkddéséhez sziikségesek), a kozponti kiszolgdlok rendszeres mentése €s
archivalasa, a kliens szamitogépek operacids rendszereinek telepitése, a virusvédelmi rendszer
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kiépitése és rendszeres ellendrzése, a megfeleld virusfrissitések rendszeres letdltése. A
felmertiil® rendszergazdai feladatokra Szolgaltaté folyamatosan felhivja a Megbizo figyelmét.
A Szolgaltatd természetesen szorosan egylittmiikodik a Megbizdval a tekintetben, hogy a
Megbizé e feladatok ellatasat a lehetd legmagasabb technikai szinvonalon el tudja latni, és
mindent megtesz annak érdekében, hogy a Parkoldsi Nyilvantartdé Rendszer szoftver
vonatkozasaban a rendszer a lehetd legnagyobb lizembiztonsaggal mitkodhessen.

Jelen Szerzddés 4 (négy), egymassal mindenben megegyezé példanyban késziilt, melyet
Szerzddo Felek elolvasasa és értelmezése utan jovahagydlag irnak ala.

Budapest, 2014. ...........

Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt. ...,

Magyar Mihdly
vezérigazgato ligyvezet6
Megbizo Szolgaltato
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1. szamu melléklet

A hibajelzések modja az egyeztetések lefolytatisa, kapcsolattarté személyek és
elérhetoségeik.

A szoftver miikodésével, hibaival, tavfeliigyelettel, nyomkovetéssel kapcsolatban az alabbi
modon jelzik egymasnak a felek:

A felsoroltak koziil legalabb 1 irasos és 1 telefonon keresztiil torténd értesités.
1., E-mail:
.................................. Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

........................ parkol-6@tvvrt.hu
...................... informatika@tvvrt.hu

vagy barmely e-mail cim, amelyben a felek késébbiekben irdsban megallapodnak. Felek
rogzitik, hogy a Megbiz6 altal a Szolgaltatd részére e-mail formaban kiildott értesitések
kozlése akkor tekinthetd joghatalyosan kozoltnek, ha az itt megjeldlt e-mail cimre is
elkiildésre keriil.

2., Telefon:

................ elérhetOségei:

............................ Terézvarosi Vagyonkezelé Nonprofit Zrt.
..................... 06-1/301-6711

vagy barmely fax szam, amelyben a felek késObbiekben irdsban megallapodnak.
4., Posta:
Székhely:
............... Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

........... 1064 Budapest, R6zsa u. 81-83.

Kapcsolattarto személyek:

Budapest, 2014. .......

Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt. ...,

Magyar Mihaly
vezérigazgato ligyvezetd
Megbizo Szolgaltato
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Szolgaltatasi szerzodés

Amely létrejott

egyreészrol:

a Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

székhely: 1064 Budapest, Rozsa u. 81-83.
cégjegyzékszam: 01-10-042987

adoszédm: 12098336-2-42

képviseli: Magyar Mihdaly vezérigazgato, mint Megbizd,

masreszrol:

székhely: .....

cégjegyzékszam: ....

adoszdm: .....

képviseli: ....... , mint Szolgaltaté

kozott alulirott napon €s helyen, az alabbi feltételek szerint:.

(a Megbizo és a Szolgaltaté tovabbiakban egyiittesen, mint Szerz6dé Felek)

1.  Preambulum

A Megbizo, mint ajanlatkéré ,,Parkolés lizemeltetési tevékenység ellatasat timogatd parkolasi
ellendrzési ¢s ligyfélszolgalati rendszerek szoftver licencének biztositdsa és a felhasznalés
szakmai tdmogatasa” targyn, 2014. ............... ... napjan indult kdzbeszerzési eljarast
folytatott le. Jelen Szerzodés megkotésére a fenti kozbeszerzési eljaras 2014............. ...
napjan kihirdetett eredménye alapjan keriil sor, az eljaras 2. részajanlatanak (Budapest
Févaros Onkormanyzata tulajdonaban levé, és Budapest-Terézvaros kozigazgatasi teriiletén
elhelyezkedd utak mentén kialakitott parkolasi rendszer {iizemeltetéséhez a
30/2010.(VL.4.)Fkgy. rendelet 6. szamu melléklet 1I/bd) pontja altal eldirt parkolasi ligyviteli
és integralt ellendrzési szoftver lizemeltetése) tekintetében.

2. Preambulum

Megbiz6 Budapesten a VI. keriileti Gtvonalakon parkolds iizemeltetési feladatot lat el.
Megbizé a parkolas iizemeltetés feladatat a ,,Parkolasi Ellendrzési és Ugyfélszolgalati
Rendszer” (tovabbiakban: Parkolasi Nyilvantarté Rendszer) hasznélata mellett végzi.

A Févérosi Onkormanyzat és a VI. Keriileti Onkorményzat kdzott 2013. februar 15. napjan
létrejott egyiittmiikodési megallapodas, valamint a VI. Keriileti Onkorményzat és Megbizo
kozott ugyanezen a napon létrejott feladat-ellatasi megallapodas (a tovéabbiakban:
Megallapodasok) értelmében a VI. Keriileti Onkormanyzat kdzigazgatasi teriiletén kialakitott,
de a Févarosi Onkormdanyzat tulajdondban 4116 kozuti varakozohelyek iizemeltetési feladatait
2013. februar 16-t0l Megbizo veszi at. Megbiz6 a Parkoléasi Nyilvantartd Rendszert kivanja
hasznalni a fovarosi utvonalakon kialakitott varakozohelyek lizemeltetése érdekében is. A
Megéllapodésok alapjan a Fovarosi Onkormanyzatot illetd kovetelések —elkiilonitett
nyilvantartasa és kezelése, valamint a Févarosi Onkormdanyzattal torténd tételes pénziigyi
elszamolas teljesitése, tovabbd a kovetelésekkel Osszefiiggésben nyilvantartott személyes
adatok szigort elkiilonitése miatt egy elkiiloniilt, 2013. februar 18. napjatol kezddédden a
Févérosi Onkormanyzat tulajdonaban allé VI. keriileti varakozohelyeken rogzitett parkolési
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eseményekhez kapcsolodd kovetelések ¢és panaszok kezelésére alkalmas 1) parkolasi
ellendrzési €s tligyfélszolgalati rendszert (a tovabbiakban: ,,Févarosi” Parkolasi Nyilvantarto
Rendszer) alakitott ki.

A 2013. februar 18. napjatdl kezdédéen, a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban allo VI.
kertileti varakozohelyeken rogzitett parkolasi eseményekhez fiiz6d6 panaszokat ¢és
koveteléseket a Megbizo a ,,Fovarosi” Parkolasi Nyilvantartdé Rendszerben kezeli, a parkolo
ellendri tevékenységgel kapcsolatos online funkcionalitést is szintén az ,,Févarosi” Parkolasi
Nyilvantarté6 Rendszer biztositja.

3. Aszerzddés célja:

A Szerz6d6 Felek célja hosszabb tava egylittmiikddés kialakitdsa. A Megbizd célja
,Fovarosi” Parkolasi Nyilvantart6 Rendszer minden korlatozas nélkiili folyamatos hasznalata,
az ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszer miikddési szinvonaldanak folyamatos emelése és
ennek a szoftver rendszerrel torténd tdmogatasa, a valtozo igényekhez alkalmazkodoan, a
folyamatos, biztonsagos lizemszerli miikodés biztositdsa. A Szolgaltatd célja, hogy a jelen
szerzddésen keresztiil a szoftver bérleti, karbantartési, szoftver nyomkovetési, rendelkezésre
allasi, tavfeliigyeleti dij megfizetése ellenében a Megbizot folyamatosan timogassa.

4. A szerzodés targya:

4.1. A Licenc Szolgéltaté a Megbizd részére mar telepitett, a Févarosi Onkormanyzat
tulajdonaban all6 VI. keriileti varakozohelyeken rogzitett parkoldsi eseményekhez
kapcsolodd kovetelések ¢€s panaszok kezelésére alkalmas ,,FOvarosi” Parkolasi
Nyilvantartd Rendszer, 2013. februar 18. napjatdl keletkezett parkolasi eseményekhez
kapcsolodd kovetelések ¢és panaszok kezelésére alkalmas ,,FOvarosi” Parkolasi
Nyilvantartd Rendszer korlatlan hasznalati (a tovabbiakban: licenc) jogot biztosit.
Megbizé megrendeli, Szolgaltatd elvallalja, az ,,FOvarosi” Parkolasi Nyilvantartd
Rendszer fejlesztését, karbantartasat, ellendrzését, tavfeliigyeletét, nyomkovetési- és
hibaelharitasi szolgaltatds biztositasat.

4.2. Szerz6d6é Felek rogzitik, hogy a Parkoldsi Nyilvantartd Rendszer szoftverrendszer
fogalma, miikodése, és képességei Megbizd eldtt ismertek, és a szoftverrendszer
muikodésében ¢€s képességeiben bekodvetkezd valtozasokat Licenc Szolgaltaté a
Parkoldsi Nyilvantartdé Rendszer Fémeniijének Segitség elnevezésli almeniijében
aktualizalja.

5. Szolgaltato és Licenc Szolgaltato feladata és a licenc tartalma
5.1. Alicenc tartalma
A Parkolési Nyilvantarté Rendszer a Licenc Szolgaltatd szerzdi jogvédelme alatt all. A
Licenc Szolgaltatd a ,,Fdvarosi” Parkolasi Nyilvantartd Rendszeren korlatlan licencet
biztosit, amely alapjan Megbiz6 jogosult a ,,FOvarosi” Parkolasi Nyilvantarto Rendszer
rendeltetésszerli haszndalatara felhaszndloszam-korlatozas nélkdil.
5.2. A Szolgéltat6 feladatai:

5.2.1. A Szolgaltato a jelen szerzddés tartama alatt nyomkdvetési szolgaltatast nytjt, amely
biztositja a ,,FOvérosi” Parkolasi Nyilvantarté Rendszer szoftver rendszer
folyamatos tovabbfejlesztését, a Megbizd igényeire testre szabottan. (lasd 8. pont)

5.2.2. A Szolgéltatd a jelen szerzddés tartama alatt koteles olyan tavfeliigyeleti rendszert
miikddtetni, amely biztositja a ,,Févarosi” Parkoléasi Nyilvantartd Rendszer szoftver
rendszer folyamatos tizemszerti miikodését. (lasd 9. pont)

5.2.3. A Szolgéltato a jelen szerzddés tartama alatt koteles olyan hibaelharitasi rendszert
miukodtetni, amely a lehetd legrovidebb idon beliil biztositja a ,,Févarosi” Parkolasi
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Nyilvéantartd Rendszer szoftver rendszer alapvetd funkcidinak miikodését, és amely
¢sszeri hataridon beliil elharitja a keletkezett hibakat. (1asd 10. pont)

6. A szerzddés idotartama:
A Szerz6do6 Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés 2014. januar 1. napjan 1€p hatalyba, és azt a
Felek 2016. december 31. napjaig sz616 hatarozott idére kotik meg.

7. A Szolgaltatok dija:
7.1. Megbiz6 a , Févarosi” Parkolasi Nyilvantarté Rendszer haszndlataért licenc dijat koteles
fizetni a Licenc Szolgaltatnak, amelynek mértéke:

“Fovarosi” Parkolasi Nyilvantartdo Rendszer havi licenc dija: ceeey Ft+
AFA

7.2. Megbiz6 az ,FOvarosi” Parkolasi Nyilvantartd Rendszerhez kapcsolodd6 PDA-n futd

ellendrzési alkalmazas tekintetében ......,- Ft/PDA/h6 licenc dijat kdteles fizetni a Licenc
Szolgaltatonak.
A Budapest VI. keriilet Terézvaros teriiletén a Megbiz6 korlatlan szamt PDA-n futo
ellendrzési alkalmazas vonatkozasdban jogosult a Parkolasi Nyilvantarto Rendszer
hasznalatara, azonban a 6 db PDA-n fut6 ellendrzési alkalmazas feletti aktiv, egyidejii
hasznalat esetén a 6 db feletti mennyiség tekintetében az e pontban megjeldlt, PDA-n
futd ellendrzési alkalmazasra vonatkoz6 felhasznéldsi dij fizetendd. (A hasznalaton
kiviili, nem iizemel6 PDA-n futé ellenérzési alkalmazasok utan nincs fizetendo
felhasznalasi dij)

7.3. A Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatdt a jelen szerz6dés 5.2. pontjaban
meghatarozott feladatok (nyomkovetési, karbantartasi, ellendrzési, hibaelharitasi,
fejlesztési feladatok) ellatasaért szolgaltatasi dij illeti meg, atalanydij formajaban,
amelynek mértéke

a) ,,Fovarosi” Parkolasi Nyilvantarto Rendszer havi ,,tamogatasi dija”:
...... , Ft+ AFA.
b) Parkolasi Nyilvantartdé Rendszer ,tamogatas dij”
alkalmazas vonatkozasaban havi:

PDA-n fut6 ellendrzési
............ , Ft + AFA / PDA

A Budapest VI. keriilet Terézvaros teriiletén a Megbizo korlatlan szamu PDA-n futd
ellendrzési alkalmazas vonatkozdsaban jogosult a Parkoldsi Nyilvantarté Rendszer
hasznalatara, azonban a 6 db PDA-n fut6 ellendrzési alkalmazas feletti aktiv, egyidejii
hasznalat esetén a 6 db feletti mennyiség tekintetében az e pontban megjelolt, PDA-n
futo ellendrzési alkalmazéasra vonatkozo tdmogatasi dij fizetendd. (a hasznalaton kiviili,
nem iizemeld PDA-n futo6 ellendrzési alkalmazéasok utan nincs fizetendd tamogatési dij)

7.4. Szolgaltatok a licenc- és tamogatasi dijrol szamlat a targyhot kovetden, a Megbizo
altal kiallitott teljesitési igazolas birtokaban jogosultak kiallitani Szolgaltatok a szamlat
postai Uton kiildik meg a Megbizottnak. A Szolgaltatok a kiallitott szdmla masolatat
elektronikus uton (e-mail) is megkiildik a Megbizonak.

7.5. Megbiz6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 30 (harminc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltatok altal megadott bankszdmldra banki 4tutalds Utjan, a Kbt.
130.§-ban és Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozottaknak megfelelden.
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7.6.

7.7.

7.8.

A Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddésben a Szolgaltatd részére eldirt
tamogatasi dij formajaban fizetett dij, a munkalatok Budapesten torténd ellatasara
biztosit fedezetet.

A Szolgéltaté 4altal jelen Szerzédésben meghatarozott feladatok ellatasahoz
kapcsolodoan érvényesithetd kiszallasi dij tartalmazza az utikoltséget és oradijat.

Amennyiben Szolgaltatd — Megbizé kiilon megrendelése alapjan — olyan feladatot
végez, mely nem képezi jelen Szerzodés targyat, utikoltségként a kiszallasra igazoltan
¢s sziikségesen felhasznalt — az adojogszabalyok altal a kiszallast megvaldsitd
gépjarmure kilométerenként elszamolhat6 - forint 6sszeg allapithatd meg.

A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6désben a tamogatasi dijjal fedezett
fejlesztési feladatok 1 honapra vetitve maximum 32, azaz harmincketté munkadra
fejlesztési idot foglalnak magukban. A havi orakeret fel nem hasznalt része nem vihetd
at a kovetkezd honapokra.

A Szolgéltatd koteles irasban jelezni a Megbizonak, ha az altala igényelt fejlesztés
iddtartama a fentiekben rogzitett maximalis idOtartamot (havi 32 6ra) meghaladja. A
Szolgaltatd ilyen fejlesztési igény esetében kizardlag a Megbizo eldzetes irdsbeli
egyetértése esetén kezdheti meg a fejlesztést.

A fentiek szerint a 32 o6rat meghaladoan a Szolgaltato altal a fejlesztésre forditott
munkadra vonatkozdsdban a Szolgaltatot kiilon oradij illeti meg azzal, hogy
amennyiben az adott 6ndllo fejlesztésre forditott dsszes tobblet-munkaodra a 32 orat
meghaladja, akkor a Szolgaltatot ...... ,- Ft + AFA 6sszegii oradij illeti meg.

A fejlesztésrdl a Szolgaltatd koteles irasbeli beszamoldt késziteni, rogzitve abban a
fejlesztésre forditott idot és feladatokat. A Megbizd az irasbeli beszamol6 elfogadasat
kovetden teljesitési igazolast allit ki. A fentiek alapjan meghatérozott tobblet-oradijrol
a Szolgaltato a teljesitési igazolas birtokaban jogosult szamlat kiallitani.

A Parkolasi Nyilvantarto Rendszer szoftver rendszer fejlesztése:

A jelen szerz6désben rogzitett szoftverfejlesztési feladatokkal Osszefiiggésben a szerzddo
felek rogzitik, hogy a Megbizo lizleti tevékenységének alapvetd feltétele a magas szintll
elektronikus parkolasi ellendrzési és tigyfélszolgalati rendszer folyamatos megbizhatd
miikodése. A fejlesztések csak a parkoldsi ellendrzési és ligyfélszolgéalati rendszerhez
kapcsolodo feladatok ellatdsa miatt lehetnek sziikségesek. (A 11.2. pontban foglalt
kiegészitésekkel.)

A fejlesztések célja lehet tobbek kozott:

- a hatdlyos jogszabalyok, oOnkormanyzati rendeletek, adatvédelmi biztos
rendelkezései, birdsdgok bizonyitdsi igényei 1) kotelezettségeket ronak a
Megbizora,

- az engedélyek, engedélytipusok, zondk, helyszinek kezelésének tovabbfejlesztési
igényet,

- apoétdij érvényesitésével Osszefliggd fejlesztési igény,

- mas kapcsolédo szoftverek illesztéséhez sziikséges interface-ek kialakitaséval
Osszefiiggd fejlesztési igények,

- az Onkormdanyzati elszdmoldsokhoz kapcsolodd adatszolgaltatasokkal Osszefiiggd
fejlesztési igények,

- az elsddleges potdijfelszolitaison szerepld adatok megjelenithetdségével ¢és
attolthetdségével Osszefiiggd fejlesztési igények,
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- Mobilparkolassal kapcsolatban felmeriild igények a ,,FOvarosi” Parkoldsi
Nyilvantarté6 Rendszer vonatkozaséaban,

- egyéb a felhasznaldi igényeknek megfeleld atalakitasok, fejlesztések a parkolasi
ellendrzési €s ligyfélszolgalati rendszerhez kapcsolddo feladatok vonatkozasaban.

A fejlesztési igényeket a Megbizd irasban kozli a Szolgaltatoval, aki koteles azokat a
Szerz6d6 Felek 4altal eldzetesen, egylittesen irdsban meghatarozott ésszeri hataridd
vallalasaval elvégezni, a rendszer egészében, valamennyi végfelhasznaldéi ponton telepiteni,
megfeleléen dokumentalni, a sziikséges oktatast elvégezni.

9.  Téavfeliigyeleti rendszer:

A jelen szerzddés 5.2.2. pontjaban emlitett tavfelligyeleti rendszerrel Osszefiiggésben a
Szerz6d6 Felek megallapitjdk, hogy a ,Févarosi” Parkoldsi Nyilvantarté Rendszer
szoftverrendszer folyamatos biztonsagos lizemeltetése érdekében a Szolgéltaté a szerzddés
iddtartama alatt koteles olyan tavfeliigyeleti rendszert biztositani, melynek hasznélatdval a
Szolgaltato tizemidoben barmikor elérheti az Megbizot. A Szolgaltatd akar a Megbizo jelzése
alapjan, akar sajat észlelése alapjan, a Megbizo egyideji értesitése mellett, parkolasi
tizemidében koteles 3 oran beliil megkezdeni a sziikséges beavatkozast. A tavfeliigyelethez
szlikséges tavkozlési, hardver és szoftver infrastruktira biztositdsa a Megbiz6 feladata, azzal,
hogy az Szolgaltatd koteles az infrastruktura kialakitdsdhoz és miikddtetéséhez sziikséges
tdmogatast, tajékoztatast a Megbizd részére eldzetesen — kiilon dij és koltségigény nélkiil —
megadni. A tavfeliigyelet leirasat jelen szerz6dés melléklete (kozbeszerzési eljards miiszaki
leirasa) tartalmazza.

9.1. A Szolgaltatd vallalja, hogy a tavfeliigyeleti rendszert — kiilon dijazas és
koltségtérités nélkiil - folyamatosan ¢és automatikusan kiterjeszti a Parkolasi
Nyilvantart6 Rendszer szoftver rendszer minden miik6dd elemére.

9.2. Szerz6dé Felek rogzitik, hogy jelen szerzddés alkalmazasaban tavfeliigyeleti,

rendelkezésre allasi tizemidének mindsiil a Szolgaltatdé szamara a hétkdznap 8-17 oraig
terjedd id6szak. A Megbizo parkolasi ellenérzési munkdjaban iizemidonek mindsiil a
hétkoznap 8-18 oraig terjedd iddszak, bizonyos teriileteken a hétkdznap 8-20 oraig
terjedo idOszak.
Szerzddo Felek rogzitik, hogy Szolgéltatd kizardlag a Megbizé jelen pontban rogzitett
iizemidején kiviil jogosult a rendszer ledllitasara, kivéve, ha a rendszer azonnali
ujrainditasa elkeriilhetetlen és Megbiz6 ahhoz eldzetesen irasban hozzdjarulasat adta a
jelen Szerzddeés 1. szamu melléklete altal meghatarozott mddon.

9.3. Szerz6d6 Felek megéllapodnak abban, hogy a hibajelentés akkor tekinthetd a
Szolgaltatoval joghatalyosan kozoltnek, ha azt a Megbiz6 az 1. szamu mellékletben
rogzitettek szerint kozolte Szolgaltatoval.

10. Hibaelharitas:
A jelen szerzddés 5.2.3. pontjaban emlitett hibaelharitasi tevékenységgel Gsszefiiggésben a
Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a ,,Févarosi” Parkolasi Nyilvantarté Rendszer szoftver rendszer
iizemsziinete, esetleges adatvesztés a Megbizonal rendkiviil nagy 0sszegii kar keletkezésével

jar.
A Szolgaltato a hibaelharitasi szolgéltatasdnak keretében - akar a Megbizo jelzése, akar sajat
¢észlelése alapjan - koteles a tudomésara jutastol szamitott ......... oréan beliil tizemidében a

tavfeliigyeleti rendszeren keresztiil a hibaelharitast megkezdeni.

Ha a hiba az lizemszer(i miikddést barmely telepitési helyen lehetetlenné teszi, vagy sulyosan
veszélyezteti €s a hiba a tavfeliigyeleti rendszeren keresztiil nem orvosolhatd, Budapesten a
hibajelzést kovetd legkdzelebb esé lizemidd ora és a helyszini hibaelharitas lizemiddben
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torténd megkezdésének nettd lizemidd-kiilonbsége nem lehet tobb, mint 4 6ra. Minden mas
esetben a Szolgaltatd koteles 2 munkanapon beliill megkezdeni a helyszini hibaelharitasi
tevékenységet. A hibaelharitdsi tevékenység keretében a Szolgaltato koteles minden
elképzelhetd erdfeszitést megtenni, sajat koltségére és kockdzatira a hiba minél eldbbi
elharitasa érdekében.

A hibaelhéritds eredményérdl, esetleges eredménytelenségérél a Szolgaltatd koteles
haladéktalanul irasban tajékoztatni a Megbizot. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell a hiba-
elharitds megkezdésének, illetve befejezésének iddpontjat, a kifejtett tevékenység rovid
leirasat és a hiba okat.

11. Jotallas (garancia), termékszavatossag:

11.1. A Licenc Szolgaltato a Ptk. 6:171-6:173 §. alapjan a szerz6dés tejes tartama alatt jotall a
leszallitott szoftverért, a telepitési, installalasi, lizembe helyezési munkalatokért, és
azért, hogy a szoftver a jelen szerz6désnek megfeleld célra alkalmas, tovabba éltaldnos
¢s dijmentes jotallast vallal a programozési hiba kovetkeztében eldforduld miikodési
hibadk esetére. A jotallas érvényesitése egy javitott, vagy egy modositott valtozat
atadasaval ¢és installdlasaval torténik. A jotallasi idO alatt bejelentett kovetelések a
jotallasi id6 lejarta utan is érvényesithetok. A jotallas és termékszavatossag esete nem
terjed ki a hardver-meghibasodas okozta esetekre, valamint az alapszoftverekben
(operacios rendszer, adatbazis kezeld, tavfeliigyeleti szoftver) talalhatdé hibakra.
Tovabba a jotallas nem terjed ki azokra az esetekre, amikor virusfertdzés kovetkeztében
kovetkezik be meghibasodas. Ilyen esetekben, az adatok visszanyerését csak akkor tudja
biztositani a Szolgaltatd, amennyiben a Megbizé a mentésekhez sziikséges tavkozlési,
hardver és szoftver infrastruktarat biztositja.

A Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatd javaslatot tesz az alkalmazhato
alapszoftverekre. Amennyiben a Szolgaltat6 a javasolt alapszoftver hibajat észleli, errdl
tajékoztatja a Megbizdt, és a Megbizoval egyiittmiikodve mindent megtesz annak
érdekében, hogy az észlelt hibdk a Megbizé lizemszerti miikddését ne akadalyozzak. Az
alapszoftver hibdira visszavezethetd meghibasodas esetén az alapszoftverek gyartoival a
Megbiz6 veszi fel a kapcsolatot, a Szolgaltatod iranymutatasa alapjan.

Az adatok visszaallitdsa a mentési jegyzOkonyvben rogzitett adatokra terjed ki. A
mentési jegyzokonyvet a Szerzddo Felek kozosen dolgozzak ki.

11.2. A Szerzddo6 Felek rogzitik, hogy a szerzddésben vallalt kotelezettségeknek a Szolgaltatd
csak akkor tud eleget tenni, ha a rendszer miikodésehez sziikséges, de harmadik fél altal
biztositott szoftverek, ill. szolgaltatisok megfelelden milkddnek. (pl. elektronikus
1dobélyeg szolgaltatd). A Szolgaltatd minden elképzelhetd erdfeszitést megtesz, sajat
koltségére ¢és kockazatara, hogy a harmadik fél altal biztositott szoftverek, ill.
szolgaltatdsok ¢€s az altala biztositott rendszer egyiittmiikodése a lehetd legmagasabb
miiszaki szinvonalon keriiljon megvaldsitéasra.

12.  Nem megfeleld teljesités
Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a hibaelharitds megkezdésének késedelmes teljesitése
esetén a jelen Szerzddésben oraban megadott teljesitési hataridé elmulasztiasa okén 10.000
Ft/6ra, maximalisan 100.000 Ft, napokban megadott teljesitési hataridé elmulasztisa okan
100.000 Ft / nap, maximalisan 300.000 Ft késedelmi kotbért tartozik fizetni Megbizo felé az
esedekességet koveto oratol, illetve naptol kezdddden.

13. Titoktartas, adatok védelme:
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A Szolgaltaté tudatdban van annak, hogy a Parkolasi Ellendrzési és Ugyfélszolgalati Rendszer
a Megbizo alaptevékenységének egyik legfontosabb, és legbizalmasabb adatbazisat kezeli. A
rendszerben tarolt adatok, melyeket a Szolgaltatdé munkdja soran kezelni fog, személyiségi
jogi védelem alatt allnak, masrészt a Megbizo szempontjabol iizleti titoknak is mindsiilnek.
Ezért a Szolgaltato teljes korti és altalanos titoktartasi nyilatkozatot tesz jelen szerzddés
alairasaval, minden dolgozdjara és kdzremiikoddjére is kiterjedd hatallyal, mely kotelezettség
a jelen Szerzddés megsziinését kovetden is korlatlan ideig érvényben marad.

Szerz6dé Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevészékrél sz616 2011. évi LXVI
torvény 5. §-dnak (5) bekezdése alapjan az Allami Szamvevészék a jelen szerzddésen
megallapitott dij tekintetében ellendrzési jogosultsaggal bir, valamint iizleti titok cimén nem
tagadhatd meg a szerzddés Iényeges elemeinek nyilvanossagra hozatala, arrol adatok
szolgaltatésa.

14. A Szerzodés megsziinésének esetei:

14.1. A Megbiz6 jogosult a jelen szerzodést azonnali hatallyal felmondani a Szolgaltato
sulyos szerzddésszegésére alapozva az alabbiak szerint:

a) a Szolgaltato a tavfeliigyeleti rendszer Kkiépitésére ¢és fenntartasara iranyulod
kotelezettségének — erre vonatkozo irdsbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothatarido
tlizése mellett sem tesz eleget, vagy

b) a Szolgaltatd a jelen szerzédésben el6irt hibaelharitasi kotelezettségének — erre
vonatkozo6 irasbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothataridd tlizése mellett sem tesz
eleget, vagy

C) a Szolgaltatd a helyszini ellenérzésre jelen szerzédésben eldirt kotelezettségének —
erre vonatkozo irasbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothatarido tiizése mellett sem
tesz eleget,

d) a Szolgaltato a titoktartasra vonatkozo kotelezettségét megszegi.

14.2. A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato ill. a Licenc Szolgaltaté jogosult a
jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondani, ha a Megbizé az esedékes dijfizetési
kotelezettségének teljesitésével masodik alkalommal 15 napot meghalad6 késedelembe
esik, és e fizetési kotelezettségének — az erre vonatkozé irasbeli felszolitas ellenére —
megfeleld pothataridd tlizése mellett sem tesz eleget.

Egyebekben a szerzddés rendes felmondassal fel nem mondhato6.

14.3. A szerz6dés megszlintetésének esetén - fliggetleniil a megsziinés okatdl és a
megszintetést kezdeményezd fél személyétél - a 10. pontban leirt jotallas és
szavatossagi kotelezettség 1 évig hatalyban és érvényben marad.

14.4. A szerzddés megsziinése utan a Megbizé a rendszert tovabbiakban csak a meglévd
pétdijak érvényesitése céljabol hasznalhatja, 0 éles potdijazasi adatot a rendszerbe nem
rogzithet.

15. A felek egyiittmiikodése
A Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran egymassal
egylittmiikddnek, és mindent megtesznek annak érdekében, hogy a jelen szerzddés annak
célja figyelembevételével maradéktalanul teljesedésbe menjék.
A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddés teljesitése sordn a kapcsolatot
egymassal a jelen szerzddés 1. szamu mellékletében rogzitett személyek utjan és az ott
megjelolt elérhetdséggel tartjak.

16. Jogutédlas
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A Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a Megbizd a jelen Szerz6désbdl eredd Osszes jogat és
kotelezettségét a jelen Szerzddés tartama alatt barmikor jogosult az altala kijel6lt harmadik
személyre atruhazni, aki ez 4ltal a jelen Szerz6désben a Megbizo helyére 1ép. A Megbizo altal
kijelolt harmadik személyt megilletik mindazon jogok ¢és terhelik mindazon kotelezettségek,
amelyek a Megbizot a jelen Szerzddés alapjan megillették, illetve terhelték. A Megbizo altal
kijelolt harmadik személy a kijelolés kovetkeztében a jelen Szerzodés tekintetében a Megbizo
jogutodjava valik. A Szolgaltatdo a Megbizé altal kijelolt harmadik személy jogutddlasahoz -
ennek keretében a szerzodéses kotelezettségek kijelolt harmadik személy altali atvallalasdhoz
IS - mar a jelen SzerzOdés alairasaval kifejezetten hozzajarul.

17. Egyéb rendelkezések
A Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzédésbol eredd vitds kérdéseket
els6sorban békés uton kivanjak rendezni, kizardlag ennek sikertelensége esetén fordulnak
birésaghoz.
A jelen Szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Kbt., valamint az egy¢b
kapcsolodo jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.
A Szerzodéd Felek megallapodnak, hogy jelen szerzédés érvényesen kizarolag irasban
modosithatd, k6zos megegyezéssel, a Kbt. 132. § szerint.
A Szolgaltat6 kifejezetten vallalja, hogy a Kbt. 125. § (4) bekezdésében irtaknak megfelelden
nem fizet, illetve szamol el a Szerzddés teljesitésével Osszefiiggésben olyan koltségeket,
amelyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag
tekintetében meriilnek fel, és melyek a Szolgaltaté adokoteles jovedelmének csokkentésére
alkalmasak.
A Szolgaltato kifejezetten vallalja tovabba, hogy a Szerz8dés teljesitésének teljes iddtartama
alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szamara megismerhetové teszi és a Kbt. 125. § (5)
bekezdése szerinti ligyletekrdl a Megrendeldt haladéktalanul értesiti.
Szolgaltato jelen szerzddés aldirasaval kijelenti, hogy a ................cooeiini (cégnév) a
nemzeti vagyonrdl szoldé 2011. évi CXCVL torvény 3. § 1. pontja értelmében atlathatod
szervezetnek mindsiil, illetve, hogy az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. torvény 41. §
(6) bekezdése és 54/A. §-a alapjan — a torvényben eldirt adatkezelés érdekében — Megrendeld
rendelkezésére bocsatja az errdl sz6106 kiilon nyilatkozatot. Kijelenti tovabba, hogy tudomassal
bir arrdl, hogy e nyilatkozatban foglaltak megvaltozasardl haladéktalanul koteles Megrendel 6t
tajékoztatni.
Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi az 1., és 2. szamu melléklet, valamint az
ajanlattételi felhivas és dokumentacio, az ajanlattevo ajanlata és a targyalasi jegyzokonyv.
Szerz6dé Felek jelen szerzddést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t elolvaséds és
értelmezés utan képviseldik utjan helybenhagyodlag irtak ala.
A Szerz6dé Felek megéllapodnak abban, hogy a szerzOdésben szerepld ,,megfeleld
pothatariddn” maximum 8 naptari napot értenek.
A Szolgaltatd a jelen szerzddés keretében a ,,FOvarosi” Parkoldsi Nyilvantartd Rendszer
szoftver nyomkdovetésére, karbantartasara, ellendrzésére, hibaelhdritasara és tavfeliigyeletére
véllalkozik, az altalanos rendszergazdai feladatok ellatdsanak biztositdsa a Megbizo feladata.
Ebbe a feladatkorbe tartoznak az alabbi feladatok: a hardver és szoftver rutin karbantartasai
(kivéve a Szolgaltato altal biztositott szoftverek, melyek a parkolas ellenérzé és potdijazod
rendszer milkddéséhez sziikségesek), a kozponti kiszolgdlok rendszeres mentése €s
archivalasa, a kliens szamitogépek operacids rendszereinek telepitése, a virusvédelmi rendszer
kiépitése és rendszeres ellendrzése, a megfelelo virusfrissitések rendszeres letdltése. A
felmertilé rendszergazdai feladatokra Szolgaltatd folyamatosan felhivja a Megbizo figyelmét.
A Szolgéltaté természetesen szorosan egyiittmiikodik a Megbizéval a tekintetben, hogy a
Megbizo e feladatok ellatasat a lehet legmagasabb technikai szinvonalon el tudja latni, és
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mindent megtesz annak érdekében, hogy a ,Févarosi” Parkolasi Nyilvantart6 Rendszer
szoftver vonatkozasaban a rendszer a lehetd legnagyobb lizembiztonsaggal mitkodhessen.

Jelen Szerzddés 4 (négy), egymassal mindenben megegyezd példanyban késziilt, melyet
Szerzddo Felek elolvasasa és értelmezése utan jovahagydlag irnak ala.

Budapest, 2014. ...........

Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt. ...,

Magyar Mihaly
vezérigazgato ligyvezetd
Megbizo Szolgaltato
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1. szamua melléklet

A hibajelzések modja az egyeztetések lefolytatasa, kapcsolattartd személyek és
elérhetoségeik.

A szoftver mikodésével, hibaival, tavfeliigyelettel, nyomkovetéssel kapcsolatban az aldbbi
modon jelzik egymasnak a felek:

A felsoroltak koziil legalabb 1 irasos és 1 telefonon keresztiil torténd értesités.
1., E-mail:
.................................. Terézvarosi Vagyonkezelo Nonprofit Zrt.

........................ parkol-6@tvvrt.hu
...................... informatika@tvvrt.hu

vagy barmely e-mail cim, amelyben a felek késdbbiekben irdsban megallapodnak. Felek
rogzitik, hogy a Megbizo altal a Szolgéltatd részére e-mail formaban kiildott értesitések
kozlése akkor tekinthetd joghatdlyosan kozoltnek, ha az itt megjelolt e-mail cimre is
elkiildésre kertil.

2., Telefon:

................ elérhetdségei:

............................ Terézvarosi Vagyonkezelé Nonprofit Zrt.
..................... 06-1/301-6711

vagy barmely fax szdm, amelyben a felek késdbbiekben irdsban megallapodnak.
4., Posta:

Székhely:

............... Terézvarosi Vagyonkezelé Nonprofit Zrt.

........... 1064 Budapest, R6zsa u. 81-83.

Kapcsolattarto személyek:

Budapest, 2014. .......

Terézvarosi Vagyonkezelé Nonprofit Zrt. ...

Magyar Mihaly
vezérigazgato ligyvezetd
Megbizo Szolgaltato
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