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Gyakran a cégek, szervezetek dolgozdivagy a munkavégzéssel 6sszefliggd tevékenységiik soran e szervezetekkel
kapcsolatba keriilé személyek értesiilnek elészor a kozérdeket érinté veszélyekrdl vagy sérelemrdl. A kozérdek
megsértését, a visszaéléseket bejelent6 személyek kulcsszerepet jatszanak az ilyen jogsértések feltarasaban és
megel6zésében, valamint a tarsadalom jolétének biztositasaban. A visszaélést esetlegesen bejelent6
személyeket ugyanakkor a megtorlastol valé félelem gyakran eltantoritja attél, hogy hangot adjanak
aggodalmaiknak vagy gyanutjuknak. Ezzel 6sszefliggésben mind unids, mind nemzetkozi szinten egyre inkabb
elismerést nyer a visszaélést bejelent6 személyek szamara biztositott kiegyensulyozott és hatékony védelem
fontossaga.

Az 2023 majusaban elfogadott Uj bejelentévédelmi torvény! a mar meglévé megoldasok megdrzése mellett, az
Eurdpai Unid vonatkozé irdnyelvének? az atliltetésével Uj rendelkezéseket vezet be azok megvédése érdekében,
akik jelentik a visszaéléseket. Az (j szabalyozas kétféle bejelentévédelmi megoldast hoz létre, mivel a
panaszokra és a kozérdekl bejelentésekre vonatkozd hazai rendelkezések meghagyasan tul kialakitja az
Ugynevezett eurdpai unios visszaélés-bejelentési rendszert is. A Transparency International (Tl) Magyarorszag
korabban, a K-Monitorral és a TASZ-szal kézos elemzésben® mar felhivta a figyelmet arra, hogy ez a kettsség a
gyakorlatban szamos problémat okozhat.

ATl Magyarorszag a Speak Up elnevezésli projektje keretében a torvény elfogadasat kovetéen harom szervezet
- a Budapesti Kozlekedési Zrt., a Szentendrei K6zs Onkormanyzati Hivatal és a Terézvarosi Vagyonkezeld Zrt. -
bejelentévédelmi szabalyzatait vizsgalta meg. Bar mindharom szervezet vizsgalt szabalyzatai rendelkeztek a
bejelentévédelemre vonatkozd kovetelményekrol, az elGirasok nem mindenben feleltek meg az (j
bejelentévédelmi torvényben foglaltaknak.

A Tl Magyarorszag a feliilvizsgalat eredményeként az Uj bejelentévédelmi torvény elbirasaira figyelemmel tett
javaslatokat a harom szervezet bejelentévédelmi megoldasainak az atalakitasara. Fobb javaslataink a jelenleg
széttoredezett szabalyzatok egységesitésére, az elsé szamu vezetéhoz rendelt hataskorok telepitésének az
atgondolasara, valamint a névtelen bejelentések alapjan teendd intézkedésekre vonatkozé rendelkezések
modositasara irdnyultak. A vizsgalt szervezetek részben vagy egészben mar atvezették a javaslatainkat, vagy
azok elfogadasa folyamatban van. A bejelentévédelmi térvény erre vonatkoz6 rendelkezése értelmében az
onkormanyzatoknak és az alajuk tartozd szervezeteknek 2025. januar 1-jét6l kell alkalmazniuk az Uj szabalyokat.

Abejelentévédelmi szabalyok megismertetése érdekében a TI Magyarorszag honlapjan Gtmutaté* és 6nértékel6
kérddiv® érhetd el, melynek segitségével a szervezetek maguk is ellendrizhetik, hogy szabalyzataik megfelelnek-
e az el6irasoknak.

1 A panaszokrdl, a kozérdekdi bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrodl szolé 2023. évi
XXV. torvény

2 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1937 iranyelve az unids jog megsértését bejelents személyek védelmérdl

3 K-Monitor - Tarsasag a Szabadsagjogokért - Transparency International Magyarorszag: Uj bejelentévédelmi térvényjavaslat:
a kormdny a minimumot sdrolja. Alulrdl. (https://transparency.hu/wp-

content/uploads/2023/03/KMon_TASZ Tl Hu_bejelentovedelem_elemzes 230317.pdf)

4 TI-Magyarorszag: Utmutaté a bejelentdvédelmi rendszerek miikédtetéséhez és haszndlatdhoz (https://transparency.hu/tegy-
a-korrupcio-ellen/bejelentovedelmi-utmutato/)

5 TI-Magyarorszag: A bejelentévédelmi megolddsok megfeleldségének ellendrzésére szolgdlé bnértékeld kérddiv
(https://transparency.hu/tegy-a-korrupcio-ellen/bejelentovedelmi-megoldasok-szervezeteknek/onertekelo-kerdoiv/)
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1. Bejelentovedelmi szabalyzatok vizsgalatanak

A belsé szabalyozdi kornyezet attekintésében a Tl Magyarorszag az alabbiak szerint nyljtott tdmogatast a
szervezetek szamara.

1. abra

A BEJELENTOVEDELMI RENDSZEREK FELULVIZSGALATANAK FOLYAMATA

2025. janudr 1.: Az

2023. mdjus 25.: kihirdetésre 6nkormanyzati
keril az Uj bejelentévédelmi szervezeteknek is
torvény alkalmazniuk kell az j

bejelentévédelmi elSirdsokat
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bejelentévédelmi  attekintik, eredményének

szabalyzatait illetve atemelik ~ Osszegzése

vélemenyezi a javaslatokat

a Tl Magyarorszag




o TRANSPARENCY
INTERNATIONAL
Magyarorszag

2. A bejelentévédelmi rendszerek vizsgalatanak

A harom szervezet bejelentévédelmi megoldasai és szabalyzatai feliilvizsgalatanak az eredményét az alabbiakban
0sszegezziik:

Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt.

A TI Magyarorszag attanulmanyozta a BKK Zrt. 52/2022/1. szamU( vezérigazgatoéi utasitasat (Etikai Kodex),
53/2022/1. sz. vezérigazgatdi utasitasat (Etikai Bizottsag Ugyrendje), az 56/2022/1. szamu vezérigazgatdi utasitasat
(Integritasi Szabalyzat), valamint a BKK Zrt. altal rendelkezésre bocsatott egyéb iratokat. A vizsgalat soran
elsérendtien az Uj bejelentévédelmi torvény altal tamasztott kovetelmények teljesiilésére 6sszpontositottunk.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozo egységes szabalyozas kialakitasat javasoltuk a BKK Zrt.-nek és
megfontolanddnak tartottuk az integritasi és az etikai esetek egyazon rendszerben torténé kezelését. Javasoltuk,
hogy a bejelentévédelmi torvény altal eldirt, az ligyintézési hatarid6kre, valamint az adatvédelmi és a tajékoztatasi
kotelezettségekre vonatkozd rendelkezéseket érdemes alkalmazni minden belsé bejelentés esetében. A
szabalyzatok egységesitése kapcsan érdemes a vezet8i szintek bevonasat is feliilvizsgalni. Ugy gondoljuk, hogy
elegend6 lenne akkor kizarni a névtelen bejelentés alapjan torténé vizsgalat lehetGségét, ha a névtelenség
onmagaban akadalya a kivizsgalasnak, példaul mert hianyos a bejelentés és nincsen kitél tovabbi felvilagositast,
informaciot beszerezni. Célszerlinek tartjuk, hogy a sulyos veszélyeztetésre vagy kirivd kockazatra utalé névtelen
bejelentés alapjan minden esetben legyen kotelezd a vizsgalatot meginditani.

A BKK két temben folytatott, illetve folytat feliilvizsgalatot. Elsé lépésben az etikai intézményrendszerhez
kapcsolddd szabalyzatokat vizsgaltak feliil, mddositottak az Etikai Bizottsag Ugyrendijét, illet6leg az Etikai Kddexet.
Masodik lGtemben az integritast sérté események kezelésének eljarasrendjére vonatkozd szabalyokat vizsgaljak
felul, ez jelenleg is folyamatban van. A Tl Magyarorszag altal 6sszeallitott anyag felhivta a figyelmet a 2023-ban
hatdlyba 1épd elbirdsokra, amit kontrollként tudtak haszndlni az (j szabalyzat (Etikai Bizottsag Ugyrendje)
véglegesitése soran. Az Etikai Bizottsag Ugyrendje kiegészitésre keriilt pl. a tdjékoztatasi kotelezettségek (eljarasi-,
és adatkezelési szabalyok), az eljarasi hataridék, a bejelentéssel érintett kotelez6 meghallgatas elGirasaival. A
szabalyzat 2023. oktober 19-én |épett hatalyba.

Szentendrei K6z6s Onkormanyzati Hivatal

A TI Magyarorszdg megvizsgalta a Szentendrei K6zds Onkormanyzati Hivatal jegyz6jének a szervezeti
integritast sért6 események bejelentésének és kivizsgalasanak rendjérdl szold 10/2022. (X. 24.) szamu utasitasat (a
tovabbiakban: Integritas utasitas) és azzal kapcsolatban tételes észrevételeket fogalmazott meg. Arra a
koriilményre figyelemmel, hogy a bejelentévédelmi torvény 6. alcimének a helyi 6nkormanyzatokra vonatkozé
szabalyait 2025. januar 1. napjatél kell alkalmazni, a bejelentévédelmi rendszer kialakitasa Szentendre Varos
Onkormanyzatanal jelenleg még folyamatban van.

A szervezet a kovetkez6 valtozasok bevezetését tervezi végrehajtani:

e Megfontoljak, hogy a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben fogadjak és kezelje a panaszokat és a
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kozérdekl bejelentéseket is.

Az Integritas utasitdas modositasakor az utasitas személyi és targyi hatalya a bejelentévédelmi torvény
személyi és targyi hatalyara vonatkozé rendelkezéseknek megfelel6en keriil meghatarozasra.

Az Integritds utasitds 25. és 26. pontjaiban az idémdulasra vonatkozé mellézési ok — a
bejelentévédelmi térvénnyel 6sszhangban — torlésre kerdil.

Az Integritas utasitasban az anonim bejelentésekre vonatkozé mell6zési ok modositasra keril: csak akkor
mell6zhet6 az ilyen bejelentés vizsgalata, ha az anonimitas kdvetkeztében a bejelentés érdemben nem
vizsgalhatd.

" s

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt bejelentés vizsgalatara vonatkozd
rendelkezés Ugy moddosul, hogy a vizsgalat akkor mell6zhetd, ha a korabbi, azonos tartalmu bejelentés
érdemi kivizsgalasa és elintézése megtortént.

Az Integritas utasitas 35. pontjaban az értesités tartalmi elemeire vonatkozé rész médositasra keriil a TI-
Magyarorszag észrevételeinek megfelelGen.

Az Integritas utasitas 40. pontjaban az eljarasi hatarid6k modositasra kerilnek.

Terézvarosi Vagyonkezelo Zrt.

A Tl Magyarorszag elvégezte a Terézvarosi Vagyonkezel6 Zrt. bejelentévédelmi szabalyzatainak a megfeleléségi
vizsgalatat. A vizsgdlat sordn a tarsasag Etikai kddexe és a Szervezeti integritast sérté események, panaszok,
kozérdekl bejelentések és visszaélésre vonatkozd bejelentések kezelésének az eljarasrendjére vonatkozd
szabalyzat keriilt attekintésre és értékelésre. Ennek eredményeként a TI Magyarorszag tételes javaslatokat tett a
bejelentévédelmitorvénnyel vald 6sszhang kialakitasa érdekében. Atarsasag atvezette az észrevételeket a meglevd
szabalyzataiban. A médositott eljarasrendet és Etikai Kodexet a tarsasag igazgatdsaga elfogadta.

Az eljarasrend modositasara vonatkozo javaslatok:

A szabalyzat szdmos rendelkezésre a tarsasag elsé szamu vezetGjéhez telepit bejelentéssel Gsszefiiggd
feladatokat és hataskoroket. Azonban a 339/ 2029 (XII. 23.) kormanyrendeletben elvarasként jelenik meg,
miszerint a compliance szakteriiletet kdzvetleniil a tarsasag els6 szamu vezetdje ala kell rendeli. A tarsasag
a bels6 folyamatainak optimalizalasa érdekében a javaslatot elfogadta, és az észrevételben rogzitett
konkrét feladatok a jogi igazgatohoz keriiltek telepitésre

A Tl Magyarorszag altal rogzitett észrevételek kozott javaslatként szerepelt tobb fogalom konkretizalasa,

modositasa annak érdekében, hogy a szabalyzatban rogzitett fogalmak a bejelentévédelmi torvény altal
alkalmazott fogalmakkal egyezéek legyenek.

A javaslatok kozott rogzitésre keriilt, hogy a személyes meghallgatas idépontjardl kizardlag az kapjon
tajékoztatast, aki meghallgatast kezdeményezte, illetve ezzel Osszefliggésben a meghallgatasrol szolo
értesitében kizardlag akkor keriiljon rogzitésre a bejelentés vagy panasz targya és a rovid leirasanak
osszefoglaldja, ha az elérelathatéan nem veszélyezteti az eljardas eredményét. Tovabba javaslatként
szerepelt, hogy ezen értesitében is célszer felhivni a figyelmet az érintett személyek jogaira és arra, hogy
jogosultak jogi képvisel6t igénybe venni.

Afentieken tdl a TI Magyarorszag javaslatot tett arra, hogy bejelentd adatainak tovabbitasahoz a bejelent6
irdsban rogzitett hozzajaruld nyilatkozatara van sziikség, illetve hogy a rosszhiszemu bejelenték kdrében
sziikséges azon pontositas, hogy a bejelentd igazolhatd szandéka a tarsasag miikodésének jogellenes
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akadalyozasara iranyult. A tarsasag ezeket a javaslatokat is atvezette.
Az Etikai Kddex mddositasara vonatkozo javaslatok:

e azazonos bejelentd altal tett ismételt bejelentésre vonatkozd fakultativ mell6zési ok, valamint a mellézés
alkalmazhatdsaganak pontositasa;

e amellézés minden esetben egyforman torténd alkalmazasa, valamint a fakultativ mell6zési ok esetében
a késedelem kritériumainak, el6irasainak rogzitése;

e bejelentések eseteihez a rogzitett telefonos bejelentések biztositasa.
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