E] ELJARAS AZONOSITO ADATAI

Nemzeti, Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel indulé) - EKR001238192024

E50 - Biralati szakasz

Integralt uiigyv.,szakmai rendsz. tamogatasi szolg.*

Terézvarosi Vagyonkezel6 Nonprofit Zrt.

I. szakasz: Ajanlatkéro

I. szakasz: Ajanlatkéro

I.1) Név és cimek (jelolje meg az eljarasért felelos osszes ajanlatkérot)

Hivatalos név: Terézvarosi Vagyonkezels Nonprofit Zrt. Nemzeti azonositdszam 12098336242
Postai cim: Rézsa Utca 81-83

Véros: Budapest NUTS-kéd: HU110 Postai irdnyitészém: 1064 Orszég: Magyarorszag
Kapcsolattartd személy: Balintné Karch Magdolna

E-mail: balintne.magdolna@tvvrt.hu Telefon: +36 209516701 Fax: +36 13016700
Internetcim(ek)

Az ajanlatkéré altalanos cime: (URL) https:/fwww.tvvrt.hu

A felhaszndléi oldal cime: (URL) https://www.tvvrt.hu

Lebonyolité szerv(ek) adatai

Hivatalos néy:  Hargittay és Tarsai Ugyvédi Iroda Nemzeti azonositészam 18647639243
Postai cim: Margit Korut 56. 5. em. 5.

Véros: Budapest NUTS-kéd: HU110 Postai irdnyitészam: 1027 Orszag: Magyarorszag
Kapcsolattarté személy: it Hargittay Szabolcs

E-mail: horvath@harglaw.com Telefon: +36 302566060 Fax:

Internetcim(ek)

Lebonyolit cime: https://harglaw.com

A felhasznéléi oldal cime: (URL) https:/harglaw.com
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II.szakasz: Targy

II. szakasz: Targy
I1.1) Meghatarozas

I1.1.1) A kozbeszerzés targya

Integralt iigyv.,szakmai rendsz. tdmogatési szolg.*

I1.2) A beszerzés mennyisége

11.2.1) A kozbeszerzés mennyisége

A Terézvarosi Vagyonkezel6 Nonprofit Zrt (a tovabbiakban: Ajdnlatkérd), mint 100%-ban 6nkormdanyzati tulajdont tarsasag a 2022.
évben bevezetett integralt tigyviteli szoftvereihez kiegészit6 tAmogatasi szolgaltatdsokat kivan beszerezni.

A meglévo integralt tigyviteli szoftverek a kovetkezdk, melyhez a tAmogatasi szolgaltatdsokat be kivénja szerezni Ajanlatkérd:
1. Forras.NET
2. SmartBrick Létesitménygazdalkodéasi Rendszer
3. Koveteléskezel6 Rendszer

A beszerezni kivant tdmogatési szolgaltatdsok 2026.05.31. napjdig terjed6 idészakra folyamatosan:
1. HelpDesk szolgaltatas (e feladat keretében alkalmazas iizemeltetés és/vagy annak segitése);
2. Jogszabaly- és szoftverkovetés szolgdltatas.

Jogszabdly- és szoftverkovetés:

» Az Ajanlattevé a jogszabalykovetés keretében vallalja, hogy a szoftverterméket folyamatosan, kiilon Ajanlatkéré oldali
specifikécio és kovetelmény meghatarozas nélkiil ugy fejleszti, hogy a haszndlatra bocséjtott mindenkori verzié 6sszes funkcidja
mindenkor megfeleljen a hatalyos jogszabalyi kovetelményeknek. Az Ajanlattevd a sziikséges valtoztatasokat tartalmazé
szoftvervaltozadsokat olyan id6pontban biztositja a felhaszndlé részére, hogy az képes legyen eleget tenni a jogszabdlyi valtozasokbdl
szarmazd kotelezettségeknek.

* Az Ajanlattevé a szoftverkovetés keretében vallalja, hogy a szoftverterméket gy fejleszti, hogy annak funkciéi mindenkor
megfeleljenek az informéciétechnoldgia dltaldnos szinvonaldnak, ugyanakkor a fejlesztések eredményeként el6allé verziok
technoldgiai kovetelményei konnyen alkalmazhatdéak maradjanak a bevezetett kornyezetben.

HelpDesk szolgaltatés:

* A modulok hasznalataval kapcsolatos hibdk, problémak, konzulticiés igények (éles és teszt rendszerre vonatkozdan) bejelentése
és folyamatba illesztett kezelése érdekében Ajanlattevé sajat izemeltetésében miik6do, folyamatosan, on-line médon elérhetd
elektronikus HelpDesk szolgdltatast biztosit, amelynek elérhetdségét ellen6rzott és védett médon, HTTPS kapcsolaton keresztiil
biztositsa az arra feljogositottak részére.

Eseti jelleggel igénybe veendd szolgéaltatas:

» Az utdlagos tovabbfejlesztés, tAmogatas keretdsszege: nettd 15.000.000,- Ft-30%, vagyis Ajanlatkérd a keretosszeg 30%-kal
csokkentett mértkéig (nettd 10.500.000,- Ft) véllal lehivési kotelezettséget.

A részletes miiszaki leirdst a kdzbeszerzési dokumentumok részét képez6 miszaki leiras tartalmazza, melyek kiilon dokumentumként
keriilnek felcsatolasra az EKR feliiletére.

IV. szakasz: Eljaras

IV. szakasz: Eljaras
IV.1) Meghatarozas

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljaras keriilt alkalmazasra:
Harmadik rész, XVII. Fejezet

1V.1.2) Az eljaras fajtaja Nemzeti Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Nyilt eljaras (hirdetménnyel induld)

IV.1.3) Targyalasos eljaras vagy versenyparbeszéd esetén az eljaras alkalmazasat megalapozo6 koriulmények ismertetése:
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IV.1.4) Hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras esetén az eljaras alkalmazasat megalapoz6 korillmények ismertetése:

IV.2) Adminisztrativ informaciok

IV.2.1) Az adott eljarasra vonatkozo kozzététel
A hirdetmény szdma a Hivatalos Lapban:
2024/142

A hirdetmény szama a Kézbeszerzési Ertesitében:

1V.2.2) Hirdetmény kozzététele nélkiil induld eljaras esetén az eljarast megindit6 felhivas megkildésének, illetdleg a
Kozbeszerzési Hatosag tajékoztatasanak napja:

IV.2.3) Az el6zetes piaci konzultaciok eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:
1V.2.4) Elektronikustol eltéré kommunikacios eszkozok alkalmazasanak indoka:

Ko6zbeszerzési dokumentumok elektronikustdl eltéré modon torténé rendelkezésre bocsatasanak indoka:

V.szakasz: Az eljaras eredménye

V. szakasz: Az eljaras eredménye

A szerz6dés szdma:

Az eljarés eredményes volt: Igen

V.2 Az eljaras eredménye

V.2.1) Ajanlatokra vonatkozo6 informaciok

A beérkezett ajanlatok szédma: 2

V.2.2) Az érvényes ajanlatot tevok

Ajanlattevék neve, cime és addszama, alkalmassaguk indokolédsa és ajanlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):
Ajéanlattevé neve, székhelye Adészdma

GriffSoft Informatikai Zrt., Magyarorszag 1041 Budapest, Gorgey Artur Utca 69-71. 12573936241

1.1. Mindosszesen nettd ajanlati ar (netté Ft/hd): 1 704 000

1.2. Utdlagos tovabbfejlesztés, tAmogatas szakért6i napidija (nettd Ft/nap): 240 000
1.3. Helyszini tAmogatas (netté Ft/éra): 32 000

1.4. Oktatasi szolgaltatas (nettd Ft/nap/f6): 35 000

Alkalmassaguk indokoldsa: az ajanlat megfelel az ajanlattételi felhivdsban és dokumentécidban eldirt kovetelményeknek.

V.2.3) Az ajanlatok értékelése

Az ajénlattevé neve: A silyszammal szorzott értékelési pontszamok
ajénlattevonként:
GriffSoft Informatikai Zrt. 1000

1.1. részszempont: 10 x 85 = 850
1.2. részszempont: 10 x 5 = 50
1.3. részszempont: 10 x 5 = 50
1.4. részszempont: 10 x 5 = 50
OSSZESEN: 1000 pont

Szoveges értékelés:
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V.2.4) Az ajanlatok értékelése soran adhaté pontszam also és fels6 hatara:

0 10

V.2.5) Az ajanlatok értékelése soran modszernek (modszereknek) az ismertetése, amellyel az ajanlatkéré megadta az
ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran a ponthatarok kozotti pontszamot:

A legalacsonyabb &rat megjelenité ajanlat kivalasztdsanak birdlati szempontja esetén az ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi
elemeinek értékelése soran adhat6 pontszam alsé és felsé hatara: 0-10.

A moddszer (mddszerek) ismertetése, amellyel az ajanlatkéré megadja a fenti ponthatarok k6zotti pontszamot: az 1. részszempont
esetében a Kozbeszerzési Hatdsag utmutatdja ,a nyertes ajanlattevé kivalasztasara szolgald értékelési szempontrendszer
alkalmazasarél” (KE 2020. évi 60. szam, 2020. marcius 25.) 1. sz. melléklet A.1.aa) pontja szerinti forditott ardnyositas.

Az 1. részszempont esetén alkalmazott forditott ardnyositas képlete:
P = (Alegjobb / Avizsgalt) x (Pmax - Pmin) + Pmin

P: a vizsgdlt ajanlattételi elem adott szempontra vonatkoz6 pontszama
Pmax: a pontskala felsé hatéara, azaz 10

Pmin: a pontskala alsé hatéra, azaz 0

Alegjobb: a legelényosebb ajénlat tartalmi eleme

Avizsgalt: a vizsgalt ajanlat tartalmi eleme

A pontok 6sszege keriil megszorzasra az adott alszemponthoz tartozé stulyszdmmal.

A fenti mddszerek alapjan kiszdmitott pontszamok a stlyszammal keriilnek megszorzésra, az ajanlatkéré a szamitds soran ketté
tizedesjegyig kerekit. Osszességében legelénydsebb ajanlat az, amelynek a stlyozas utdn szdmitott 6sszpontszama a legmagasabb.
Azonos pontszam esetén az alacsonyabb ellenszolgdltatast tartalmazé ajénlat kertiil elfogadésra.

V.2.6) A Kbt. 69. § (5) bekezdése alapjan figyelmen kiviil hagyott ajanlat(ok)
Figyelmen kiviil hagyott ajanlatot tevék neve, cime, addészdma és mindsitésiik indoka:

Ajanlattevé neve, székhelye Adbszama

V.2.7) A nyertes ajanlattevo

Ajanlattevo neve, cime, adoszama, az ellenszolgaltatas osszege és ajanlata kivalasztasanak indokai:
GriffSoft Informatikai Zrt., Magyarorszag 1041 Budapest, Gorgey Artur Utca 69-71. 12573936241

1.1. Mindosszesen nettd ajanlati ar (netté Ft/hd): 1 704 000

1.2. Utdlagos tovabbfejlesztés, tAmogatas szakértdi napidija (netté Ft/nap): 240 000
1.3. Helyszini tdmogatés (netté Ft/éra): 32 000

1.4. Oktatési szolgéltatas (nettd Ft/nap/f6): 35 000

Ajanlat kivalasztdsanak indoklasa: Az ajanlattételre felhivott ajanlattevé érvényes ajanlatot nyujtott be.
V.2.9) Alvallalkozé(k) igénybe vétele: Nem
V.2.11) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrdst nyujtéd szervezet(ek), adészdma és az alkalmasségi kovetelmény(ek) megjelolése, amely(ek) igazoldsa érdekében az
ajanlattevé ezen szervezet(ek)re (is) tAmaszkodik a nyertes ajanlattevé ajanlatdban:

V.2.8) A nyertes ajanlatot koveté legkedvezobb ajanlatot tevo neve, cime, adészama, az ellenszolgaltatas 6sszege és
ajanlata kivalasztasanak indokai:

V.2.9) Alvallalkozo(k) igénybe vétele:
V.2.11) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrast nyujtod szervezet(ek), adészama és az alkalmassagi kovetelmény(ek) megjelolése, amely(ek) igazoldsa érdekében az
ajanlattevé ezen szervezet(ek)re (is) tAmaszkodik a nyertes ajanlattevé ajanlatdban:

V.2.12) Az érvénytelen ajanlatot tevok
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Az érvénytelen ajénlatot tevék neve, cime, addészama és az érvénytelenség indoka:

Ajéanlattevé neve, székhelye Adészdma
Ervénytelenités jogcime:

Ervénytelenség indoka:

V.2.13) Az osszeférhetetlenségi helyzet elharitasa érdekében az ajanlattevo(k) altal tett intézkedések ismertetése:

Vl.szakasz: Kiegészito informaciok

VI. szakasz: Kiegészit6 informacidk
VI.1) Tovabbi informaciok

VI.1.1) A szerzéodéskotési moratorium idétartama

Kezdete: 2024.08.17 Lejérata: 2024.08.26
Moratériummal kapcsolatos tovabbi informaciok:
VI.1.2) Az 6sszegezés elkészitésének idépontja: 2024.08.16

2024.08.16

VI.1.3) Az 6sszegezés megkiilldésének idépontja:

VI.1.4) Az 6sszegezés modositasanak indoka:

VI.1.5) Az 6sszegezés modositasanak idépontja:
VI.1.6) A moédositott 6sszegezés megkiilldésének idépontja:

VI.1.7) Az 6sszegezés javitasanak indoka:

VI.1.8) Az 6sszegezés javitasanak idépontja:
VI.1.9) A javitott osszegezés megkiildésének idépontja:

VI.1.10) Tovabbi informaciok:

A Kbt. 81. § (4)-(5) bekezdései alapjan el nem birdlt ajanlatok pontszamai:

VFT Zrt.

1.1. részszempont: 8,55 x 85 = 726,75
1.2. részszempont: 9,37 x 5 = 46,85
1.3. részszempont: 8,88 x 5 = 44,4
1.4. részszempont: 8,75 x 5 = 43,75
OSSZESEN:
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